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GIOI THIEU

Ngay nay, nhiéu qudc gia trén thé gidi di nhan thirc rd tam quan trong cla
d6i méi sang tao (PMST- Innovation) véi vai tro quyét dinh niang luc canh tranh
ctia nén kinh té. PMST c6 thé giup cho cac doanh nghiép dua ra cac san pham,
quy trinh va dich vu chit luong, sitc canh tranh cao va chinh phu déng vai tro
nhu nguoi tao lap mot hanh lang phap 1y, hé sinh thai phu hgp cho qua trinh nay.
Theo nhiéu hoc gia thi chinh sich PMST ngay nay ciia cac qudc gia trén thé gidi
d3 vuot ra khoi pham vi cua chinh sach nghién ctiru va phat trién truyén théng,
viéc phat trién chinh saich PMST phu hop khong phai 14 vin dé don gian va phai
xem xét dudi nhiéu khia canh khac nhau (cip do, mutrc d6 khac nhau).

Khung chinh sach tai chinh va nhan luc dong vai tro quan trong trong viéc
thic day hoat dong PMST cuia cic doanh nghiép nhé va vira nhu tai trg cho
PMST ctia doanh nghiép; Thiic diy hoat dong nghién ctru va phét trién; hd tro
mua cong nghé; cho vay, bao lanh tin dung....Chinh sach nhan lyc dé cap dén
viéc khuyén khich dao tao, boi dudng ngudn nhan lyc thong qua cic dy an
nghién ctru, hoc bong va mot s6 bién phap khac nham ning cao nang luc vé
DMST.

Xét trén phuong dién chinh sach, mot s6 chinh sach d3 duoc dé xuét va dua
ra nham khic phuc nhitng han ché ctia van ¢& DMST ctia doanh nghiép va két qua
dat duoc di cho thdy nhiing thanh cong nhat dinh. Tuy nhién, nhiing két qua dat
dugce d6 moi chi dimg lai & nhitng dién hinh tién tién va dién ra & pham vi hep.

Dé c6 thém thong tin vé vai trd cua chinh sach tai chinh va nhan luc ddi véi
PMST tai DNNVV, Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qudc gia bién soan
Téng luan: “Chinh sach tai chinh va nhan lyc thic day hoat dong PMST cia
Doanh nghiép nho va vira” v6i hy vong s& 1a tai liéu tham khao thiét thuc va bo
ich cho céc nha hoach dinh chinh sach, nghién ctru va déng dao ban doc.

Tréan trong gidi1 thiu.

CUC THONG TIN KHOA HQC VA
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TOM TAT

Do6i méi sang tao ludn giir vai trd quan trong trong viée quyét dinh ning luc
canh tranh ctia nén kinh té. So v&i doanh nghiép c6 quy mé 16n thi DNNVV ¢c6
nhiéu diém bét loi hon trén phuong dién dau tu va thuc hién PMST. DNNVV rat
kho thuc hién cac du an PMST doi hdi 1ién nganh, da linh vuc va d¢ tham dung
NC&PT cao. Doanh nghiép 16n thuong kinh doanh trén nhiéu linh vyc, hoat dong
trén nhiéu thi truong, do d6 co diéu kién da dang hoa san pham, thuin loi hon
DNNVV. Biéu ndy cho phép ho khai thac két qua cua cac hoat dong nghién ciru,
DMST san pham va cong nghé mot cach hiéu qua hon, phan chia rii ro mét cach
dé dang hon.

Trong s cac chinh sach anh huéng dén hoat dong DMST ctia doanh nghiép
thi hai loai chinh sach duoc xem 1a c6 anh hudng manh nhat d6 1a chinh sach vé
tai chinh va nhan luc ddi v6i hoat dong PMST cua doanh nghiép noi chung va
DNNWVV ndi riéng.

D¢ hiéu rd hon vé vai tro ctia chinh sach tai chinh va nhan lyc d6i véi DMST
trong DNNVYV, téng ludn néu qua mot sd khai niém chung vé doanh nghiép, do
la c4 nhan hodc to chirc thuc hién cac hoat dong SX-KD trong tat ca cac linh vuc
ctia nén kinh té. Dic trung cia doanh nghiép l1a t6 chirc thuc hién vai tro san xut,
chuyén ddi cac nguén lgc thanh hang hoa va dich vu. Phan loai doanh nghiép
dugc chia thanh 3 cach nhu phan loai theo quy md: doanh nghiép si€u nho, nho,
vira, nho va vira, 16n; Phan loai theo s& hitu: s¢ hitu nha nudc, s¢ hiru ngoai nha
nudc; va phan loai theo nganh nghé. Nghién ctru va phat trién (NC&PT) 14 hoat
dong sang tao dugc thuc hién mdt cach hé¢ théng dé tdng cuong von tri thie, bao
gom tri thirc vé con ngudi, van hod, xa hoi va sir dung von tri thirc nay dé tim ra
cac tng dung méi. NC&PT bao gom 3 loai hoat dong: nghién ctru co ban, nghién
ctru ing dung va trién khai. Doi méi sang tao ¢ tim quan trong ngiy cang ting
va dong vai tro nhu mot nguén luc cua loi thé canh tranh véi tAm anh huong rong
16n dén chinh sach.

Phat trién hoat dong DMST ciia doanh nghiép gdm phat trién cac ngudn luc
cho PMST va dau tu tai chinh hoat dong DPMST. Tai chinh la mét trong nhiing
diéu kién co ban dé phat trién hoat dong BDMST. Phat trién tai chinh cho PMST
ctia doanh nghiép bang cach huy dong ngudn von tu c¢6 ctia doanh nghiép; vén
vay; tu nguén tai trg, hd trg nha nudc va nguén hop tac vdi cac td chirc, ca nhan
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bén ngoai doanh nghiép. Nhan luc DMST 1a yéu td quan trong cua doanh nghiép
dé phat trién hoat dong DPMST, 14 chu thé trién khai thyc hién DMST cta doanh
nghiép. Phat trién ngudn nhan lyc cho hoat dong DMST ctia doanh nghiép c6 thé
tu ndi bd doanh nghiép hodc tir huy dong, hop tac voi cac td chirc, ca nhan bén
ngoai doanh nghiép. Ngoai tai chinh va nhan luc, mot sé ngudn luc khéac cling rat
quan trong ddi v6i doanh nghiép dé thuc hién hoat dong PMST nhu co sé vat
chat, thong tin.

Khung chinh séch tai chinh va nhan luc thuc day hoat dong PMST cuia
DNNVV gdm c6 chinh sach tai chinh truc tiép nhu hd trg DMST, cho vay, bao
lanh tin dung hodc cb phan, hd tro vay, ddu tw mao hiém va dau tu thién than, cac
giai thuong vé PMST... Ngoai ra, chinh sach tai chinh gian tiép nhu wu dii thué
dé khuyén khich hoat dong nghién ctru — phat trién va DPMST ctia doanh nghiép.
Chinh sach nhan luc tryc tiép gom c6 mdi truong va ndi dung dao tao, ting
cuong hop tac giita doanh nghiép vdi cac vién nghién ctru va truong dai hoc dé
hd trg chuyén giao tri thirc va cong nghé, hinh thanh mang ludi hop tac nghién
ctru vién/truong véi cic DNNVV. Nhiing chinh sach gian tiép dén ngudn nhan
lyc nhu vu dii vé thué tién lwong ddi véi cac linh vuc nghién ctru va PMST nhu
mién giam thué thu nhap ca nhan cho nhén lyc nghién ctru va PMST...

Kinh nghiém Quéc té nhu Hoa Ky, ngudi ndp thué ¢ thé lua chon tin dung
thué truyén théng & mic 20% chi phi nghién ciru du diéu kién (Qualifying
Research Expenses - QRE). Va tin dung thué don gian hoa (ASC) ¢ mutc 14%
cta s du QRE quéa 50% murc binh quan cua QRE trong 3 nim trudc. Ngoai ra
con co6 cac khoan tin dung thué d3c biét cho céc nghién ctru co ban, nghién ctu
ning luong va mot sb loai hinh nghién ctru khac. Vuong quc Anh cé céc chinh
sach cho DNNVV va doanh nghiép 16n c¢6 thé lya chon tin dung thué NC&PT
hodc siéu khau trir. Phap c6 tin dung thué NC&PT bang 30% ciia 100 triéu EUR
chi phi NC&PT dau tién phat sinh trong ndm tinh thué. Ty 1& giam xubng con 5%
d6i voi chi phi NC&PT vuot qua sb tién do. Y ap dung tin dung thué NC&PT lily
tién giai doan 2015-2019 bang 25% hoic 50% (tlly thudc vao tinh chét ciia cac
khoan chi phi) ctia chi phi lily tién NC&PT hang nim vuot mic chi phi NC&PT
trung binh giai doan 2012-2014. M6t sb nude chau Au khac nhu Ha Lan, cong
hoa Sec, Hungary, Ba Lan, Rumani 4p dung chinh sach siéu khau trir cho céc chi
phi NC&PT véi ty 1¢ khac nhau tily tirng qudc gia. Mot s6 nuwéc chau A nhu Nhat
Ban 4ap dung tin dung thué theo quy md va thay doi tiy thudc vao quy mé cia
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doanh nghiép. Tin dung thué lity tién va giéi han & mic 10% ddi v6i nghia vu
thué doanh nghiép qubc gia trudc khi tinh wu ddi tin dung. Han Qudc dua ra
chinh sach d6i v&i cac DNNVV tin dung thué ap dung cho s6 chi phi 16n giira 2
cach tinh: 1) 50% chi phi NC&PT nam hién tai vuot mirc chi phi NC&PT nam
trudce; hodc i1) 25% chi phi NC&PT hién tai. Mot s6 nudc bong Nam A nhu
Singapore, Malaysia va Thai Lan dé 4p dung chinh sach siéu khiu trir & cac muc
khac nhau.

Qua nghién ctru kinh nghiém nudc ngoai ¢ thé thay rang c6 kha nhiéu bién
phap chinh sach tai chinh va nhan lyc ma cac qudc gia di va dang ap dung nhim
thic ddy hoat dong NC&PT va DPMST caa DNNVV. Cu thé: (i) Chinh sach
khuyén khich tai chinh cho hoat dong NC&PT va PMST ciia DNNVV gdm hai
cong cuy, ho tro truc tiép dudi hinh thire cdc chuong trinh, ké hoach hay sang kién
nham hd trg vén cho DNNVV va ca nhan trong viéc tién hanh cac dy an NC&PT
va PMST; va hd tro gian tiép dudi hinh thirc mién/ giam thué (hoic siéu khau trir
hodc tin dung thué) véi muc tiéu cac DNNVV déu c6 loi vé thué khi c6 dau tu
vao NC&PT va PMST, cong thém ty 1& khau trir ting thém khi doanh nghiép dau
tu vao NC&PT va PMST nam sau cao hon niam trudc; (ii) Chinh sach khuyén
khich nhan luc ciing bao gom bién phap truc tiép: tao co hdi luu chuyén nhan
luc; dé cao su luu chuyén nhan lyc; tang quyén tw chi va khic phuc nhitng tr¢
ngai hanh chinh; ting cudng hop tac vién nghién ctru/ truong dai hoc-doanh
nghi¢p; hinh thanh mang ludi hop tac vién nghién cuu/ truong dai hoc- doanh
nghiép; va bién phap gian tiép, str dung cong cu thué uu dai cho nhan luc hoat
dong NC&PT va DMST ciia DNNVV.

Duya trén khung phan tich chinh sach tai chinh va nhéan lyc thiic ddy DMST cua
DNNVYV, phéan tich kinh nghiém nudc ngoai dugc tap trung vao hai loai chinh
sach tai chinh va nhan luc ma mét s6 qudc gia da va dang ap dung nham thic day
hoat dong NC&PT va BPMST cua DNNVYV. Trén co s¢ do, Téng luan da duara 5
bai hoc kinh nghiém quéc té vé chinh sach (tai chinh va nhén luc) thic diy PMST
trong doanh nghiép, dat trong bbi canh qudc té va trong nude tac dong dén nhu cau
hoat dong DPMST cua DNNVV Viét Nam.



1. TONG QUAN VE CHINH SACH TAI CHINH VA NHAN LUC
VOI HOAT PONG THUC PAY POI MOI SANG TAO TRONG
DNNVV
1.1. Mt s6 khai niém chung

Df)i mdi sang tao (PMST) dong mét vai tr0 quan trong dbi voi phat trién
kinh té cua moi doanh nghiép. B¢ thic day PMST ¢ doanh nghiép can c6 cac
chinh sach tai chinh va nhan luc, dic biét doi voi cac DNNVV. D€ hiéu hon vé

cac chinh sach tai chinh va nhan luc nay, tong luan néu so qua mot s6 khai niém
co ban ma dugc ap dung trong cac chinh sach cta cac quoc gia.

Doanh nghiép

a. Khai niem

C6 rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé doanh nghiép. Tuy nhién, cé thé hicu
theo nghia rong nhét doanh nghi¢p 1a c4 nhan hoac t6 chuc thuc hién cac hoat
dong SX-KD trong tat ca cac linh vic cta nén kinh té tir cac don vi tiéu tha cong
nghiép, ho nong dan, hop tac x4, trang trai dén cac cong ty, tong cong ty; tir khu
vuc khai thac, SX-KD, ché tao, xay dung dén linh vuc dich vu tu van; tir cac
nganh SX-KD truyén théng dén cac nganh SX-KD kinh doanh c¢6 ham luong tri
thirc cao, cong nghé cao. Bén canh cac t6 churc hoat dong SX-KD, cung tng dich
vu nham muc tiéu loi nhudn, con c6 mot sb to chic hoat dong cong ich (not-for-
profit corporation) nhim SX-KD, cung tmg dich vu cong theo chinh sach cia
Nha nudc. Nhu vay, doanh nghiép dwoc hiéu la mét té chire sir dung nguon luc
dau vao dé cé dwoc san pham (hang h6a va | hodc dich vu) cung cdp trén thi
truong.

b. Dac trung cua doanh nghiép

(i) Thu nhét, doanh nghiép 14 t6 chirc, nhung khong phai tt ca cac to chirc 1a
doanh nghiép. Mot to chirc 1a mot hé thdng xa hoi phuc tap duge tao ra boi
nhiing ngudi hop tac dé dat duoc mot s6 muc tiéu.

(ii) Tht hai, doanh nghiép thuc hién vai trd x3 hoi cta san xuat, chuyén doi
cac nguon lyc thanh hang héa va dich vu. Thong thuong, doanh nghiép sir dung
bdn loai ngudn luc (dau vao) co ban khac nhau:

« Nhén luc: thé chit va tri tué ctia ngudi lao dong.

« Tai lyc: tién can thiét dé tra luong ngudi lao dong; dau tu vao nha xudng;
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cong cu, may moc, thiét bi, cong nghé; nguyén vat liéu va niang luong; v.v.

« Vat lyc: nha xuéng, ha ting may moc, thiét bi; nguyén liéu dau vao; v.v
phuc vu hoat dong SX-KD.

« Thong tin: ludng thong tin vé san pham, cong nghé, nha cung tng, khach
hang va thi truong, v.v.

(iii) Thtr ba, ngudn lyc duoc két hop va chuyén d6i thanh cac san pham hoic
dich vu. Dén lugt minh, cdc san pham/ va dich vu dugc thuong mai héa vao thi
truong va khach hang sin sang tra tién cho hang hoa va dich vu d6 khi dap ung
nhu cau nhét dinh cta khach hang. Néu doanh nghiép san xuit cai gi ma khach
hang thich, chac chan né s& c6 thé thiét 1ap mirc gia ma c6 thé bu dap cho céc chi
phi san xuit va hon nita. Néu khong, s& nguoc lai.

C. Phdn loai doanh nghiép

Hién c6 nhiéu cach phan loai doanh nghiép khac nhau tiry muc dich sir dung:
ctia co quan théng ké, phan loai; clia co quan hd tro, tai tro; cta cac thiét ché tai
chinh (ngan hang, t6 chirc tin dung), v.v. Duéi day 1a mot s6 cach phan loai phd
bién:

(i) Phan loai theo quy mé (lao dong, doanh thu, tong tai san, v.v): doanh

nghi¢p si€éu nho, nhd, vira, nho va vira, 16n.

(i) Phan loai theo s¢ hiru: s hitu nha nudce, s hiru ngoai nha nudc.

(iii) Theo nganh nghé: san xuit, thwong mai hodc nong nghiép, cong nghiép
xay dung, dich vu.

Theo tiéu chi thong ké qudc gia, dua theo quy mé cé thé phan loai doanh
nghi¢p thanh doanh nghi¢p c6 quy mo 16n, vira va nho, vira, nho va si€u nho.
Trong nhiéu loai quy md doanh nghiép vira dé cap, hai quy mé dugc cac nha
nghién ctru va hoach dinh chinh sach sir dung nhiéu nhat d6 1a doanh nghiép quy
mo 16n va doanh nghiép quy mo nho va vira (DNNVV). Viéc xac dinh cac tiéu
chi va dinh mic dé danh gia quy mo cua mot doanh nghiép c6 su khac nhau &
cac qudc gia/ khu vuc trén thé gidi. Ngay trong cing mot qubc gia/ khu vuc,
nhitng tiéu chi ndy ciing c6 thé duoc thay doi theo thoi gian hay tham chi nganh
nghé, dic diém nén kinh té hay tc do phat trién kinh té ctua qudc gia hay nganh
nghé cua qudc gia d6. Tuy nhién, cac tiéu chi phd bién nhit dwgc nhiéu qubc gia/
t6 chirc qudc t& str dung 1a: s6 lao dong binh quan ma doanh nghiép sir dung
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trong nim va tong doanh thu hang nim cua doanh nghiép.

Da sb cac qudc gia chau Au (Ao, Séc, Pan Mach, Phan Lan, Phap, Hy Lap,
Hung-ga-ry, Ai-len, Y, Ha Lan, Na-uy, Tay Ban Nha, B6 Pao Nha, Sec-bi-a,
XI6-va- ki-a, X16-ve-ni-a, Thuy Dién, Thuy Sy) sir dung dong thoi ca 2 tiéu chi
téng sd lao dong va doanh thu (theo quy dinh cua EU: 2003/361/EC) va phan
thanh 3 loai: (i) doanh nghiép siéu nho, dudi 10 lao dong; (ii) doanh nghiép nho,
dudi 50 lao dong; (iii) DNNVV, dudi 250 lao dong. Tt ca 3 loai nay c6 tong
doanh thu hang nam khong qua 50 triéu Euro va hodc bang can ddi khong qué 43
triéu Euro. Pa sd cac qudc gia chau Au st dung dinh nghia cua EU. Tuy nhién,
mot sb quéc gia c6 dinh nghia riéng va c6 thé chi sir dung mét tiéu chi, ching
han nhu Bi quy dinh doanh nghiép 16n c6 tir 200 lao dong tré 1€n con I-xra-en thi
doanh nghiép 16n c6 trén 100 lao dong.

Tai Hoa Ky va Canada, chi ding mot tiéu chi 1a sé lao dong va quy dinh
doanh nghiép 16n 1a doanh nghiép co6 tir 500 lao dong trd Ién.

Tai Uc, doanh nghiép 16n 1a doanh nghiép c6 trén 200 lao dong. Trong khi
d6é Niu-di-lan lai xac dinh doanh nghié¢p 16n la doanh nghiép c6 trén 100 lao
dong.

Tai Nhat Ban va Han Quéc cung c6 tiéu chi vé quy mo doanh nghiép theo sb
lao dong (trén 300 Ia doanh nghiép 16n). Tuy nhién, ddi voi loai hinh DNNVV,
hai qudc gia nay khong co tiéu chi phan biét theo quy md ndi chung ma tiy timg
nganh nghé ma ¢ tiéu chi cy thé.

Nhu vay c6 thé néi rang mdi qudc gia trén thé gidi sir dung cac chi s6 khac
nhau dé phan loai doanh nghiép. Hau hét cac quéc gia déu 1iy tiéu chi s lao
dong binh quan 1am co sd dé phan loai doanh nghiép theo quy mé. Tiéu chi vé sb
lao dong dugc cic qudc gia st dung nhiéu hon so véi cac tiéu chi khac nhu
doanh thu, von, v.v. 13 cac chi tiéu co6 thé luong hoa duoc bang gia tri tién té. Cac
tiéu chi nhu doanh thu, von tuy rit quan trong nhung thudng xuyén chiu su tic
dong boi nhitng bién d6i cua thi truong, su phat trién cua nén kinh té, tinh trang
lam phat, v.v. nén thiéu su 6n dinh trong viéc phan loai doanh nghiép. Diéu nay
giai thich tai sao ti€u chi s6 lao doéng binh quan duogc nhiéu quéc gia lua chon,
tiéu chi nay thuong co tinh 6n dinh lau dai vé mat thoi gian, lai thé hién duoc
phan ndo tinh chit, dic thu cua nganh, linh vuc kinh doanh ma doanh nghiép
dang hoat dong.

10



Ngan hang thé gi6i va nhiéu t6 chirc quéc té khac cling sir dung tiéu chi sb
lao dong dé danh gia. Theo Ngan hang thé gisi, doanh nghiép duoc chia thanh 4
loai twong tng véi sé luong lao dong nhu sau: doanh nghiép siéu nho (sé lao
dong < 10 nguoi), doanh nghiép nhé (sb6 lao dong tir 10 dén dudi 50 nguoi),
doanh nghiép vira (s6 lao dong tir 50 ngudi dén 300 ngudi), doanh nghiép 16n (sb
lao dong > 300 nguoi).

O Viét Nam hién nay, tiéu chi phan loai DNNVV dugc thuc hién theo Piéu
5, Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP ngay 26/8/2021. Theo Nghi dinh nay, DNNVV
theo linh vuc kinh doanh, dugc xép thanh ba cép: siéu nho, nho, vira theo sé lao
dong tham gia

Nhitng phan tich trén noi 1én vai trd khac nhau ctia mdi loai hinh doanh
nghiép trong mdi qudc gia, nganh va ting thoi ky phét trién cia quéc gia, nganh
d6. Cac doanh nghiép hoat dong trong nén kinh té thi trudng nhu nhiing co thé
song, dau tranh dé sinh ton va bién d6i theo dién trinh tién héa. Mdi loai hinh
doanh nghiép c6 nhing loi thé va bat loi thé dic trung khac nhau xét trén nhiéu
khia canh. Do @6, vin dé mau chét dbi v6i ban than mdi doanh nghiép ciing nhu
cac nha hoach dinh chinh sach vi m6 1a 1am thé nao tin dung cac loi thé va khac
phuc nhitng bat loi thé trong phat trién doanh nghiép.

Nghién ciru va phdt trién

Nghién ctru va phat trién (NC&PT)! 1a hoat dong sang tao duoc thuc hién
mot cach hé thong dé ting cudng von tri thirc, bao gom tri thirc vé con ngudi,
van hoa, xa hoi va sir dung von tri thitc nay dé tim ra cac ung dung méi. NC&PT
bao gém 3 loai hoat dong: nghién ctru co ban, nghién ctru tng dung va trién khai.

Doi maoi sang tao

Po6i moi sang tao c6 tim quan trong ngay cang gia ting va dong vai tro nhu
mot nguén luc cua loi thé canh tranh v6i tam anh huong rong 16n dén chinh séach.
Thuat ngit DPMST d4 xuat hién tir nhitng nam dau thé ky XX khi nha kinh té hoc
Schumpeter (1911) phan biét giita viéc hinh thanh mét y tuong cho san pham
hodc quy trinh sang ché véi viéc tmg dung ¥ tuong d6 (BMST).

Nghién ctru ctia Uy ban chau Au cho rang, PMST la mét quy trinh ma
doanh nghiép lam chu va thuc hién cong vi¢c thiét ké, san xuit hang hoa va dich

! Thuat ngit nay duoc chuyén tir R&D trong tiéng Anh.

11



vu ma 1a méi d6i v6i doanh nghiép do, bat luan chung c6 méi hay khong dbi véi
cac d6i thu canh tranh trong va ngoai nuéc (EC, 2003). Tai liéu cia OECD
(2005) xac dinh PMST san pham va PMST quy trinh bao gdm cac san pham va
quy trinh mé&i vé cong nghé duoc thuc hién va cai tién cong nghé dang ké trong
san pham va quy trinh. DPMST san phim va quy trinh cong nghé duoc thuc hién
néu san phim moi dwa dugc ra thi truong (DMST san phdm) hodc quy trinh méi
dugc str dung trong quy trinh san xuat (PMST quy trinh). Ngoai ra, con cd
PMST t6 chic va DPMST marketing.

Chinh sdch doi méi sang tao

Cho dén nay da co nhiéu tai liéu va dic biét 1a cac tai liéu cua Uy ban chau
Au va mot sé hoc gia phwong Tay nghién ctru vé PMST dua ra nhitng cach nhin
nhan khac nhau vé chinh sach PMST. Stoneman (1987) coi chinh sach DMST la
nhitng chinh sach lién quan dén sy can thiép cta chinh phu trong nén kinh té véi
muc dich tac dong dén qué trinh d6i méi céng nghé. Mowery (1992) thi dinh
nghia chinh sach DPMST la nhitng chinh sach anh huong dén nhiing quyét dinh
ctia doanh nghiép dé phat trién, throng mai hod va thuc hién cac cong nghé méi.

Nhu vy, chinh sach PMST c6 thé hiéu 13 nhitng can thiép cua chinh phi
tao diéu kién thuan loi va moi truong thuc déy cho su thay dbi kinh té c6 loi nhat,
khuyén khich sy phat trién ngudn nhan lyc, nay sinh nhiing y tuéng méi va hién
thuc hoa nhitng ¥ twong mdi ndy thanh cac san pham, quy trinh va dich vu. Ciing
can phai nhan manh rang “chinh sach PMST” khong phai 13 mot chinh sach méi,
doc 1ap nhu chinh saich NC&PT, chinh sach gido duc, chinh sach thuong mai,
chinh sach dau tu va tai chinh... ma ding hon né la “mét tdp hop hé thong” cdc
chinh sach, va lam thé nao d@é tdp hop cdc chinh sach thanh phan chinh sach
PMST la vin dé can dwoc nghién ciru va xem xét.

1.2. Phat trién hoat ddng PMST ciia Doanh nghiép nhé va vira

1.2.1. Hoat dpng déi méi sding tao ciia doanh nghiép nhé va vira

Mot s6 nghién ctru di chi ra sy khac nhau vé pho hoat dong DPMST giira
doanh nghi€p quy mé 1én va doanh nghi€p quy md nho, hay néi cach khac 1a anh
hudng ciua quy mo doanh nghiép 1én hoat dong PMST. Anh hudng cia quy md
doanh nghiép 1én hoat dong PMST ctia DNNVV kha phirc tap. S& rat khé khin
dé c6 thé don gian hoa thanh mot nhan dinh cu thé vdi cac tiéu chi do luong cu
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thé. Piéu nay tuy timg qudc gia, ving, nganh nghé va loai hinh doi méi ma quy
mo doanh nghi¢p c6 nhitng d&nh hudng khac nhau 1én hoat dong PMST. Trén co
so mot sb nghién clru cla cic tic gia trong va ngoai nudc (Del Canto &
Gonzalez, 1999; Hoang Van Tuyén, 2010), c6 thé dua ra mot sb khia canh khac
biét vé phuong dién PMST giira doanh nghiép 16n va DNNVV (Bang 1), tir d6
c6 mot s6 nhan dinh vé hoat dong PMST cia DNNVV.

Bang 1. So sanh doanh nghiép 16n va DNNVV trén phuong dién PMST

Doanh nghiép 1é&n DNNVV
Wu diém: Qu diém:
C6 kha nang gia tang chi phi cho hoat déng | Sw mém déo trong trao ddi thong tin va didu
DMST; phoi khuyén khich hoat déng R&D, PMST;
C6 kha nang thu hat déi ngli nhan Iyc gidi Hiéu qua hon trong viéc dwa ra cac san pham
lam cbng tac nghién ctru, DMST; DMST (so véi doanh nghiép I&n vé hiéu qua
C6 kha nang tu thyc hién “in-house R&D” | trong sén xuét va phan phdi cac san pham
phuc vu PMST ciing nhw phat trién cac BMST);
mang lwéi hop tac DPMST véi cac td chire C6 lgi thé DMST trong nhirng nganh céng
bén ngoai; nghiép non tré va chwa & do chin nhat dinh, doi
C6 lgi thé DMST trong nhirng nganh st héi it vn;

dung nhiéu vén va da cé do chin nhat dinh | Nguén BMST: DMST théng qua lam viéc, st
(so v&i cac nganh céng nghiép non tré va dung va twong tac - DUI (non- R&D innovation)

chwa & d6 chin nhéat dinh); chiém da sé;

Ngudn DMST: DMST tham dung R&D Loai DPMST: cht yéu DMST san phdm va BMST

(R&D innovation) chiém da sé; quy trinh

Loai DMST: gdm c& DMST quy trinh, san M(rc d6 m&i: chi yéu DMST dan dan

pham, t6 chirc va marketing. Nhwoce didm:

Mtrc 46 méi: gom nhiéu mirc 4o Tén kém dé& huy dong ddi ngi nhan luc DMST

Nhwoc diém: lam viéc day du thoi gian;

Thr bac trong trao dbi thdng tin va diéu Kho khan tréng viéc gia tang ngudn vén cho

phdi khuyén khich hoat dong R&D va hoat déng DMST;

bBMST; Thiéu thoi gian va ngudn luc dé thic day cac
mang lwéi hop tac vé DMST véi cac dbi tac bén
ngoai;

Nhu vay su khac nhau gitta doanh nghi€p 16n va DNNVV trén phuong dién
hoat dong PMST duoc giai thich tom tit nhu sau:
Doanh nghiép 16n ¢6 ngudn lyc 16n hon so véi cac DNNVV nén c6 kha ning
chi cho DMST nhiéu hon. DNNVV rat khé thuc hién cdc dy &n DMST doi héi
13



lién nganh, da linh vuc va d6 tham dung R&D cao. Doanh nghiép 16n thuong
kinh doanh trén nhiéu linh vuc, hoat dong trén nhiéu thi truong, do dé co diéu
kién da dang héa san pham thuan loi hon DNNVV. Diéu nay cho phép ho khai
thac két qua cua cac hoat dong nghién ciru, PMST san pham va céng nghé mot
cach hiéu qua hon, phan chia rai ro mot cach dé dang hon. Doanh nghiép quy md
16n ¢6 thé tién hanh dong thoi nhiéu du &n cho nén rui ro cua timg du 4n c6 thé
duogc chia sé, rui ro cua du 4n ndy c6 thé duge trang trai tir thanh cong ciia dy an
khéc. Do vay, doanh nghiép 16n c6 thé c6 nhiéu loai hinh PMST tham dung
NC&PT, c6 mirc d6 méi cao hon (méi ddi véi thi trudng va méi so voi thé gisi).
Nguoc lai, vi nguén luc han ché, DNNVV chu yéu thuc hién cac loai PMST déan
dan, thong qua qua trinh 1am viéc, van hanh va tuong tac (doing-using-
interacting, DUI).

1.2.2. Phat trién nguén lwc phuc vu déi mdi sang tao

Phat trién hoat dong PMST ciia doanh nghiép noéi chung, DNNVV ndi riéng
1a tao ra, duy tri va gia ting dau tu vao hoat dong PMST cua doanh nghiép. Phat
trién hoat dong PMST cta doanh nghiép gém phat trién cic ngudn lyc cho
DPMST va thuc hién hoat dong DPMST.

Doanh nghiép c6 thé huy dong moi ngudn luc co thé, ca bén trong va bén
ngoai dé dau tu, ting dau tu vao phat trién PMST ctua minh. Cic ngudn luc
DMST cua doanh nghiép gdm: tai chinh, nhan lyc, co sd-vat chat, thong tin va
nguon luc khac phuc vu hoat dong PMST cuia doanh nghiép. Doanh nghiép thuc
hién hoat dong DPMST duéi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu ty thuc hién hoat
dong DPMST (PMST doéng) va/ hodc hop tac véi to chirc (vién NC&PT, truong
dai hoc va doanh nghiép khac) trong va ngoai nuéc dé thuc hién hoat dong
DMST (DMST mé).

1) Phét trién tai chinh cho hoat déng PMST

Tai chinh 12 mot trong nhimng diéu kién co ban dé phat trién hoat dong
DMST. Phat trién tai chinh cho PMST cia doanh nghiép bang cach huy dong
ngudn von ty ¢é cta doanh nghiép; von vay; tir nguodn tai trg, hd trg nha nude va
ngudn hop tac véi cac to chire, ca nhan bén ngoai doanh nghiép.

2) Phat trién nhin lyc PMST

Nhan luc DMST 1a yéu té quan trong nhit trong cac ngudn luc cua doanh
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nghiép dé phat trién hoat dong DPMST, 1a chu thé trién khai thyc hién DMST cua
doanh nghiép. Phat trién ngudn nhan lic cho hoat dong PMST ctia doanh nghiép
c6 thé tir noi bo doanh nghiép hoic tir huy dong, hop tac véi cac to chirc, ca nhan
bén ngoai doanh nghiép.

Ngoai tai chinh va nhan lyc, mét sb ngudn lyc khac ciing rat quan trong ddi
v6i doanh nghiép dé thuc hién hoat dong DPMST nhu co sé vat chat, thong tin.
Tuy nhién, mirc d6 dau tu co sé vat chat va thong tin phu thudc vao ngudn lyc tai
chinh, kha ning tiép can cta nhan luc va mirc do phat trién cia doanh nghiép.

1.2.3. Thue hi¢n hoat dong doi mdi sing tao
1) Tw thuc hién hoat dong DMST

Hoat dong DMST ngay tai doanh nghiép hay phuong thirc ty PMST bén
trong doanh nghiép d6 1a viéc doanh nghiép doc lap thuc hién DPMST can thiét
cho doanh nghiép ngay tai doanh nghiép do.

2) Hop tac thuc hién hoat dong DMST

Bén canh ty thyc hién PMST nhiéu PMST trong doanh nghiép c6 sy lién
két, hop tac, hop dong vai d6i tac bén ngoai thuc hién. Ddi tac c6 thé 1a vién
NC&PT, truong dai hoc hoac tham chi doanh nghiép khac.

a) Voi vien NC&PT, truong dai hoc hodc doanh nghiép khac

Hop tac, thué ngoai PMST dugc xac dinh don gian 1a cac hoat dong lién két,
hop tac (chinh thirc hodc phi chinh thic), thué ngoai cac to chic (chu yéu 1a vién
NC&PT, truong dai hoc hodc doanh nghiép bén ngoai) tién hanh cac hoat dong
DMST dya vao théa thuan chinh thirc hoac phi chinh thirc. Trong hop tac PMST,
c6 thé mot hodc mot s6 doanh nghiép va vién NC&PT/ truong dai hoc cing nhau
cam két thyc hién nhitng nd luc riéng cta doanh nghiép minh dé danh dugc muc
tiéu chung.

b) Véi khdch hang va/ hodc nha cung cdp ciia doanh nghiép

Mot sb doanh nghiép hop tac v6i khach hang dé thyc hién PMST nham danh
dugc sy tin cay ddi v6i cac san pham ciia doanh nghiép, hodc cung voi nha cung
cap PMST hoic thué doanh nghiép khac thuc hién véi myc dich dap tmg dugc
yéu cau cua khach hang khac, hodc chiém linh thi phén. o) day can nhan manh
rang céc doanh nghiép tién hanh hop tac DPMST véi cac t6 chirc khac khong cd
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nghia 1a doanh nghiép d6 hoan toan khong tién hanh hoat dong DMST ndi tai
doanh nghiép minh va nguoc lai. O nhiing giai doan dau trong qua trinh phat
trién cia DNNVV, PMST ctia doanh nghiép chu yéu véi chirc ning gitp cai tién,
nang cép, téi vu hoéa quy trinh céng nghé, to chirc hay phuong phap marketing
theo diéu kién thuc té cuia doanh nghiép. Khi DNNVV phat trién dén mot mirc do
nhit dinh thi PMST chu yéu tir ngudn bén trong, xuit phat nhiéu tir hoat dong
NC&PT ndi tai.

Can phai nhin manh rang cach phan chia hoat dong PMST cua doanh
nghiép trén day (tu thuc hién, hop tac) chi 1a twong ddi, khong loai trir nhau va
trong thuc té khong phai cac hoat dong nay dién ra mot cach doc 1ap. Mic dau c6
nhitng han ché nhét dinh vé nguén lue, rai ro va mot s6 han ché khac nhung hoat
dong DPMST do DNNVV tu thuc hién van dugc xem nhu kénh quan trong nhat
d6i voi doanh nghiép trong thoi gian dai.

1.3. Vai tro cia PMST v6i Doanh nghi€p nhé va vira

Tu no1 ham co ban DPMST “... dat dwoc san phcfm/dich vy, quy trinh san
xudt, mé hinh té6 chirc, mé hinh quan 1y, phwong phdp marketing,... méi hodc
dwoc cdi thién dang ké, v.v.”, ¢6 thé hiéu vai tro co ban cia DPMST 1a nhim cai
thién hiéu qua hoat dong ciia mot doanh nghiép bang cach co duge loi thé canh
tranh (hoic don gian 1a duy tri kha ning canh tranh) bang cach thay dbi nhu cau
san pham cua doanh nghiép (vi du: ting chat luong san pham, dua ra cic san
pham m&i hodc mé ra thi truong méi hodc nhom khach hang méi) hodc thay doi
chi phi ctia doanh nghiép (vi du: giam chi phi theo don vi san xuat, mua, phan
phéi hoic giao dich) hoic bang cach cai thién ning luc PMST cua doanh nghiép
(vi du: tang kha ning phat trién san pham méi hodc quy trinh méi).

RS rang viéc dua ra thi truong nhitng san phdm méi hay nhitng san pham
duogc cai tién gilp doanh nghiép chiém linh dugc nhiéu thi phan hon, ban duoc
nhiéu san pham va tham chi thim nhap vao céc thi truong nudc ngoai nhu vira dé
cap O trén. Ngoai ra, trén co sé tao ra san phdm mdi, doanh nghiép c6 thé tim
kiém dugc cac thi truong ngich méi. Tir day dan dén kha ning ting truong va
phat trién nhanh ciia doanh nghiép. Hoat dong PMST c6 tim quan trong dic biét
d6i v6i sy phat trién bén viing ciia doanh nghiép néi chung, DNNVV ndi riéng.
Ngoai ra, viéc thuc hién hoat dong PMST cho du bang cach nao con gitp doanh
nghiép nang cao uy tin, vi thé, lan toa va thu hit nhan luc chéat lugng cao. Duéi
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day tom luoc mot sb vai tro cia DPMST dbi voi doanh nghiép:

— Gi6i thiéu san pham véi cac dic trung méi, thay thé san pham da va dang lac
hau;

- Str dung vat liéu mai, phat trién san ph'ém than thién moi1 truong, gidm
thiéu tic dong mdi truong trong qua trinh SX-KD; ning cao chat luong
san pham;

— M¢ rong pham vi san pham (bén trong hodc ngoai linh vyc san pham
chinh);

— Duy tri thi phén, ting thi phan, mo ra cdc thi trudng méi. Doanh nghiép
tham gia vao cac hoat dong DMST c6 loi thé canh tranh trong viéc xuat
khau sang cac noi khac khong c6 loai san pham dé. Cac doanh nghiép nay
s& c6 duoc loi thé canh tranh cao hon so véi cac doanh nghiép khac trong
cling nganh. Do d6 viéc dau tu vao PMST thanh cong sé& ddn dén nhiing
san pham c6 stc canh tranh cao va kha nang xuat khau cia doanh nghiép
va tat nhién loi nhuan cua doanh nghi¢p s€ tang Ién, 1gi nhuén ting thi
doanh nghiép c6 nhiéu kha ning dé tai dau tu vao PMST trong chu ky
tiép theo.

— Giam chi phi san xuat (chi phi trén mot don vi lao dong, giam sir dung vat
lidu, giam ty 18 hong, giam chi phi thiét ké, giam thoi gian san xuat);

~ Cai thién diéu kién 1am viéc;

- V.V,

1.4. Cac yéu t6 anh hwong dén hoat dong PMST ciia Doanh nghiép nhé va vira
1.4.1. Cdc yéu té bén trong doanh nghiép
1) Quy mo doanh nghiép
C6 sy khac nhau vé quy md doanh nghiép trén phuong dién hoat dong
DMST, dugc giai thich tom tat nhu sau:

- Doanh nghiép v&i quy md 16n hon, ¢6 vén 16n hon thi c6 kha ning chi cho
DMST nhiéu hon;

- Doanh nghiép quy mo 16n hon cé thé tién hanh dong thoi nhidu dy an cho
nén rui ro cua ting dy an co thé duoc chia sé, rai ro cua dy 4n nay co thé dugc
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trang trai tir thanh cong cua du an khac, chinh vi vy doanh nghiép 16n hon co6 logi
thé hon trong vi¢c thuc hién cac loai PMST tham dung nghién ctru, mirc do0 moi
v6i thi truong va thé giéi.

- Doanh nghiép véi quy mé 16n hon ¢ thé hoat dong trén nhiéu thi trudng,
do d6 c6 diéu kién da dang héa san pham thuén loi hon cac doanh nghiép quy mé
nho hon. Diéu nay cho phép doanh nghiép quy mé 16n khai thac két qua tir hoat
dong nghién ctru, PMST mot cach hiéu qua hon, phan chia rai ro mét cach dé
dang hon.

2) Nguon lye ciia doanh nghiép

Nguén Iyc doanh nghiép bao gom: ngudn tai san hiru hinh (co s vat chat,
may moc, trang thiét bi,...) va ngudn tai san v hinh (ngudn nhan lyc, d6i tuong
ctia quyén SHTT, ngudn luc mang tinh thuong mai nhu danh tiéng hay hinh anh
ctia doanh nghiép,...) da dugc mot s6 nha nghién ctiru chirng minh ¢6 anh hudng
dén hoat dong NC&PT va PMST cua doanh nghiép. Mot so tac gia chi ra rang
cac ngudn von tu c6 ctia doanh nghiép c6 anh hudng dén hoat dong DPMST nhiéu
hon s0 v&i cac ngudn vén bén ngoai. Cac tic gia nay giai thich khi mot doanh
nghiép tim ngudn vén bén ngoai thi doanh nghiép phai giai trinh vé dy an PMST
d6. Piéu nay can trd doanh nghiép vi ho so nhitng thong tin ctia ho s& bi tiét 10
cho cac dbi thu canh tranh va nhu vay doanh nghiép s& mét co hoi va do vdy ho
s& mét kha nang chuyén nhitng DMST nay thanh nhitng ngudn loi thé canh tranh.

Trén quan diém chién lugc thi ngudn tai san vo hinh 12 ngudn tai san quan
trong nhat ddi véi doanh nghiép vi tai san nay 1a co so cua lgi thé canh tranh
doanh nghiép (tai san c6 gia tri, cac dbi thi canh tranh kho bit chude va thay
thé).

Thir nhat, nguén nhan lyc bao gom tat ca nhitg kinh nghiém, tri thtc, cach
nhin nhédn, kha ning va k¥ ning, cach thirc to chirc cong viée, V.V. cta nhiing
ngudi 1am viée trong doanh nghiép. Ngudn nhan luc nay sé tao co hoi tot cho
doanh nghiép vdi nhitng ky nang va tri thire cao hon, ¢6 lgi cho hién thuc hoa
hoat dong NC&PT va BPMST cua doanh nghiép (Bianchi & cs., 2011; Cohen &
Levinthal, 1990).

Thir hai, ngudn luc mang tinh thuwong mai chinh la danh tiéng hay hinh anh
ctia doanh nghiép. Ngudn luc nay bao gom nhitng mdi quan hé véi khach hang,
nha cung ung trong va ngoai nudc va ciing chinh nhitng méi quan hé nay thiic ép
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doanh nghiép dau tu vao nghién ctru, PMST dé cang ngay cang nang cao danh
tiéng/ hinh anh cua doanh nghiép minh.

3) Chién luwoc va ké hoach ciia doanh nghiép

M&i doanh nghiép c6 nhirng chién lugc va ké hoach hoat dong khac nhau tuy
theo linh vuc, nganh nghé SX-KD, mé hinh phat trién, giai doan phat trién cua
doanh nghiép, v.v. Chién lugc va ké hoach phat trién cia doanh nghiép s& quyét
dinh dén viéc liéu doanh nghiép co6 tién hanh hoat dong NC&PT, PMST hay
khong (ty minh hay hop tac véi cac to chirc bén ngoai) va mirc do dau tu vao
hoat dong nay ra sao? (Beneito, 2006; Cesaroni, 2004; Cruz-Céazares & cs., 2013;
Hipkin, 2004; Huang & cs., 2009; Lanctot & Swan, 2000; Yoshikawa, 2003).
Bén canh d6 cac moé hinh nhap cong nghé¢ khac nhau (FDI, nhan phép cong
nghé,...) ciing anh huéng dén kha ning ciia doanh nghiép tién hanh hoat dong
PMST. Pinh hudng xuit khau- sy tham gia vao thi trudng nudc ngoai sé gia tiang
doi hoi ciia doanh nghiép vé cong nghé va nhiing yéu cau khac dan dén doanh
nghiép phai dau tu vao hoat dong DPMST va cai tién lién tuc san pham ciia minh
nham dap tng v6i doi hoi ngdy cang cao cua thi truong.

Ngoai ra, d6i voi mo hinh hoat dong theo kiéu cong ty me- cong ty con”, thi
chién lugc ciia mdi doanh nghiép con con tuy thudc vao chién lugc cua cac cong
ty con khac va chién lugc cia cong ty me.

4) Lanh dao doanh nghiép

Lanh dao doanh nghiép s& quyét dinh nhitng van dé lién quan dén PMST.
Nhitng 6ng chu c¢é tinh than doanh thwong sé& thiic day su ting truéng nhanh
chong ctia doanh nghiép. Nhitng ngudi nay s& chap nhan rui ro va ¢d ging nim
ldy nhirng loi thé co hoi. Dé ting cudng hoat dong va ting truéng cua doanh
nghiép, lanh dao doanh nghiép s¢€ quyét dinh BPMST hoac la tu thuc hién hoac la
tim céc lién két v6i cac to chire NC&PT, truong dai hoc khac dé tién hanh.

5) Ngdanh nghé kinh doanh ciia doanh nghiép

RO rang hanh vi dau tu vao hoat dong DPMST cua doanh nghi¢p phu thude
vao nganh nghé doanh nghiép. Thuc té cho thdy mot sé nganh céng nghiép nhur
dugc pham, dién tir doi hoi doanh nghiép phai tién hanh hoat dong DMST lién
tuc. Nguoc lai, c6 mot $6 nganh khong doi héi nhiéu dén hoat dong DMST nhu
dét, may mic, gb va dd g, giay, dép, bit tat, v.v.
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1.4.2. Cdc yéu té bén ngodi doanh nghiép

Trude khi xem xét cac yéu t6 bén ngoai (mdi trudng chinh sach cia nha
nuéc) anh huong dén hoat dong PMST cua doanh nghiép, can 1am rd ban chat
cia sy hod tro tir phia nha nuéc (hd trg cong) cho hoat dong PMST ciia doanh
nghiép.

Chinh phu cac qudc gia trén thé gidi c6 thé khuyén khich nghién ctru va
PMST theo nhiéu cach khac nhau, nhung hai loai cong cu ndi bat nhat dugc cac
qudc gia st dung: hd tro von truc tiép, nhu tro cdp (subsidies), cho vay (loans),
tai trg (grants) va bién phap hd tro théng qua cdng cu thué (khau trir thué, tin
dung thué hoic tuong ty).

Thit nhdt, khiém khuyét hé thong:

Phan tich ¢ trén da chi ra, ngay nay PMST khong phai 1la mot qua trinh
tuyén tinh tir nghién ctru dén thi truong ma 1a mot hé thong phuc tap. Hé thong
PMST 1a mot tap hop céc thiét ché tuong tac voi nhau véi cac chiic ning san
xudt, thong tin va luu trir tat ca cac nhan t6 tri thirc dic biét doi hoi trong qué
trinh BPMST (Lundvall, 2004; Freeman, 1987; Lundvall, 1988; Nelson, 1993;
Edquist, 1997; Dosi, 1982). Boi vi hé thong dugc hinh thanh tir nhimng yéu t6 va
do co tuong tac giita cac yéu to nén sy khiém khuyét hé théng s& xuét hién. Mot
su khiém khuyét hé thng phat sinh bat ky lac nao khi viéc tiép can dén tri thirc
can thiét bi ngin can hoic 1a do t6 chirc san xudt ra tri thirc hay tiép can dén tri
thirc d6 bi that bai hodc 1a nhitng lién két thong tin y tudng giita cac to chirc
tuong tng that lac hay hoat dong khong hiéu qua (Gustafsson & Autio, 2011).
Nhu vay chinh sich PMST trd thanh quan trong trong viéc thiét ké thiét ché,
trong viéc xay dung ning luc x3 hoi thich hop dé hién thuc hoa tiém ning cho
phat trién. RS rang doanh nghiép 13 nhan t6 then chdt (truc tiép hay gian tiép)
thong qua vai tro ctia minh nhu thanh té trung tam cta hé thong PMST.

Thir hai, khiém khuyét thi truong:

Nhiéu tac gia tin rang viéc san xuat va truyén ba/ phd bién tri thie thé hién
mot loat khiém khuyét thi trudng va nhitng khiém khuyét nay c6 thé 1am suy yéu
cac wu ddi dé dau tu vao DMST va gi6i thiéu cac DPMST/ sang ché. Tri thic la
mot hang héa cong va su san xudt ra nd chiu nhimg ngudn khiém khuyét thi
truong (tinh khong thé phan chia, tinh khéng chic chin, v.v.) va nhu vy, doanh
nghiép c6 xu huéng dau tu dudi ngudng vao DMST.
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Tir nhitng nghién ciru v& DPMST va chinh sach DPMST, mot s6 nguyén nhan
dan dén khiém khuyét trong viéc san xuat va sir dung tri thie (Carvalho, 2011),
do6 1a: (i) tinh khong chic chin va rai ro trong hoat dong nghién ciru va PMST;
(i) su that bai trong thuc hién DPMST va tri thitc méi mot cach hiéu qua; (iii)
nhitng sai léch thong tin trong nén kinh té; (iv) sy that bai trong viéc hién thuc
hoa gi4 tri cua tri thire ddi véi tang truong Kinh té; (v) su danh gia khong ding
murc vé cong nghé trong chién luoc kinh doanh ciia doanh nghiép.

Hai nguyén nhan dau c6 thé thdy rd qua hanh vi cua cac doanh nghiép ddi
v6i DMST. Thit nhat, cac doanh nghiép quy mé nhé véi ngudn luc han ché hoic
1a khéng min ma hodc 13 dau tu it hon so véi cac doanh nghiép quy moé 16n. Thir
hai, nhan thirc ctia cac doanh nghiép vé tinh chat hang hod cong cua tri thirc. Cac
doanh nghiép cho rang tri thic 1a mot hang héa cong, co thé “lan toa” dén moi
doanh nghiép va do vay ho khong can dau tu. Nguyén nhan thir ba d6 1a sy khac
nhau 16n vé thong tin giita nha sang ché (inventor) va nha dau tu (investor). Picu
nay 1a d& hiéu boi vi nhitng giao dich thi trudng hiéu qua phu thudc vao quyén so
hitu cua tai san giao dich. Nguyén nhén thtr tu 13 tinh khong chic chan vé loi ich,
su cong bé tri thirc mdi cua cac doanh nghiép. Khi cac doanh nghiép canh tranh
vé cong nghé mai thi chién luge cta ho thudng ngin can sy phd bién tri thuc, do
d6 dem dén cho ho mot loi thé so v6i cac doanh nghiép khac. Nguyén nhan cubi
cung lién quan dén trién vong xa hoi va dén loi ich xudt phat tir nhitng hang hoa
va dich vy nhat dinh ma nhiing loi ich nay khong dugc thira nhan dé chung c6 thé
hoic 14 phat trién hodc 13 bao hiéu cho thi truong (Alessandri & Pattit, 2014).

Dé giai quyét van dé khiém khuyét thi truong, chinh phil ¢6 thé dua ra nhiéu
bién phap chinh sach khuyén khich khac nhau dbi voi viéc san xudt va sir dung
tri thirc, ting cuong loi ich kinh té va phuc 1oi x4 hoi nhu: hinh thanh hé thong
SHTT thich hop dé cong nhan nhitng nguoi san xuat tri thirc vé nhitng chi phi
cho viéc kham phéd va phd bién tri thirc ciing nhu ting cudng kho tang tri thirc
ctia nhan loai; ho tro dau tu vao PMST thong qua tai trg tryc tiép hoac céac cong
cu tai chinh khac (thué khoa); hinh thanh cac loai “t6 chirc trung gian” dé ting
cuong kha nang PMST cua doanh nghiép.

Nhu vy chinh phu c6 vai trd dic biét quan trong trong viéc thuc diy DPMST
ctia doanh nghiép, dic biét 1a DNNVV. Ly do co ban dang sau su hd trg cong
cho DMST cua doanh nghiép dua trén cac 1y thuyét vé sy thay doi ky thuat, ning
luc hap thu ciia doanh nghiép, hi¢u g lan toa tir va hé théng DPMST qubc gia.
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Mot trong nhitng chinh sach céng dugc nhiéu qudc gia phat trién st dung dé
thic ddy DPMST ctia DNNVV d6 1a chuwong trinh hd tro tai chinh truc tiép va wu
dai thué. Uu dai thué dbi cho thay su “khong phan biét doi xir” va cung cép cho
doanh nghiép “tinh doc lap tdi da” so véi cac hinh thic khuyén khich khéc
(Leyden & Link, 1993; OECD, 2008). Duéi day chi ra cac loai chinh sach anh
huong dén hoat dong BPMST cua DNNVYV, cu thé:

1) Chinh sdch hé tro tai chinh cho hoat dong BDMST cua doanh nghiép

Pay c6 thé xem 1a mot trong nhimng chinh sach quan trong anh huong dén
hoat dong DPMST cua doanh nghiép. Diéu nay 1a dé hiéu béi mét trong nhiing
ngudn lyc dau vao quan trong nhit cia hoat dong DMST 13 von. Nha nuée c6 thé
hd trg vén cho doanh nghi¢p hoat dong PMST dudi nhiéu hinh thtc: tai tro truc
tiép, cho vay va cac hinh thtrc khac dé bd sung ngudn von cho hoat dong DMST
ciia doanh nghiép. Cung véi hd trg von truc tiép, wu dai thué cho hoat dong
PMST ciia doanh nghiép ciing 1a loai cong cu duoc chu ¥ nhidu.

2) Chinh séach phat trién nhan e hoat déng PMST cho doanh nghiép

Cung voi von, nhan luc 1a chi sb nguén lwc du vao cho hoat dong DMST,
c6 anh huong 16n dén hoat dong PMST cua doanh nghiép. Chinh vi vy chinh
sach phat trién nhan lyc hoat dong PMST ciia doanh nghiép c6 anh hudng 16n
dén hoat dong PMST ctia doanh nghiép (Wolff & Reinthaler, 2008). Chinh sach
phat trién nhan lyc cho DMST cua doanh nghiép & diy bao gdm chinh sach dao
tao, chinh sach tuyén dung, str dung (g0m ca luu chuyén), khuyén khich nhan lyc
DMST, v.v.

3) Chinh sdch vé théng tin, tw van phuc vu PMST ciia doanh nghiép

Khi doanh nghiép can dau tu dé thuc hién PMST, doanh nghiép can tim hiéu
nhiéu ngudn thong tin, danh gia so sanh dé lya chon nhiing van dé thich hop
nhat. Nhitng van dé nay bao gdm xac dinh van dé, d6i tac dé hop tac, tham chi
ngudn tai tro khi can thiét va nhidu van dé lién quan khac. Ngoai ra, thong tin ¢
day gém ca thong tin vé& chinh sach tai trg, hd tro ctia nha nuéc cho hoat dong
DMST cua doanh nghiép.

4) Chinh sdach vé SHTT va qudn 1y tai san vé hinh doanh nghiép

Trong nén kinh té tri thirc, nghién ctru va DPMST cuia doanh nghiép dé canh

tranh va tang loi nhuan cang tré nén gay git. Diéu nay doi hoi mot hé théng bao
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hoé SHTT hitu hiéu va chit ché dé ngan chin sy canh tranh hdn loan, khong trung
thue, dong thoi kich thich ning luc céng nghé ndi sinh (Yam & cs., 2011).

Ddi vé6i loai hinh DNNVV (ca start-up va DNKH&CN) thi van dé SHTT lai
cang quan trong. Nhiing loai doanh nghiép nay c6 nguén von va tai san hiru hinh
han ché, thi doanh nghiép lai cht trong dic biét dén ¥ tuéng PMST. Bén canh d6
1a vin d& SHTT dbi véi cac két qua DMST, giit bi mat trude cac doi thu cé kha
nang canh tranh véi doanh nghiép.

5) Chinh sach DMST

Loi thé canh tranh dang thudc vé nhimg doanh nghiép biét tao ra, sir dung
cac cong nghé mai dé co cac san pham va dich vu méi, nhiéu tinh ning mai, than
thién voi nguoi st dung va méi trudng hon, dap Gng nhu ciu da dang va luén
thay ddi ctia khach hang trong méi trudng toan cau hoa. Loi thé nay chi c6 duoc
khi c6 mot moéi truong canh tranh lanh manh dua vao nang luc cua chinh doanh
nghiép vé&i chinh sach dugc dinh hudéng dung din (tao méi truong thuan loi cho
NC&PT va DMST; ting truyén ba tri thirc va thiét ché hd trg va phat trién ngudn
nhan luc va van héa PMST).

Nhu vay, chinh sach PMST (chinh séach nghién ctru va trién khai, chinh sach
thuong mai va dau tu, chinh sach cong nghiép, V.v... trong mot thé thong nhat,
hai hoa bd sung 14n nhau, khong chong chéo) tao diéu kién tét nhat cho doanh
nghiép, tic dong nhat dinh dén hoat dong nghién ctru vd PMST cua doanh
nghiép (H.V.Tuyén, 2016).
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2. KINH NGHIEM QUOC TE VE CHINH SACH TAI CHINH VA NHAN
LUC VOI HOAT PONG THUC PAY POI MOI SANG TAO TRONG
DNNVV VA BAI HQC KINH NGHIEM

2.1. Chinh sich tai chinh thiic day hoat dong PMST ciia Doanh nghiép nho va
vira

2.1.1. Chinh sdch truc tiép

1) Tai tro/ hé tro

(@) Chuong trinh PMCN cua doanh nghiép

Cong cu dién hinh va truc tiép nhét tai tro cho PMST cua doanh nghiép
chinh 14 chuong trinh PMCN ciia doanh nghiép. Mot sé qudc gia di xay dung
chuong trinh tai trog, hd tro riéng khu vuc DNNVV. Pién hinh Chuong trinh
PMCN DNNVV cia Han Québc. Chinh phu trung wong hd trg 50% va chinh
quyén dia phuong 25% chi phi. Khi nhiém vu chuong trinh PMCN DNNVV két
thic thanh cong, chinh phu nhén lai 30% khoan dong goép dudi dang phi cong
nghé trong khoang thoi gian 5 ndm tra gop.

(b) Chuong trinh lién két vién nghién ctru-trudng dai hoc-doanh nghiép

C6 thé néi, chuong trinh thuc day lién két khu vuc han 1am (vién nghién ctu,
truong dai hoc) véi khu vuc cong nghiép (doanh nghiép) 1a cong cu phd bién
duoc nhiéu qudc gia st dung nhat. Cong cu nay dugc thiét ké v6i nhidu muc tiéu
khac nhau dé gitip doanh nghiép, dic biét [a DNNVV tiép can tri thic, hap thu tri
thitc méi; tiép can cac ngudn luc nghién ciu bd sung; giam chi phi cho doanh
nghiép tu nghién ctru; tiép can voi mang ludi va cum DMST; tuyén dung nhéan su
nghién ctru; v.v. NOi1 dung trong cac chuong trinh dang nay tap trung vao nhiém
vu hop téc trong hoat dong nghién ctru va/ hoac PMST (nghién ctru chung, hop
déng, tu van nghién ctru va/ hoac BPMST,...); luu chuyén nhan luc (tam thoi hoac
lau dai tor khu vuc doanh nghi¢p sang khu vuc vién/truong va nguoc lai)
(H.V.Tuyén, 2012).

Churong trinh Trung tdm Nang e Cong nghiép (Kind) ciia Céng hoa Ao véi
muc tiéu hd trg thanh 13p trung tim nghién ctru do doanh nghiép va truong dai
hoc hodc co quan nghién ciru cia chinh phu, v.v. cing diéu hanh. Tét ca cac
doanh nghiép c6 bd phan nghién ctru riéng c6 thé dugce tham gia chuong trinh.
Céc DNNVV khong c6 bd phan nghién ctru riéng c6 thé tham gia véi tu cach 1a
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dbi tac “lién két” & cAp d6 cac du an riéng 1é. Chuong trinh tro cap dudi hinh
thirc vién tro khong hoan lai, 1én dén 60% tong chi phi du 4n (du diéu kién).

Cdc chuong trinh Prolnno, InnoNet, INSTI (CHLB DPurc) nham thic déy hoat
dong nghién ctru va DPMST cia DNNVV thong qua thiic day hop tic nghién ciru
v6i khu vue vién/trudng, trao d6i nhan luc va ting ning luc hip thu cong nghé
cho DNNVV. Vi dy, Prolnno cung cép ho trg cho DNNVV sir dung nhéan luc
nghién ctru va thyc hién cac du an hop tac véi céac td chirc nghién ctru hoac véi
doanh nghiép khac. InnoNet nham thiét 1ap mang ludi nghién ctru giitra DNNVV
va céc t6 chue nghién ciru cong. INSTI nham thic day viée st dung quyén SHTT
dé tang cuong DPMST ciia DNNVV, bao gém hd tro tai chinh, ning cao nhin
thire, dao tao cho DNNVV,

Chuong trinh NUTEK/VINNOVA (Thuy Pién), chuong trinh LINK (Vuong
qudc Anh) hd tro tai chinh cho cac dy an nghién ctru chung giita doanh nghiép
voi treong dai hoc hoac vién nghién cuu.

(c) Chuong trinh bao 1anh mua céng ngh¢ mai

Dai da s6 DNNVV c6 ngudn luc han ché, nén nhiéu chuong trinh duoc hinh
thanh véi muc tiéu bao lanh cho DNNVV mua c6ng nghé méi. Mot s6 chuong
trinh hd tro tai chinh duédi dang bao 1anh cho DNNVV mua cong nghé méi (Han
Quéc).

2) Cho vay, bdo lanh tin dung va/ hodc ¢é phan

(@) Cho vay tin dung

Chuong trinh cho vay truc tiép duong nhu khong phu hop dé tai trg cho
DNNVYV thyc hién DMST vi chiung khong chia sé lgi nhuan tiém nang, nhung
chiu mot phan rii ro dang ké. Mot trong nhitng cong cu dién hinh d6 14 tin dung
cong nghé (Technological Credit). Cong cu niy cung cap thém co hi tai chinh
cho cac khoan dau tu DMST va do d6 c6 dugc anh huong thuc sy dén sy phat
trién hoat dong nghién ctru va/ hoac PMST cua DNNVV.

Chuong trinh tin dung cong nghé cua Ba Lan 14 truong hop dién hinh cua
loai hd trg nay. Ddi tugng cia chuong trinh ¢ thé 1a mua va thyc hién cong nghé
moi hodc trién khai cong nghé méi va khéi dong san xuat san pham, quy trinh
hodc dich vu méi hoic cai tién dang ké. Mirc tin dung cong nghé dao dong tir 40-
70%, nhung khong qua 4 tri€u Zloty (~1 tri¢u USD). Tin dung cong nghé¢ ma Ba
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Lan c6 thé hd trg: mua tai san, bao gdm ca nha xudng va thiét bi, khong bao gdm
thiét bi van tai; thué hoac cho thué tai san, dét dai, toa nha, cong trinh xay dung;
xay dung va phat trién toa nha, may moc, thiét bi hién c6 tao thanh tai san vén;
mua hodc thué tai san v6 hinh; chi phi do tu van bén ngoai thyc hién cac nghién
ctru, ¥ kién chuyén gia phuc vu trién khai cong nghé méi trong pham vi dau tu
cong nghé.

(b) Bao lanh tin dung va bao lanh c6 phan

Puoc sir dung rong rii nhu mot cong cu quan trong dé giam bét kho khan veé
tai chinh cho DNNVV khéi nghiép. Cong cu nay thuong duoc két hop véi cung
cap céac dich vu bd sung (vi du: thong tin, hd trg, dao tao). L5 hong tai chinh vay
tin dung hodc phan bd tin dung ludén hién hitu di véi DNNVV thuc hién DPMST
vi DNNVV dugc xem 1a c6 rui ro cao hon so véi cac loai hinh doanh nghiép
khac. Hon nita, DNNVV thuong thiéu tai san thé chap c6 thé duoc sir dung dé
dam bao cac khoan vay tin dung ngan hang. Trong hau hét cac trudng hop, thanh
phan hd trg khong phai 14 13i sut tinh cho doanh nghiép di vay, thuong 12 13i suat
thi truong thong thuong cong véi mot khoan phi bao hiém nho, ma dung hon 1a
thong qua cac chi phi mac dinh do chinh phu chiu trach nhiém. Do d6, sy thanh
cong ctia chuong trinh phu thudc vao kha nang giam thiéu s6 lugng cac vu v ng,
ddng thoi cung cip cac khoan vay cho nhitng doanh nghiép kho cé duge khoan
von nhét dinh trén thi truong tai chinh tu nhan. Vé co ban, ¢6 hai tham sb chinh
sach trong cac chuong trinh bao 1anh khoan vay d6 14 phi bao lanh (han ché tiép
can chuong trinh) va khoan bao lanh vay (khuyén khich st dung chwong trinh
bao 1anh vay).

“Chuong trinh bao 13nh ¢6 phan” hodc chuong trinh “vudn wom coéng nghé”
cua Pan Mach vdi muc ti€u bao lanh tin dung cho giai doan wom tao va giai doan
khoi nghiép ctia doanh nghi€p. Pham vi dugc bao lanh trong chuong trinh nay
chiém t&i 75% vén vay ngan hang. Phi bao lanh 1a 3% cho nim dau tién va 1,5%
cho cac nam tiép theo. Chuong trinh bao lanh tin dung (Han Qudc) cung cép cho
cac DNNVV gip kho khan vé tai chinh nham giam bét tinh trang thiéu von va hd
tro 6n dinh kinh doanh.

(c) Hb trg vay/ c¢b phan phi ngan hang

Day 1a mot trong nhitng kénh hd tro mdi, nén tang tao diéu kién cho cho vay
hodc ¢6 phan phi ngan hang. Vi du dién hinh 1a Uc véi Quy c6 phan ngudn cong
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ddng (CSEF) dugc thong qua vao nim 2017 dé giup cac DNNVV gip khé khin
trong tai chinh dé 1ap day khoang tréng vén cta doanh nghiép, tir d6 thuc day hd
tro dau tu cho PMST.

(d) HO tro dang “Mezzanine”

Ho tro dang “Mezzanine” 1a cong cu hd trg két hop gitta tai trg ng va von
chu s& hitu, két hop giita 14i suit va von cd phan hodc chia sé loi nhuin voi tiy
chon hoan von b sung va trong mot sd trudng hop, kha niang chuyén doi co
phan. Cong cu niy c6 thé lién quan dén tai san thé chap doanh nghiép co dong
tién mat khong manh, it hoac khong c6 tai san thé chép. Mezzanine c6 thé 1a mot
cong cu phi hop cho mot s DNNVV khong thé tiép can von dau tu mao hiém
hoic khong sin sang tir vén c¢d phan va quyén kiém soat trong doanh nghiép. Mo
hinh Mezzanine nay chu yéu dugc van hanh tir cac quéc gia chau Au, My va Uc,

(e) Pau tu mao hiém va dau tu thién than

Nguén von dau tu mao hiém va dau tu thién than do cac nha dau tu cung cap
(ngan hang, quy, ca nhan v.v.) dé dau tu vao doanh nghiép & giai doan dau dén
giai doan mé rong nham vao cac dy an nghién ctru va/hodc PMST htra hen. Bén
canh chinh sach khuyén khich khu vyc tu nhan thanh 1ap quy, chinh phu ciing
thanh 1ap quy nham thic day dau tu cho cac DNNVV thyc hién PMST.

3) Mua sam PMST

Mua sam coéng 13 mot cong cu quan trong thuc ddy PMST cua chinh phu.
Muc dich 1a tao nhu cau vé cong ngh¢ hodc dich vu chua ton tai, hodc nhim dén
viéc mua cac dich vu nghién ciru (mua sam tién thuong mai héa két qua nghién
ctru). Vai trd ctia mua sim cong thay doi tir tai trg sang “xtic tac” cho PMST cua
doanh nghi¢p. Chinh phu tao co hgi cho DNNVV nang cao nang lyc PMST cua
ho bang cach tao ra nhu cau thi trudng trong khu vuc cong (vi du cong nghé méi
lién quan dén an ninh, moi truong va cham soc stc khoe cong dong). Do do,
chinh sach mua sim cong c6 thé thiic ddy DPMST ctia DNVVN.

Chuwong trinh Nghién cuu PMST Doanh nghiép Nho (SBIR) cua Hoa Ky
gdém hd tro sy xuat sic ciia khoa hoc va DPMCN théng qua viéc phan bd quy
nghién ctru lién bang cho cac doanh nghiép nho. Chuong trinh SBIR cung cip
cac giai thuong canh tranh dé hd trg phat trién va thuong mai hoa cac cong nghé
moi, sir dung cac doanh nghiép nho dé dap ing nhu cau nghién ctru cua lién bang
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va ting cuong thwong mai héa DMST cua khu vyc tu nhan tir ngudn tai trg
nghién ctru lién bang. Pong thoi, chuong trinh hudng téi viée cung cép cho cac
co quan chinh phu cac giai phap khoa hoc va k¥ thuat méi, hiéu qua vé chi phi dé
dap tmg cac nhiém vu cu thé. Nhiém vu cta SBIR yéu cu co quan tham gia
phan b tai trg cho cac doanh nghiép c6 cac du an (thudng 14 rii ro cao) cho thiy
tiém ning phat trién cac giai phap PMST dap tng nhu cdu cia cic co quan chinh
phu. Giai thuong SBIR c6 thé duoc coi 1a mot “cudc tham do cong ngh¢”, 1a mot
phuong tién chi phi thap dé cac DNNVV kham pha tinh kha thi san pham ciia ho.
Giai doan dau, du an dugc hd tro khoang 150.000 USD. Néu thanh cong, du an
c6 thé nhan duoc nhiéu hon (1én dén 1 triéu USD) trong giai doan hai. Qu4 trinh
tai tro hai giai doan gitip giam bat rui ro dbi véi cac ¥ tudng kém kha thi.

Churong trinh P6i méi cho DNNVV (ZIM) ciia CHLB Pire v6i muyc tiéu hd
trg nang lyc PMST va kha ning canh tranh cia DNNVV, qua d6 gop phan vao
tang truong va tao ra vi¢c lam moi. ZIM tai trg cho 05 loai hoat dong: du an
nghién ctru riéng 1€ (do mot DNNVV thyc hién); du an nghién ctru hop tac gitra
cac DNNVV véi cac d6i tac trong nudce (co thé 1a cac DNNVV khac hoic cac
vién nghién ciu/ trudng dai hoc); hop tic nghién ciru quéc té cia DNNVV
CHLB buc; dich vu tu van va tiép thi do DNNVV st dung dé thuong mai hoa
két qua cua dy an da dugc tai trg. ZIM la chuong trinh tiép can rong hon dé hd
trg DPMST trong DNNVV (“tir ¥ tuéng dén thanh cong trén thi truong”), tir hd
trg dén khoi nghiép (EXIST, Quy khoi nghiép cong nghé cao, INVEST), xay
dung nang lyc DPMST trong cac DNNVV (Go-Inno, Go-Tech, Go- Cluster), cac
sang kién cong nghé va nghién ctu tién canh tranh (WIPANO, IGF, Inno-Kom)
va cac khoan vay dé dau tu lién quan dén nghién ctru. ZIM cung cip cac khoan
tai tro cho cac DNNVV, truong dai hoc va td chirc nghién ctru, cling nhu cho céc
t6 chic quan 1y mang ludi cac DNNVV. Céac khoan tai trg nghién ciru cho
DNNVV, tir 25-55% tong chi phi du 4n du diéu kién, tuy thudc vao quy md, vi tri
ctua doanh nghiép va loai du an.

4) Phiéu déi méi (Innovation Voucher)

Chuong trinh “phiéu (thudong) PMST” 13 cong cu gém cac uu dai tai chinh
do chinh quyén dja phuong, ving hodc qudc gia tai tro cho cac doanh nghiép siéu
nho, DNNVV vé DMST. Phiéu (thudong) DPMST nham hd tro cac doanh nghiép,
chu yéu 1a DNNVV, dau tu vao cac giai phap va dich vu DPMST hodc mua may
méc, thiét bi tao diéu kién cho DPMST.
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2.1.2. Chinh sdch gidn tiép (wu dii thud)

Chinh sach wu d3i thué cho hoat dong NC&PT cua doanh nghi¢p dugc thé
hién chi1 yéu dudi cac hinh thirc sau:

Thir nhat, siéu khau trir thué (super tax allowance/ deduction): Khau trir thué
(voi ty 1€ 16n hon 100% cho nhitng chi phi vao NC&PT) cho phép doanh nghiép
dau tu vao NC&PT duge trir thém vao thu nhap chiu thué cia doanh nghiép tuy
theo muc chi phi thyc té ctia doanh nghiép cho NC&PT. Néu siéu khau trir thué
NC&PT & mirc 200% véi thué suat thué TNDN 1a 20% s& dem lai lgi ich bo sung
13 0,20 don vi tién té (d.v.t.t.) tinh trén 1 d.v.t.t dau tu cho NC&PT. Khiu trir
thué NC&PT & murc 100% khong khuyén khich NC&PT ciia doanh nghiép.

Cho dén nay hau hét cac qudc gia Pong Au, cac qudc gia c¢6 nén kinh té méi
ndi (BRICS), mot sé qudc gia ASEAN (Xin-ga-po, Ma-lai-xi-a va Thai Lan) déu
ap dung bién phap siéu khau trir thué dbi v6i cac chi phi cho hoat dong NC&PT
ciia doanh nghiép. Mirc d6 siéu khau trir ctia cac qubc gia khac nhau la khéc
nhau, tr 150%- 400% cua nhiing chi phi vao NC&PT.

Mot s6 qubc gia con cu thé hon, quy dinh muc siéu khau trir khac nhau déi
v6i ting loai du 4an NC&PT khac nhau (khau trir bo sung). Hinh duéi day (Hinh
2.1) minh hoa muc siéu khéu trir thué cho hoat dong NC&PT ctia mot s6 quéc
gia dién hinh trén thé gioi.
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Hinh 1. Mtic siéu khdu trir thué cho NC&PT cuia mot sé quéc gia trén thé
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gioi

Thir hai, tin dung thué (tax credit): Mot ty 1& chi phi cho NC&PT dic biét
duogc cat giam tir s6 thué TNDN ma mot doanh nghiép phai tra. Tin dung thué
khac v6i giam thué (chi giam thu nhap c6 thé tinh thué). Thué suat thué TNDN
khong tac dong 18n gid tri tin dung thué vi ndé duoc cit giam tir thué phai tra, sau
khi thué suat thué TNDN dugc ap vao thu nhép chiu thué. Thué sut thué TNDN
la 20% thi mot doanh nghiép ap dung tin dung thué 10% s& nhan dugc 0,02
d.v.tt. tinh trén 01 d.v.t.t ddu tw cho NC&PT.

Tuy ting qudc gia ma quy dinh hinh thtc tin dung thué NC&PT khéc nhau.
Céc hinh thtrc tin dung thué phd bién ma cac qudc gia ap dung d6 1a tin dung
thué NC&PT lity tién (chi phi NC&PT ciia doanh nghiép nam hién tai lén hon
chi phi NC&PT trung binh ciia N nam trieée d6) va tin dung thué theo quy mo
NC&PT hién tai. Ngoai ra, c6 qudc gia con ap dung hinh thuc tin dung thué co
thé hoan tra hodc tin dung thué khong thé hoan tra (Uc). Muc tin dung thué khéc
nhau v&i quy mé doanh nghiép khac nhau (Uc, Nhat Ban).

Ha Lan c6 mot hé théng tin dung thué NC&PT dic trung. Tin dung thué
khuyén khich NC&PT cua doanh nghiép thong qua viéc giam bdt ganh ning veé
lwong va an sinh xa hoi dudi hinh thirc thué TNDN. Hai nguyén nhan dan dén
viéc giam thué lvong va anh sinh xa hoi d6 13 lwvong NC&PT chiém tdi trén 50%
chi phi NC&PT va hé théng khuyén khich trudc day chi c6 loi dbi v6i nhimg
doanh nghiép 1am an phat dat. Tin dung thué tinh vao luong va an sinh xa hoi cia
nhan vién NC&PT dudi hinh thic giam thué va nhitg déng gdp an sinh xa hoi
trong khu vuc doanh nghiép.

C6 qudc gia con quan tim dén ca hoat dong NC&PT do doanh nghiép thuc
hién hay hop dong vai to chitc bén ngoai thuc hién. Vi du & Anh, DNNVV c6 thé
¢6 dugc mirc wu ddi 65% cho nhitng chi phi vé hop dong lién quan dén NC&PT
nhung ddi véi doanh nghiép 16n chi c6 duge wu dii nhitng chi phi hop dong vai
truong dai hoc, t6 chirc y té, t6 chirc tir thién, to chirc nghién ctru khoa hoc hoic
ca nhan. Nhat Ban con ap dung ty 1€ tin dung 30% cho NC&PT hop tac cung véi
truong dai hoc, vién nghién ctru cong hoac NC&PT hop d@)ng cho céac to chuc
nay.

Mot sb qubc gia con ap dung ty 16 tin dung thué ting theo mirc do dau tu vao
NC&PT cua doanh nghiép. Vi du Nhat Ban quy dinh ty 18 tin dung thué & muc 8-
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10% chi phi NC&PT cua doanh nghiép 16n tuy thudc vao muc dé dau tu
NC&PT. Ngoai ra, nhiéu qudc gia con ap dung hinh thirc tin dung tién mat ap
dung cho cac doanh nghiép lam an thua 15 (tin dung thué tién mit 33,35% cho
DNNVV Anh lam an thua 15). Néu thiéu hut thué quy cho NC&PT thi siéu khau
trir thué ctia doanh nghiép c6 thé dua dén cac nam sau (Trung Qudc, LB Nga).

Mot diéu lru v 13 khong phai mdi qudc gia chi 4p dung thudn tay mot trong
hai loai wu dai trén (siéu khau trir hodc tin dung thué), mot sé qubc gia con ap
dung ca hai hinh thirc va khac nhau theo quy mé doanh nghiép. Xu hudng cac
qudc gia dang mé rong phd chi phi duge quy cho chi phi NC&PT va DMST cua
doanh nghiép nhu cac chi phi lién quan dén phin mém may tinh, cong nghé
thong tin, NC&PT gin véi san pham c6 tinh PMST. Duéi ddy tom tat chinh sach
vu dai thué cho NC&PT va DMST cua doanh nghiép tai mot sé quéc gia lwa
chon (Hop 2.1).

Hgp 2.1. Uu dai thué cho NC&PT va DMST cua doanh nghiép tai mot s6
qudc gia lwa chon

Hoa Ky
Nguodi ndp thué c6 thé lya chon Tin dung thué don gian héa hoac Tin dung
thué truyén thong:

Tin dung thué truyén thong: & mic 20% chi phi nghién ctru du diéu kién
(QRE) vuot mirc “chi phi co so6”. Chi phi co sé dugc tinh bang cach: (i) trudc
tién xac dinh ty 1¢ chi phi nghién ctru du diéu kién (QRE) so véi tong doanh thu
trong giai doan 1984-1988. Ty 1& nay duoc goi 14 ty 1¢ phan trim co s& ¢b dinh
va phan anh lugng doanh thu cua mot doanh nghiép cé lich st hoat dong
NC&PT. C6 mot quy tic dic biét ap dung d6i véi cac doanh nghiép khai
nghiép trong viéc x4c dinh ty 1& phan trim co sé ¢ dinh néu doanh nghiép
chua t6n tai trong giai doan co s& (1984 - 1988); (ii) Sau d6 ty 1 phan trim co
s& ¢b dinh duoc nhan voi tong doanh thu trung binh ciia doanh nghiép ndp thué
trong vong 4 nam lién ké trudc nam tin dung. Két qua tinh toan nay 1a so chi
phi co s, tirc 12 s6 chi phi phan anh ty 18 doanh thu doanh nghiép cam két hoat
dong NC&PT. S chi phi co s& duge diéu chinh trong truong hop sap nhap,
mua lai va thay dbi.
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Tin dung thué don gidn héa (ASC): ¢ mirc 14% cua s6 du QRE qua 50%
muc binh quan cta QRE trong 3 nidm trude. Do d6, chi phi co s& ASC dé dang
tinh toan va hau hét cac dbi tuong ndp thué Iya chon ASC.

Ngoai ra con co6 cac khoan tin dung thué dic biét cho céc nghién ctru co ban,
nghién ctru ning lugng va mot sd loai hinh nghién ctru khéc.

Vwong qu("ic Anh

Vuong qudc Anh quy dinh mirc siéu khau trir va tin dung khac nhau tuy
thudc vao quy md cia doanh nghiép. (i) siéu khau trir ap dung cho DNNVV va
(ii) doanh nghiép 16n c6 thé lya chon tin dung thué NC&PT hoic siéu khau tri.
No6i chung, mot s6 tiéu chi DNNVV theo dinh nghia cua EU, cac tiéu chi khac
déu tang gap do6i. Doanh nghiép phai c6 it hon 500 nhan vién va hodc 1a tong
doanh thu dudi 100 triéu EUR hodac té)ng tal san duodi 86 tricu EUR.

- DNNVV du diéu kién dugc huong muc siéu khau trir 230%. Tin dung tién
mat cho DNNVV thua 15, 1én dén 33,35% chi phi.

- Doanh nghiép 16n du diéu kién duoc huong murc siéu khéu trir 130% hodc
|a tin dung thué 11%.

Tin dung tién mit 4p dung dbi voi doanh nghiép 16n theo chuong trinh tin
dung chi tiéu NC&PT néu doanh nghiép khong cé no thué doanh nghiép.

Loi ich thué khong st dung c6 thé dugc chuyén sang nhitng nim tiép theo.
Khong c6 gi6i han trén ddi véi cac khoan khau trir NC&PT cho doanh

nghiép 16n. Tuy nhién, c6 giéi han sd tién loi ich thué ap dung cho DNNVV, d&én
7,5 triéu EUR trén moi du an NC&PT.

Phap

Tin dung thué NC&PT bing 30% cua 100 triéu EUR chi phi NC&PT dau
tién phét sinh trong nam tinh thué. Ty 18 giam xubng con 5% dbi vai chi phi
NC&PT vuot qua sb tién do.

Mot doanh nghiép phu hop huéng tin dung thué NC&PT lan dau tién hodc
khong du diéu kién tin dung thué trong vong 5 nim qua ciing c6 thé huong loi tir
ty 1¢ tin dung thué NC&PT tang cuong 50%, cé thé ap dung trong nim dau tién
va giam xudng 40% cho nam thir hai (voi diéu kién doanh nghiép di khai tin
dung thué NC&PT trong 5 nim trudc).
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Ngoai ra, mot sd vu dai thué khac nham khuyén khich sy phat trién cua
doanh nghiép thAm dung NC&PT, bao gdm ca tai trg DPMST va khau hao nhanh
ddi voi tai san ¢ dinh duoc st dung trong cac hoat dong NC&PT, pa-tang; tin
dung thué PMST cho DNNVV dbi véi cac hoat dong nhu tao vat mau méi hodc
tai san thur nghi¢m.

Y

Tin dung thué NC&PT iy tién: Tin dung thué 'NC&PT lily tién giai doan
2015-2019 bang 25% hodc 50% (tiy thudc vao tinh chét cia cac khoan chi phi)
ctia chi phi lity tién NC&PT hang nim vuot mic chi phi NC&PT trung binh giai
doan 2012-2014. Chi phi NC&PT du diéu kién gém: (i) chi phi cho NCV; (ii)
khau hao thiét bi phuc vu NC&PT; (iii) chi phi cac hoat ddng NC&PT thué ngoai
voi1 truong dai hoc, trung tam nghién ctru hodc doanh nghiép khac; va (iv) chi phi
phat sinh vé k¥ thuat lién quan dén SHTT. Miic ting tir 25% dén 50% lién quan
dén chi phi phat sinh theo muc (i) va (iii).

Ha Lan

Siéu khdu trir: & mic 160% cho céac chi phi NC&PT (céc chi phi ngoai luong
theo quy dinh khéc). Siéu khau trir 4p dung cho mét s chi phi van hanh (OPEX)
va chi phi dau tu (CAPEX) dap tng diéu kién nhat dinh.

Céc chi phi van hanh OPEX du diéu kién 1a —tit ca cac khoan tién chi tra”
(trtr tién luong) trong cac du an NC&PT 1a du diéu kién cho cac uu dai WBSO
(giam thué tién luong va cac khoan dong gop an sinh xa hoi) va RDA (siéu khau
trir 160%)

Chi phi dau tw CAPEX du diéu kién 1a “tat ca cac khoan tién chi tra” cho
khoan dau tu vao tai san doanh nghiép méi dugc st dung trong NC&PT, ngoai
trir cac khoan dau tu vao dat dai va tai san doanh nghiép khac (vé nang luong, tro
cap dau tu moi trudng).

Na-uy
Tin dyung thué tly theo quy mé doanh nghiép. Tin dung thué & mirc 20% cho
DNNVV va 18% cho doanh nghié¢p 16n.

Tay Ban Nha

Tin dung dua trén quy mo: & muc 25% cua chi phi NC&PT trong nam tinh
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thué.

Tin dung iy tién: Tin dung lity tién bang 42% cua chi phi nim hién tai vuot
qua muc trung binh trong 02 nam trude. Tin dung lity tién bo sung cho tin dung
dua trén quy mo. Néu chi phi ndm hién tai cta ddi twong ndp thué vuot qua mirc
trung binh cua 02 nam trudc, dbi tuong nop thué nhan dugc mot khoan tin dung
bang 25% cua chi phi hién tai cong v6i 42% cua sd du so véi mirc co so.

Gidi han tin dung: Néu chi phi NC&PT cua nidm tinh thué vuot qua 10% s
thué phai ndp (sau khi giam cac khoan tin dung thué), khoan tin dung thué cé thé
bu dip & mirc tdi da 50% s thué phai nop. Néu chi phi NC&PT cua nam tinh
thué khong vuot qua 10% s6 thué phai ndp (sau khi giam céc khoan tin dung
thué), khoan tin dung thué c6 thé bu dip tdi da 25% sb thué phai nop.

Céc khoan tin dung chua sir dung c6 thé dugc chuyén cho 18 nim tiép theo.

B6 Pao Nha

Tin dung thué co ban: 32,5% chi phi NC&PT trong nim tinh thué. Cac
DNNVV méi ¢6 thé duge giam thém 15% cua tin dung thué co ban.

Tin dung liiy tién: 50% chi phi NC&PT vuot qué chi phi trung binh 02 nim
trudce.

Cong hoa Séc

Siéu khdu trir: & mtc 200% dbi v6i chi phi NC&PT.

Néu siéu khau trir thué khong ap dung trong nam dé xuat wu dai, khoan tién
nay co thé dugc chuyén va sir dung trong vong 3 nam tiép theo khi tinh thué.

Gidm thué: giam thué TNDN 10 nim cho khoan dau tu tai cac trung tim
cong nghé va cac trung tdm dich vu chién luge theo Luat vu Uu dii Dau tu.

Hungary

Siéu khdu trie: & mic 200% cho chi phi lién quan dén hoat dong NC&PT (ké
ca ndi tai doanh nghi¢p hodc hop tdc NC&PT véi ddi tac bén ngoai).

Uu dai thué NC&PT c6 thé dugce ap dung dé giam dén 80% cia cac khoan
ng thué d6i véi du an dau tu lién quan dén nghién ciru co ban, nghién ctru ing
dung va trién khai thuc nghiém néu dap tng mot sé diéu kién khac.

BaLan
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Khdu trir thué va mién thué cho cdc trung tdm NC&PT ciia doanh nghiép:
Céc doanh nghiép c6 trung tim NC&PT c6 thé thanh 1ap Quy DPMST. Pong gop
hang thang cho Quy nay lén t6i 20% doanh thu dugc xem 1a chi phi dugc khau
trir thué.

Rumani
Siéu khdu trie: & mac 150% chi phi NC&PT.
Nhit Ban

Tin dung thué theo quy mé: Tin dung thué NC&PT dua trén quy mé va thay
d6i tiry thudc vao quy mo doanh nghiép.

Poi véi DNNVV: DNNVV duge dinh nghia 1a mot doanh nghiép cé von it
hon 100 triéu JPY (doanh nghi¢p thudc s¢ hiru cia mdt doanh nghi¢p céd von
vuot qua 100 triéu JPY khong du diéu kién). DNNVV huong uvu dii tin dung
thué 12% cho chi phi NC&PT.

Tir ngay 01/4/2015, tin dung gi6i han 25% cta nghia vu thué doanh nghiép
qudc gia trude khi tin dung thué dugc ap dung (trude ddy 1a 30%).

Tin dung thué cho cdc chi phi NC&PT dic biét: Tt ngay 01/4/2015, tin dung
30% (trudce day 1a 12%) duoc ap dung cho hoat dong NC&PT hop tac véi truong
dai hoc hodc vién nghién ctru cong: hoic NC&PT duge hop dong véi cac td chire
nay. Thanh todn tién ban quyén cia DNNVV ciing di diéu kién tin dung thué dic
biét nay. Tin dung 1a 20% khi hoat dong NC&PT duoc thuc hién voi cac don vi
ngoai cong 1ap khac. Tin dung thué gii han 5% d6i v6i nghia vu thué doanh
nghiép trude khi tin dung thué duogc ap dung.

Tin dung thué liiy tién: Trudng hop chi phi NC&PT nim hién tai vuot qua:
(1) mac trung binh hang nam cua chi phi NC&PT 03 trude; va (ii) chi phi
NC&PT cao nhit so v&i 02 nam trude do, doanh nghiép co thé dé xuat mot ty 1¢
phan trim cta chi phi NC&PT ¢ mirc tin dung tir 5%-30%, tity thudc vao so
luong gia tdng ctia chi phi NC&PT.

Ngoai ra, khi chi phi NC&PT nam hién tai vugt qua 10% doanh thu hang
nim trung binh ciia 04 nim trudc, doanh nghiép dii diéu kién huéng murc tin
dung duoc tinh theo cong thuc: chi phi NC&PT it hon (doanh thu trung binh
hang nim cta 04 nam trude x 10%) nhan véi ty 16 NC&PT (12 sb tién cua chi phi
NC&PT nam hién tai chia cho doanh thu hang ndm trung binh trong 04 nam
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trudce) dugce giam 10% nhéan véi 20%.

Tin dung thué gidi han mtc 10% ddi voi nghia vu thué doanh nghiép qubc
gia trude khi tinh wu dai tin dung. Tir 01/4/2015, tin dung thué khong sir dung
khong thé duoc dua vé cac nam trude (trude ddy, chi co thé dwa vé 01 nam sau).

Han Qudc

a) Poi véi DNNVV:

Tin dung thué ap dung cho sb chi phi 16n gitta 2 cach tinh: i) 50% chi phi
NC&PT nam hién tai vuot mirc chi phi NC&PT nam trudce; hodc 11) 25% chi phi
NC&PT hién tai.

Tin dung thué & mutc 30% duoc tinh trén chi phi NC&PT hién tai néu chi phi
NC&PT phat sinh lién quan dén cac hoat dong NC&PT phuc vu Chuong trinh
cong nghiép doc luc ting trudng méi hodc Chuong trinh cong nghé ngudn.

b) Poi véi doanh nghiép on:

Tin dung thué ap dung cho sb chi phi 16n gitta 2 cach tinh: i) 40% chi phi
NC&PT cua nam hién tai vugt murc chi phi NC&PT nam trudc; hoac ii) 8% chi
phi NC&PT hién tai (461 voi mot sé doanh nghiép 16n ma doanh thu hang nim it
hon 500 ty KRW), va d6i voi cac doanh nghiép 16n khac, chi phi NC&PT cho
nam hién tai nhan véi ty 1& gidi han & mic 3%:2% cong voi —ty 18 bo sung” 1a
50% cua ty 1€ chi phi NC&PT (chi phi NC&PT chia cho doanh thu).

Tin dung thué 20% dugc tinh trén chi phi NC&PT hién tai néu chi phi
NC&PT phat sinh lién quan dén cac hoat dong NC&PT phuc vu Chuong trinh
cong nghiép doc luc ting trudng méi hodc Chuong trinh céng nghé ngudn.

Tin dung NC&PT khéng str dung co thé dugc chuyén sang 05 nim sau.

Singapo

Muc 14D - khdu trir 100%: Chi phi NC&PT gbm tién luong va tién cong,
vat liéu va cac tién ich phat sinh truc tiép cho hoat dong NC&PT. Céc chi phi
phat trién san pham va quy trinh méi khong duoc tinh chi phi NC&PT dé hudng
khau trir thué.

Muc 14DA (1) - khdu trir b6 sung 50%:
Chi phi NC&PT dugc tién hanh tai Singapo trong giai doan 2009-2025,

36



ngoai viéc hoi du didu kién dugce khiu trir tai Myc 14D va thém mot sé diéu kién
khac, ¢ thé duge khiu trir bo sung thém 50%. Chi phi NC&PT thyc hién ngoai
Xin-ga-po khong du diéu kién dugc khau trir thém 50%.

Muc 14DA (2) - siéu khdu trir 250%/ 300% theo Chwong trinh Tin dung
Ndng sudt va PMST (PIC) (2011-2018). Theo chuong trinh nay, khau trir thué
gbm ca chi phi NC&PT duogc thyc hién bén trong hodc bén ngoai Singapo:

Siéu khau trir & mirc 250% (d6i véi NC&PT tai Singapo), hodc 300% (dbi
v6i NC&PT ngoai Singapo) duoc cap cho 400 nghin SGD déu tién cua chi phi
NC&PT phat sinh hang ndm hodc 600 nghin SGD cho DNNVV. Day la quy dinh
bd sung vao quy dinh khiu trir co s& 100% theo Muc 14D va 50% khau trir bd
sung theo muc 14DA (1) (chi d6i voi NC&PT tai Singapo). Véi quy dinh nay,
khau trir thué s& 1a 400% cho 400 nghin SGD dau tién ciia chi phi NC&PT hoic
600 nghin SGD cho DNNVV.

Khau trir co s& va bo sung 50%, theo muc 14D va 14DA (1), twong ung,
van con ap dung cho chi phi NC&PT vuot mic 400 nghin SGD hodc 600 nghin
SGD (d6i voi DNNVV) mdi nam.

Ngoai ra, con c6 cac tiy chon (thay cho viéc khau trir thué) dé chuyén 100
nghin SGD d6i v6i nhiing chi phi dii diéu kién khau trir thanh mot khoan tro cap
tién mat khong phai chiu thué theo ty 1& chuyén ddi 1a 60% (tirc 14 60 nghin
SGD) cho mdi nam thué (trong giai doan 2013-2018).

Phan 14E - khdu trir bé sung: Quy dinh nay cho phép khiu trir bo sung cho
cac du an NC&PT dugc thyc hién tai Singapo va di dugc Hoi dong Phat trién
Kinh té Singapo (EDB) phé duyét trudc 31/3/2020.

Yéu cau khau trir két hop theo quy dinh tai cac muc 14D, 14DA va 14E d6i
voi cac du an da dugc phé duyét, duoc gidi han & miac 200% chi phi NC&PT
thuc té.

Viéc khiu trir thém tai Muc 14E khong 4p dung cho cac chi phi ma da ap
dung khau trir ting cuong theo Chuong trinh PIC.

Ma-lai-xi-a
Siéu khdu trir: & mtrc 200% tong chi phi NC&PT.
Thai Lan
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Siéu khdu trir: & muc 300% tong chi phi NC&PT.
Nguon: OECD, R&D Tax Incentives (2016, cap nhat 2022)

2.1.2. Mjt s6 cong cu khdc khuyén khich doi mdi sing tao ciia doanh
nghiép nho va vira
Mot sb quéc gia xay dung chinh sach khuyén khich lién quan dén hoat dong

SHTT (patent box hay p-box) va BPMST (innovation box hay i-box) cta
doanh nghiép. Mot s vi du dién hinh nhu:

P-box (Y): mién trir thué thu nhap (50% trong 3 nim) d6i véi hoat dong quy
cho hoat dong NC&PT dugc thuc hién tai Y, tirc 1a hoat dong cua mot doanh
nghiép khai thac tai san vo hinh tao ra thu nhap (khai thac truc tiép va/ hodc gian
tiép nhu pa-ting, kiéu dang va mo hinh cong nghiép, cong thic va thong tin lién
quan dén bi quyét cong nghiép, V.v...).

P-box (Tay Ban Nha): 60% thu nhap tir cac khoan tai trg va ban cac tai san
v6 hinh (vi du bang ddc quyén sang ché, ban v&, mo hinh, bi quyét) duoc tao ra
ma it nhat da chiu 25% chi phi, dugc loai trir tir thu nhap chiu thué.

P-box (Viong quéc Anh): cho phép doanh nghiép ap dung muc thué suat
thap hon thué TNDN théng thudng (20%) dbi v6i thu nhap tir sang ché duoc cp
pa-ting va mot sd DPMST khac. Mot khoan wu dii duoc thyc hién tir 01/4/2013
va ap dung mot ty 1& 10% cua thué doanh nghiép d6i véi loi nhudn co duoc tir
khai thac pa-tang.

P-box (Hungary): Néu SHTT duoc tao ra nhu 1a két qua cia NC&PT, 50%
ctia tong sd tién li-xang (1én dén 50% loi nhuan trude thué) co thé duoc khau trir
vao thué TNDN tly theo lua chon ctia ngudi ndp thué. P-box ap dung ddi véi bat
ky loai SHTT nao va c6 thé da duoc tao ra trude d6 boi mot doanh nghiép khac.

I-box (Ha Lan): 4p dung d6i véi cac DPMST di duogc cap pa-ting hodc khong,
xudt phat tir nhimg nd luc NC&PT du diéu kién cho WBSO (giam thué tién
luong va cac khoan dong gop an sinh xa hoi cho nhan vién NC&PT). Khong co
gidi han trén vé s tién dé co thé duoc phan bd cho “i-box”.

Céc chi phi phat trién va thua 16 do viéc khai thac SHTT duoc khau trir vao
thu nhap phan bd cho “i-boX” véi viéc xac dinh thu nhap chiu thué suat dic biét
5%. Ké tir ngay 01/01/2013, mot lgi ich bo sung dugc cung cap cho thu nhap lién
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quan dén DMST c6 thé dd dugc cdp patent hodc khong ddi véi cac hoat dong
NC&PT c6 du diéu kién cho WBSO (giam thué tién lvong va cac khoan dong
gop an sinh x3 hoi cho nhan vién NC&PT). Cu thé 1a 25% thu nhap hang nam tir
DMST c6 thé dugc tinh thué suat 5%, v6i gidi han trén 25 nghin EUR hang nam.
Loi ich nay 4p dung dbi véi thu nhép trude khi xem xét chi phi trién khai va duoc
thiét ké cho cac DNNVV c¢6 thu nhép thap tir nhitng pa-ting du diéu kién. Nguoi
nop thué cé quyén lya chon dé hudng loi cho 1, 2 hodc 3 nim ddi v6i mdi
DPMST. Tuy nhién, mdt khi 1gi ich dugc lya chon trong nam, loi ich bao gém tat
ca cac thu nhdp lién quan dén DMST cta nim d6. Vi dy, gia st mot doanh
nghiép ndp thué thu nhap tir PMST trong nim thr nhit 1a 80 nghin EUR, nim
thir hai 12 0 EUR, va nam thtr ba 14 200 nghin EUR. Néu doanh nghiép ndp thué
lwa chon loi ich nay, 25% thu nhap ctia ciia nam thtr nhat chiu thué & muc 5%, va
thu nhap t6i da 25 nghin EUR tir nam thit ba & mirc 5%. Trong nim thu hai,
doanh nghiép ndp thué du diéu kién dé sir dung loi ich i-box khéc.

I-box (Hoa Kp): mirc thué suat 10% (tir thang 7/2015) d6i véi thu nhap do
DPMST mang lai.

2.2. Chinh sach nhén lyc thic diy hoat dong PMST ciia Doanh nghiép nhé va
vira

2.2.1. Chinh sdch truc tiép

1) Tao co héi lwu chuyén nhén lyc

a) Phat trién co hoi di chuyén nhan lyc NC&PT giita cac khu vuc thong
qua trao d6i nhan luc, lam viéc nira thoi gian (part-time).

O Thuy Dién, trong khudén kho quy véi tén goi “Quy cho nghién ctru chién
lugc - Stiftelsen for Strategisk Forsknmg™ danh mot khoan kinh phi 15 triéu
SEK? tai tro cho viéc di chuyén nhan lyc NC&PT trong thoi gian 2 nim. Chuong
trinh hudng vao nhan lyuc KH&CN mong mubdn c6 nhitng dong gop tri thire cho
khu vire khac va sau d6 quay trd vé khu vuc lam viée trude day. Chuong trinh tai
trg cho nha khoa hoc tir vién nghién cuu/ truong dai hoc muén lam viéc cho khu
vuc doanh nghiép (visiting researcher) hoac nghién ctru vién (NCV) tir khu vuce
doanh nghiép muén lam viéc & vién nghién ciru/ trudng dai hoc. Trong thoi gian
lam viéc cho khu vuc khac, cac NCV c¢6 thé 1am viéc ¢ nudc ngoai hodc dua vé

2 Pon vi tién t¢ cua Thuy Dién (1 SEK ~0,1147 d6 la My nam 2021).
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mot NCV ngudi nude ngoai cta khu vire khic néu 6 giai thich cy thé vé nhimg
dong gop ciia ngudi nude ngoai nay. Trong thoi gian di chuyén cac NCV c6 thé
tién hanh cac nghién ctru hodc phét trién ky thuat. Thoi gian mdi dy 4n dé xuat
kéo dai tir 4-12 thang (toan bo thoi gian), cé thé chia thanh cic giai doan khéc
nhau (1am viéc nta thoi gian). Chang han & IMEC-Vicong quéc Bi, cur trii cong
nghiép (research hotel) cho cac NCV tu khu vuc doanh nghiép, nhitng nguoi nay
tham gia vao khu vue vién/truong d@é bé sung kién thirc ciia minh nhw la nhu cau
hoc héi suot doi ciia NCV.

b) Phat trién hinh thirc NCV 1am tu van cho khu vuc doanh nghiép thong
qua hop ddng lam viéc ngin ngay. Cac hoat dong tu van c6 thé xem nhu hoat
dong khoi dau trong viéc hinh thanh hop tac nghién ciru.

Vi du, Schlumberger - Phap, dau tu €25.000-100.000 cho ciac NCV ciia cong
ty tie y chi tiéu ma khéng cé bat ky rang budc nao dé tim kiém céng viéc tw vin
ngodi céng ty. Ho tro nay tao ra sw hop tac véi khu vie vién/truong va nhw viy
6 thé xem nhw su boi thuong cho sé tién da dau ti ciia céng ty. Vién Cong nghé
Massachusetts (MIT) (Hoa Ky), hop dong 1am viéc kéo dai chi 9 thang trong mot
nam, 3 thang con lai c6 thé tién hanh cac cong viéc tu van. MIT dua ra nhiing
khuyén khich tai chinh rat manh cho cac NCV c6 thu nhap nghién ciru tir khu
vuc doanh nghiép: Mién trach nhiém giang day d6i véi nhitng ngudi mang vé
trén 2 triéu do la va mién trach nhiém hanh chinh cho nhimg ngudi mang vé trén
4 tri¢u do la.

¢) Hinh thanh céc cong viéc thay thé va thyc tap ndi tra trong cic doanh
nghiép, dac biét 1a caic DNNVV.

Vi du, truong dai hoc Manchester va Dich vu nghé nghiép UMIST ¢ Anh
cung lam viéc voi cdac doanh nghiép lon va DNNVV da xday dung dwoc khoang
50.000 viéc cung cdp cho cdc sinh vién va nho dé givip cac DNNVV tiép cdn voi
nguén lyc cua truong dai hoc.

2) Pé cao sw lwu chuyén nhén lyc

Xay dyng mot qua trinh danh gia nghé nghiép rd rang, minh bach (Piéu 1¢
ctia chau Au d6i véi cac NCV va tuyén dung NCV). Qua trinh danh gid nghé
nghiép xem xét tit ca cac giai doan nghé nghiép ctia moét NCV, dua ra nhitng tiéu
chuén kiém tra, phé binh, phan hdi, tu van va thao lun.
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Vi du mot hinh thirc ddnh giG kiéu “hop dong ba bén-3 leg contract” ¢ Anh:
nghién ciru (s6 lwong xudt ban pham, so leong diw dn nghién citu dwoc dp dung,
hwéng dan ludn van), giang day (phdt trién cdc mén hoc ¢é tinh DPMST) va hanh
chinh (tro gidng, chuyén giao tri thite cho doanh nghiép).

3) Tang quyén tw chii va khdc phuc nhitng tré ngai hanh chinh

Hinh thanh chirc danh gido su ban thoi gian (part-time professorship) ¢ khu
vuc vién/truong cho nhitng NCV lam viéc cho khu vyc doanh nghiép. Luat phap
qudc gia cho phép NCV trong khu vuc vién/truong dén lam viéc cho khu vuc
doanh nghiép trén co s& nira thoi gian, tu van, va nhiéu hinh thire khac. Khuyén
khich hinh thirc “gui” NCV tur khu vuc vién/truong sang doanh nghi¢p va nguoc
lai trong mot thoi gian nhat dinh. NCV tir cac co so nha nudc c6 thé duoc cap
gidy phép nghi mot thoi gian dé thanh lap doanh nghiép. Chang han, & Phap,
Vién nghién ciu y dugc (INSERM) dua ra chuong trinh giao luu “interface
programme” cho cac NCV vao nhitng vi tri trong mot thoi gian nhat dinh. Cac
NCV ¢6 co hoi di chuyén tor 3-5 nam sang cac t6 churc khac nhau nhu bénh vién,
truong dai hoc hodc doanh nghiép. Vién INSERM s¢€ tra 2/3 lvong cho NCV, 1/3
con lai do ddi tac chi tra.

4) Tang cwong hop tac vién/truong-doanh nghiép

a) Cung nhau tai tro: ca hai khu vuc cing nhau hop tac dé tai tro cho cac
du 4n nghién ciru va hoc bong. Nhiéu kinh nghiém cho thiy cac doanh nghiép
(ké ca doanh nghiép 16n va DNNVV) déng gop tai chinh cho cac hoc bong dio
tao, cam két trong dao tao NCV, dua ho tham gia vao nhiéu du an cta doanh
nghiép. Chang han, & Tay Ban Nha, chuong trinh Torres Quevedo nham thiic day
nghién ciru trong cac DNNVV bang viéc tai trg dén 75% luong cho mot NCV
trong thoi gian 3 ndm (thuong cac NCV c6 bang tién s hodc c6 bang sau dai hoc
va kinh nghiém 1 nam tré 1én). Cac DNNVV cam két ¢dam bao mot hop dong cho
cic NCV vé hd tro tai chinh cho dén nim th{ ba, sau d6 giam dan.

b) Trao thudng va tai trg theo ca nhan: dua ra nhitng tai trg b sung thong
qua phan thuong cho hop tac giira khu vuc vién/trudng va doanh nghiép (nhimng
nha khoa hoc c6 tinh than kinh thwong) hay mang y tuéng méi tir doanh nghiép
dén khu vuc vién/trudng. O Phap c6 giai thudng véi tén goi “Carnot” danh cho
cac nghién ctru trong khu vire vién/trudng hop tac voi doanh nghiép. Tién tai tro
dua trén co s& s6 lugng va ty 1é gia ting hop dong v6i doanh nghiép.
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) Tai tro theo chi sb hop tac (performance indicator): nhiéu ngudn tai trg
ctia nha nuée cho khu vyuc vién/trudng cin ot vao cac chi sb hop tac voi doanh
nghiép (s6 lwong va quy mé hop tac).

d) HJ tro chuyén giao tri thirc va céng nghé: hd tro cho viéc thanh 1ap cac
van phong trung gian gitta vién/tredng va doanh nghiép ma cé thé hinh thanh céac
hoat déng chuyén giao tri thirc va cong nghé. Vin phong trung gian niy ting
cudng nhan thic vé tam quan trong cta viée hop tac vai doanh nghiép. Dé co thé
lam dé& dang qua trinh nay, chinh phu nhiéu nudc dua ra nhimg huéng dan, budc
di cho viéc thiét 1ap cac quan hé giita khu vire vién/truong va doanh nghiép cho
viéc thuong mai héa cac két qua nghién ciru va ghi nhan nhitng khia canh quy
luat ctia nghién ctru. O Anh, chinh phu dua ra mot kénh tai chinh dic biét dé hd
trg cho chuyén giao tri thirc va cong nghé: tham gia vao mang ludi hop tac véi
doanh nghi€p; nghién ctru va giang day doanh nghi¢p; thanh 1ap cac van phong
chuyén giao tri thirc va cong nghé dé cung cap cac tu van, dam phéan, hop dong,
du an nghién ctru hop tac, cac cam két vé sang ché; thanh lap cic doanh nghiép
KH&CN, dua ra cac chuong trinh ddo tao tinh than kinh thwong cho nhan luc
NC&PT; théng tin viéc 1am tai doanh nghiép cho sinh vién trong truong.

5) Hinh thanh mang lwdi hop tdc vién/truong - DNNVV

Mang lu6i khong chinh thirc vién/truong - DNNVV 1a rat kho dé hinh thanh
boi vi cac DNNVV ¢6 ngudn tai chinh va nhan luc han hep dé tim kiém hop tac
nghién ctru véi khu vue vién/truong. Su phat trién hinh thirc hop tic nay la rat
quan trong cho qua trinh PMST. Str dung hé thong tai tro dé phat trién cdc mang
lu6i lien két khong chinh thirc va cac hoat dong vién/truong - DNNVV. Hinh
thanh mang ludi nay dé phan anh nhu cau dia phuong. Mang ludi khong chinh
thire s& ting cuong di chuyén can bo KH&CN bang viée tao ra cac hinh thuc lién
lac thong qua hoi nghi, hoi thao, giao dich viéc 1am, v.v. Cac DNNVV dé dang
hon tham gia vao mang ludi cac doanh nghiép quéc gia, cac to chire lién két khac
nhu cum cong nghiép.

2.2.2. Chinh sdch gidn tiép (wu dai thué)

Ngoai wu dii tin dung d6i voi chi phi NC&PT ctia doanh nghiép, mot o
qudc gia con vu dii thué cho nhan lyc NC&PT cua doanh nghiép, dién hinh nhu:

Bi, mién trir 80% cho doanh nghiép v&i khoan luong tra cho cac NCV lam
viéc cho cac dy an NC&PT. Ngudi lao dong di diéu kién phai co bang thac si tré
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Ién trong mot linh vuc khoa hoc. Vi wu dai nay cho phép giam 20-25% chi phi
tién lwong cho moét NCV chuyén hoat dong NC&PT cua doanh nghiép.

Y, tin dung thué 35% dbi véi khoan chi phi cho NCV cia doanh nghiép.
Nhitng nhan vién phu hop 14 nhitng ngudi c6 bang tién si (nhan vién khong c6
bang tién si thi phai duoc sir dung chi trong cac hoat dong NC&PT). Doanh
nghiép phai sit dung cac NCV: (i) it nhit 13 3 nim d6i véi doanh nghiép 10n;
hodc (ii) 2 nam dbi véi DNNVV. Tin dung han ché tran trén 1a 200 nghin EUR
cho mdi doanh nghiép hang nim.

Ha Lan, giam thué tién lwong va cac khoan déng goép an sinh x3 hoi cho
nguoi lao dong tham gia vao cac hoat dong NC&PT cua doanh nghiép (WBSO).
Khau trir 35% (50% ddi voi cac doanh nghiép khoi nghiép) voi 250 nghin EUR
dau tién trong chi phi tién lwong NC&PT va 14% cho céc chi phi tién lwong con
lai, v6i mirc giam toi da 14 triéu EUR d6i voi mdi doanh nghiép.

Tay Ban Nha, tin dung thué 17% dbi vai tién luong tra cho cac NCV phuyc vu
NC&PT cua doanh nghiép.

Hungary, doanh nghiép stir dung cac NCV thuc hién hoat dong NC&PT duoc
giam tra thué xa hoi (27% trén tong mirc luong) va déng gop kinh phi dio tao
(1,5% tong mirc luong) va co thé 1én dén muc tong luong thu nhap hang thang
khoang 500 nghin HUF (d.v.t.t. Hungary).

An g, khau trir thué di véi luong nhan vien NC&PT trong vong 03 nam ké
tir nam doanh nghiép bat dau hoat dong.

Tir nhitng kinh nghiém quéc té viva dwoc dé cdp, mot sé bai hoc vé chinh sdach
tai chinh va nhén lie thic ddy hoat dpng PMST ciia DNNVV Vigt Nam trong
thoi gian tdi c6 thé dwoc rit ra nhw sau:

(1) Vé chinh sach tai chinh thuc ddy hoat dong PMST ctia DNNVV

Bai hoc 1: st dung nhiéu —kénh” tai chinh khac nhau dé tai trg, hd trg, cho vay,
bdo lanh tin dung, hd trg tin dung ngan hang, mua sdm DMST, giai thuong
DMST.... dé thiic ddy DNNVV thyuc hién DPMST. Cu thé:

a) Hinh thanh chuong trinh tai trg/ hd trg cho PMST ctia DNNVV
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- Chuong trinh d6i méi cong nghé cia DNNVV: day dugc xem 1a cong cu dién
hinh va tryc tiép nht tai trg cho PMST ctia DNNVV (kinh nghiém tir: Han
Québc).

- Chuong trinh lién két vién nghién ctru/ truong dai hoc-doanh nghiép: cong cu
nay dugc nhidu qudc gia van dung va thiét ké voi nhidu muc tiéu khac nhau dé
gitip doanh nghiép, dic biét 1a DNNVV tiép cén tri thire, hip thu tri thirc méi;
tiép can cac ngudn luc nghién ciru bo sung; giam chi phi cho doanh nghiép tu
nghién ctru; tiép can vol mang ludi lién két va cum DMST; tuyén dung nhén sy
nghién ctru va DMST; v.v (kinh nghiém tir nhiéu qudc gia chdu Au nhuy CHLB
Puc, Ao, Bi, Anh, Thuy Dién,..)

- Chuong trinh bao 1anh cho DNNVV mua cong nghé¢ mdi (kinh nghiém tr Han
Quéc).

b) Chinh sach cho vay, bao lanh vay lién quan dén PMST

- Cho vay tin dung véi ty 1¢ uvu dai cho DNNVV thuc hién hoat dong lién quan
dén d6i moi cong nghé (kinh nghiém tir Ba Lan).

- Bao lanh tin dung cho DNNVV dé khoi nghiép PMST, c6 thé két hop véi cung
cap cac dich vu bé sung nhu luat phap, dao tao (kinh nghiém tir Han Qudc); bao
lanh tin dung cho giai doan wom tao va giai doan khdi nghiép ctia doanh nghiép
(kinh nghiém tir Ban Mach).

- Ho tro DNNVV vay tai t6 chirc tin dung phi ngan hang dé dau tu DPMST (kinh
nghiém tir Uc).

¢) Hinh thanh quy du tu mao hiém va dau tu thién than

Bén canh chinh sach khuyén khich khu vuc tu nhan thanh 13p quy, chinh phu
cling thanh 14p quy nhim thic ddy dau tu cho cac DNNVV thuc hién PMST.

d) Hinh thanh chwong trinh mua saim PMST

Chinh phu tao co hdi cho DNNVV néang cao ning lyc PMST cua ho bang cach
tao ra nhu cau thi trudng trong khu vyuc cong (vi du cong nghé méi lién quan dén
an ninh, méi trudng va chim soc sirc khoe cong dong) (kinh nghiém tir chuong
trinh Nghién ctru DPMST Doanh nghiép Nho - SBIR ctia My, Chuong trinh D6i
moi cho DNNVV- ZIM cua CHLB Duc).
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e) Hinh thanh chuong trinh thuéng DMST: hd trg DNNVV déu tu vao cac giai
phap va dich vu BPMST hodc mua may moc, thiét bi tao diéu kién cho PMST
(kinh nghiém tr Han Quéc, Malaysia).

Bai hoc 2: st dung cong cu thué (wu di thué) dé khuyén khich, tao diéu kién cho
DNNVYV thuc hién hoat dong NC&PT va BMST. Co thé mot trong hai hinh
thire:

Thir nhét, siéu khau trir thué: khau trir thué (v6i ty 1& 16n hon 100% cho nhiing
chi phi vao nghién ctru - ¢6 thé goi 13 siéu khau trir) cho phép doanh nghiép dau
tur vao nghién ctru duge trir thém vao thu nhap chiu thué ciia doanh nghiép tuy
theo murc chi phi ciia doanh nghiép cho nghién ctru. Néu siéu khiu trir thué
nghién ctru & muic 200% véi thué suat thué thu nhap doanh nghiép 1a 20% s& dem
lai loi ich bd sung 1a 0,20 don vi tién té (d.v.t.t.) tinh trén 01 d.v.t.t dau tu cho
nghién ctru (kinh nghiém tir hau hét cac qudc gia Pong Au, cac qudc gia c6 nén
kinh t¢ mé&i n6i BRICS, Xin-ga-po, Ma- lai-xi-a va Théi Lan).

Tht hai, tin dung thué: mot ty 1€ chi phi cho nghién ctru dac biét duogc cit giam
tir s6 thué thu nhap doanh nghiép ma mot doanh nghiép phai tra. Tin dung thué
khac voi giam thué (chi giam thu nhap c6 thé tinh thué). Thué suat thué thu nhap
doanh nghiép khong tac dong 1én gia tri tin dung thué vi né duoc cat giam tir thué
phai tra, sau khi thué suat thué thu nhap doanh nghiép dugc ap vao thu nhap chiu
thué. Néu thué suét thué thu nhap doanh nghiép 13 30% thi mot doanh nghiép ap
dung hinh thire tin dung thué nghién ctru & mirc 40% nhan dugc 0,12 d.v.t.t. tinh
trén 01 d.v.t.t. dau tu cho nghién ctru (kinh nghiém tir cac qudc gia phat trién nhu
M¥, Anh, Phap, Dtrc, Y, Nhat Ban,...).

Bai hoc 3: hinh thanh chinh sach wu dai thué di v6i cac hoat dong lién quan dén
pa-taing, PMST cua DNNVV

Pay 1a mot trong nhimng giai phap chinh sach méi dugc ap dung tai mot sd quoc
gia. Cong cu nay khuyén khich thué vi mot ty 1& nhat dinh danh cho DNNVV
thuc hién hoat dong lién quan dén pa-ting (patent box hay p-box) va DMST
(innovation box hay i-box) (kinh nghiém tir Y, Tdy Ban Nha, Anh, Ha Lan, M¥).
(2) V& chinh sach nhan luc thuc day hoat dong PMST cia DNNVV

Bai hoc 4: tao dung mot h¢ théng chinh sach nhan luc than BDMST, tr moi
truong va ndi dung dao tao, ting luu chuyén nhan lyc gitta vién nghién ctu/
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truong dai hoc va doanh nghiép, ting quyén tu trj tdi da cho vién nghién
cuu/truong dai hoc cong, tdng hop tac gitta vién nghién ciu/ trudng dai hoc va
doanh nghiép. Cu thé:

a) Tao nhiéu co hdi luu chuyén nhan lyc, dé cao su luu chuyén nhan lyc trong
danh gia nghé nghiép: Khuyén khich hop tac hoat dong NC&PT va DMST giita
cac

khu vuc thong qua trao doi nhan lyc, lam viéc nia thoi gian (part-time); Phét
trién hinh thie NCV 1am tu van cho khu vuc doanh nghiép thong qua hop dong
1am viéc ngin ngay (kinh nghiém tir Thuy Dién, Bi; Phap,...)

b) Ting quyén ty chi va khac phuc nhiing tré ngai hanh chinh thong qua chinh
sach khuyén khich, tao diéu kién —guri” NCV tir khu vuc vién nghién ciru/
truong dai hoc sang doanh nghiép va nguoc lai trong mot thdi gian nhit dinh;
phat trién cac thiét ché tao diéu kién hop tac giita vién nghién ctu/ truong dai
hoc va doanh nghi¢p (kinh nghiém tir Phap).

c¢) Hinh thanh mang lu6i hop tac vién nghién ctru/ truong dai hoc-doanh nghiép:
str dung hé thdng tai trg dé phat trién cac mang ludi lién két khong chinh thirc va
cac hoat dong hop tac vién nghién cuu/ truong dai hoc (kinh nghiém tir, Tay Ban
Nha, Phap, Anh).

Bai hoc 5: sir dung cong cu thué wu dii cho nhin lyc NC&PT va PMST (kinh
nghiém tur Bi, Cong hoa Y, Ha Lan, Tay Ban Nha va Hungary).
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KET LUAN

DNNVV c6 vai trd quan trong trong nén kinh té mdi qudc gia, ké ca cac
qudc gia phat trién. Trong xu thé toan cau hoa va hoi nhap ngay cang sau rong thi
vai trd cia DNNVV lai cang duoc thé hién rd. Van dé dit ra la phéat huy toi da
vai trd cia DNNVV, bing cach nao? Nghién ciru vé DPMST trong thoi gian gan
day 1a chu dé rat duoc quan tim khong chi trén phuong dién 1y ludn ma ca trong
thuc tién ¢ Viét Nam va hau hét cac qudc gia trén thé giéi. PMST c6 vai trd quan
trong quyét dinh nang luc canh tranh cia nén kinh té. O cap do doanh nghiép
DMST c6 thé giup doanh nghiép dua ra cac san phdm, quy trinh va dich vu
DPMST va chinh phu déng vai tro nhu ngudi tao 1dp mot hanh lang phép ly phu
hop cho qué trinh nay. Tong luan da 1am 1 co sé 1y ludn vé chinh sach tai chinh
va nhén lyc thac ddy PMST trong DNNVV: ndi ham cia DPMST trong DNNVV;
noi dung phat trién hoat dong PMST cua DNNVV; vai tro ciia PMST ddi véi
DNNVV va céc yéu t6 anh huong dén hoat dong PMST ciia DNNVV. Pic biét
trong noi dung khung phan tich chinh sach tai chinh va nhan luc thuc diy DPMST
cia DNNVV véi tu cach nhu 13 2 ngudn lyc dau vao quan trong nhat cho
NC&PT ciing nhu BPMST cua doanh nghiép néi chung, DNNVV nai riéng.

Dua trén khung phan tich chinh sach tai chinh va nhéan luc thuc ddy PMST
cua DNNVYV, phan tich kinh nghiém nudc ngoai dugc tip trung vao hai loai chinh
sach tai chinh va nhan luc ma mot s6 qudc gia dd va dang ap dung nham thic day
hoat dong NC&PT va BPMST cia DNNVV. Trén co s¢ do, Téng luan da duara 5
bai hoc kinh nghiém qudc té vé chinh sach (tai chinh va nhan lyc) thuc ddy PMST
trong doanh nghiép, dit trong bdi canh quéc té va trong nudc tic dong dén nhu cau
hoat dong PMST ctia DNNVV Viét Nam. Qua trinh nghién ciru, nhiéu chuyén gia
dd chi ra mot s6 kho khin co ban trong hoat dong PMST cua DNNVV ¢ Viét
Nam nhu: nhan thirc va vian héa DMST cta doanh nghiép; kha ning tiép can
ngudn lyc tai chinh cia DNNVV; chat luong ngudn nhan lyc trong cac DNNVV;
kha nang hap thu cong nghé cia doanh nghiép; hé théng co so ha tang; moi truong
thé ché... Do vay, voi nhiing kinh nghiém tir cic nudc, hy vong cac DNNVV s&
thuc déy manh m¢ hon nira hoat dong DPMST, dé tang nang suét, chat lugng san
pham, tir 6 gilp doanh nghiép nang cao uy tin, vi thé, lan téa va thu hat nhan luc
chat luong cao.

Trung tim Thong tin va Thong ké
khoa hgc va cong nghé
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