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GIOI THIEU

Su tac dong 1an nhau giira cong nghé va thuong mai da c6 mot lich st 1au doi. Tir viéc
phat minh ra dong co hoi nude va tau hoi nuéc vao nhitng nam 1700, su phd bién cua cong-
te-no van chuyén vao nhitng nam 1950 va sy trdi day cua Internet vao nhitng nam 1990,
cdng nghé da thay do6i su sic cach ching ta giao dich qua nhiéu thé ky. Ngay nay, cac cong
nghé mai noi va sé hoa dang thay doi thuong mai véi téc d6 nhanh hon nhiéu so véi truéc
day, dua dén ca co hoi va thach thic.

Pai dich Covid-19 cho thay trong khi thuong mai ky thuat sé va thwong mai tré thanh
yéu t6 quan trong dé ton tai dbi véi cac doanh nghiép nho va vira trén toan thé gidi, viéc
ing dung cé&c céng nghé tu tri - tir robot dén tri tué nhan tao - da gidp cac cang va nha kho
c6 thé van hanh véi sé lwong nhan vién téi thiéu trong thoi gian gidn cach. Theo mot cudc
khao sét kinh doanh cta Dién dan Kinh té thé gigi, viéc ap dung cong nghé thuong mai
(TradeTech) - mot bo cdng nghé cho phép thuong mai toan cau tré nén hiéu qua hon, bao
trum va bén viing hon - da giap giam bét nhirng nat that caa chudi cung @ng trong cac
nganh khéc nhau.

Khi viéc ting dung TradeTech dang dién ra nhanh chdng va phan 16n 1a do khu vuc tu
nhan thuc day thi nhu cau cap bach 1a hoach dinh chinh sach thuong mai dé bt kip téc do
phét trién nay. Dé thuong mai phu hop véi tat ca moi ngudi, viéc ap dung TradeTech phai
dién ra theo cach hiéu qua va toan dién nhat trén toan cau va cho tit ca cac thanh vién cua
x& hoi. Nhiing lgi ich cia TradeTech vé hiéu qua va tinh bén viing 1a rat haa hen. Tuy nhién,
viéc trién khai khong dong bo do su phan manh trong quy dinh c6 thé dan dén nhitng hau
qua khong luong trude duoc 12 sy ting truong khong dong déu, cac méi de doa dbi vai an
ninh mang va xu huéng ngay cang ting trong cach cong nghé anh hudng dén an ninh qudc
gia, su thinh vuong kinh té va 6n dinh xa hoi cia mot dat nudc.

Théach thire 16n caa viéc tng dung cdng nghé vao thuong mai c6 thé 1a su phéi hop va
gan két chinh sach quédc té. Can phai c¢d hé sinh thai pht hop dé thac day sy chap nhan toan
cau va kha nang ma rong. Cac hiép dinh thuong mai va cac sang kién da phuong gan day
da bat dau kham pha tac dong qua lai gitra cong nghé va thuong mai. Tuy nhién, can c6
thém dau vao va phan tich cac van dé nhu ho so dién tir ¢6 thé chuyén nhuong, hop dong
tu dong, ma thdng bao ky thuat sb, kha ning twong tac ciia cac md hinh dix liéu va danh tinh
ky thuat s6 cua cac phap nhan va thé nhan ciing nhu ciia hang héa vat ly va ki thuat so.

Tai Viét Nam, ¢ thoi diém hién tai, Du thao Luat Giao dich dién tir sira d6i dang trong
qué trinh thuc hién viéc lay y kién cua cac d6i twong chiu tac dong. Trong béi canh nay,
Cuc Thdng tin khoa hoc va céng nghé quéc gia bién soan Tong luan “Céac cach tiép can
chinh sach dé khai thac thwong mai $6” nham muc dich 1am sang to tiém nang va nhiing
thach thirc cua viéc tng dung cong nghé cho thuong mai ciing nhu cung cap thém thdng tin
cho cac bén lién quan trong qua trinh hoach dinh chinh sach.

Xin tran trong gidi thigu!

CUC THONG TIN KHOA HQC
VA CONG NGHE QUOC GIA
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TOM TAT

Tiém nang cua TradeTech - tap hop cac cdng nghé cho phép thwong mai toan cau tro
nén hiéu qua hon, bao tram va bén vimg hon - ¢6 nhiéu mat, tir tao thuan loi thuvong mai
dén tang hiéu qua va giam chi phi, &én tinh minh bach va kha ning phuc hdi cao hon cua
chudi cung &ng. Tuy nhién, Tong luan tap trung vao tiém nang ctia 3 nhém cong nghé: tri
tué nhan tao (Al); blockchain va céng nghé sb cai phan tan (DLT); va Internet van vat (1oT)
trong viéc dinh hinh hé sinh thai thuwong mai toan cau.

Mic du c6 sy doi méi vé cdng nghé, nhung thach thuc 16n d6i véi viéc ap dung
TradeTech trén toan cau s& la xay dung su diéu phdi chinh sach qudc té. O day, cac hiép
dinh thuong mai cd thé dong mot vai trd quan trong la trung 1ap vé cdng nghé va nhiéu quy
tic thuong mai hién c6 &p dung cho thuong mai ky thuat s6. Tuy nhién, viéc phét trién cac
quy tac rd rang s& 1a can thiét dé cung cip thém su chac chian vé mat phap ly vé céch ching
&p dung trong linh vuc ky thuat sé.

Ké tir nam 2010, cac hiép dinh thuong mai khu vuc (RTA) ngay cang tich hop cac diéu
khoan thuong mai dién tir va thuong mai ky thuat s6. Cac RTA gan déy, chang han nhu
Hiép dinh Hoa Ky-Mexico-Canada, bao gdm mét chuong vé thuong mai dién tir va thuong
mai k¥ thuat s. Cac chinh phu di dua ra cac hiép dinh thuong mai chi danh cho k¥ thuat
s6, chang han nhu Hiép dinh Kinh té Ky thuat sé Singapore-Australia (SADEA) va Hiép
dinh Déi tac Kinh té K§ thuat s6 (DEPA) giita Chile, New Zealand va Singapore, giai quyét
mot loat cac van dé thuong mai k¥ thuat sb. Hon nita, hon 85 thanh vién WTO cling tham
gia Sang kién chung vé Thuong mai dién tu.

Bat chap nhiing nd luc khong nging nay, van con nhiéu co hoi va chinh sach chwa dugc
kham pha. Theo cac chuyén gia khu vuc nha nudc va tu nhan, 5 khéi xay dung (duoc goi
la 5 G cua TradeTech theo 5 chir cai tiéng Anh dau tién tén cac khdi nay) dong vai trd quan
trong trong viéc hd tro s6 hoa thuong mai va ap dung TradeTech trén quy mé rong:

G1. Khung trach nhigm trach nhigm va truyén di# liéu toan cdu (Global data
transmission and liability frameworks)

S6 hoa thuong mai dau cudi yéu cau quyén truy cap toan cau vao cac két ndi dang tin
cdy, gia ca phai ching va nhanh chong ciing nhu khudn khé phép Iy cho phép truyén dit liu
xuyén bién gi¢i mot cach dang tin cay. Cac cong nghé tién tién nhu Al, blockchain va DLT
va IoT doi hoi sy phét trién cua co s ha ting cong nghé thdng tin va truyén thong va cong
nghé khong day dé cho phép két néi lién tuc. Ngoai quyén truy cap vao co sé ha tang ki
thuat so, thong tin (c6 thé 1a ca nhan, nhay cam hozc bi mat) can phai truyén qua bién giéi
trong khi bao vé quyén ctia ca nhan, cong ty va cac to6 chuc chinh phi.

Tuy nhién, nhiéu thach thiic can dugc giai quyét dé cho phép phat trién hé sinh thai
truyén dit liéu toan cau, bao gom viéc dong lai khoang cach ky thuat s, thuc day cac tiéu
chuan qudc té va céac ké hoach cong nhan 13n nhau lién quan dén an ninh mang, giai quyét
su phan manh quy dinh va 1am rd hozc diéu chinh cac khuén kho trach nhiém phép ly.

4



G2. Céng nhdn hep phap toan cdu cac giao dich va van ban di¢n ti (Global legal
recognition of electronic transactions and documents)

S6 hoa thuong mai dau cudi yéu cau mot khudn kho phép 1y hé tro viéc cdng nhan hop
phap xuyén bién gigi dbi véi cac ching tir va giao dich thuong mai dién tir. S6 lwong Ion
c4c tai liéu lién quan dén thuong mai qudc té dat ra ganh nang cho cac doanh nghiép dang
tim cach giao thuong quéc té, dac biét 1a cac doanh nghiép siéu nho, nhé va vira (MSME).
Do céc quy trinh chtng tir ning né, c6 thé mat nhiéu ngay dé chuyén va xu ly cac ching tir
thuong mai va thanh toan. TradeTech mang dén nhiing co hoi méi dé tao thuan loi cho céc
quy trinh thuong mai va ty dong hoa cac giao dich thwong mai nhiam ting hiéu qua va tiét
kiém chi phi hoat dong ddng thoi ting cuong tinh bao mat va tinh toan ven cua thong tin.

G3. Nhén dgng ky thugt sé toan cau cac cd nhén va déi twong (Global digital identity
of persons and objects)

S6 hoa thuong mai dau cudi yéu cau cach tiép can toan cau ddi véi danh tinh ki thuat
sb cua cac thé nhan va phap nhan ciing nhu cac d6i tugng vat ly va ky thuat sé gui hoic
nhan thong tin dién tir dé tranh tao ra cac silo nhan dang ky thuat sé. Trong méi truong Ky
thuat sb, viéc xéac thuc nguoi ding bang phuong thire dién tir 1 can thiét dé thiét 1ap niém
tin vao danh tinh ngudi ding bt ¢ khi ndo ngudi dung tuong tac voi hé thong thuong mai
khong can gidy to. Ban sac va niém tin 1a ¢t I6i cua bat ky giao dich thuong mai nao. Viéc
tién toi s6 hoa da dan dén viéc ngay cang cd nhiéu hé théng nhan dang k¥ thuat sé duoc
phét trién. Trong khi cac hé théng nhu vay gép phan 1am ting tinh minh bach va kha ning
du doan ciing nhu sy tin cay trong chudi cung tng, ching thuong khéng lién lac véi nhau,
tao ra c4c ham chira va chi phi ma sat cao.

G4. Khd néng hop tac toan cau cia cac md hinh dé ligu cho tai liéu va nén ting
thwong mai (Global interoperability of data models for trade documents and platforms)

S6 hoa thwong mai dau cudi yéu cau cac dinh nghia va cau triic chung cua dit liéu dé
hiéu thong tin dugc trao d6i qua bién gidi theo cach giéng nhau va dé dam bao kha ning
tuong tac gilta C4C nén tang. Pé cac bén trao doi dir lidu va tai liéu dién tir mot cach lién
mach trong mdi truong Ky thuat so, tat ca thdng tin can phai dugc xac dinh rd rang. Viéc
dat duoc thoa thuan vé ca ndi dung ngit nghia (ttc 1a dinh nghia dit liéu) va ct phap di liu
(tire 12 cau trac hodc dinh dang dix liéu) 1a rat quan trong dé dam bao céc ddi tic thwong mai
muén trao doi thong tin déu hiéu thdng tin theo cach gidng nhau.

G5. Truy cdp Cac quy tdc thwong mai todn cdu va ludt tinh toan (Global trade rules
access and computational law)

S6 héa thwong mai dau cudi duoc hd trg bai cac quy tic thuong mai dugc thé hién mot
cach tinh toan sé& thuc day hiéu qua thuong mai va tinh toan dién. Vi su hoi nhap kinh té
lién tuc, cac quy tic ap dung trong béi canh xuyén bién gigi ngay cang nhiéu hon, mang
tinh chét ky thuat, phtc tap dé hiéu va khé thuc hién, dic biét 1a d6i véi cac MSME. Nhiéu
doanh nghiép nho van khong thé xac dinh va tuan thu céc quy tic tiép can thi truong - ca
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thué quan va cac bién phap phi thué quan (NTM) - hoic dé tan dung cac vu dii, két qua cua
cac cudc dam phan thuong mai kéo dai nhiam tang cuong kha ning canh tranh va quéc té
hoa cua doanh nghiép. Gan day, cac d6i mai phap 1y dd tim cach giai quyét cac rao can
hanh chinh d6i vé6i thuong mai bang cach thé hién cac quy tic ngdn ngit tw nhién dudi dang
lap trinh c6 diéu kién dé tu dong cung cap cho ngudi ding cau tra loi phap ly phu thudc vao
dau vao cua cac tham sé cu thé lién quan dén thuong mai.

Dé kich hoat day du 5 khdi xay dung cua TradeTech va dua thuong mai [8n mot téc do
méi, cong dong thuong mai va cong ddng cdng nghé can thuc hién cac hanh déng: hoach
dinh chinh séach linh hoat; phwong phap tiép can sac thai; hop tac quan Iy qudc té; va hop
tac cong tu.



1. TONG QUAN
1.1. TradeTech la gi va tiém niing cia TradeTech

TradeTech l1a mét tap hop céc cong nghé va d6i méi cho phép thuong mai toan cau tro
nén hiéu qua hon, bao trim va binh ding hon. Sy tac dong 1an nhau gitra cdng nghé va
thuong mai da c6 mot lich st lau doi. Tt viéc phat minh ra tau hoi nudc, thuc day cuoc
Cach mang cdng nghiép lan thi nhat, d&én viéc phd bién cong-te-no van chuyén tiéu chuan
vao nhitng nam 1950 va sy tréi day cua Internet vao nhitng nam 1990, cong nghé da thay
d6i sau sac trong nhiéu thé ky cach moi ngudi twong tac va giao dich, dan dén sy mo rong
dang ke, t6i uu hoa va tinh vi ciia chudi gia tri toan cau.

Tién bo cong nghé 1a dong luc thic day sy thay ddi va 1a dong luc chinh cua céc nén
kinh té va tac dong cuia chung di véi thuong mai c6 thé s& gia ting. Dé dam bao rang khéng
ai bi bo lai phia sau, viéc mé rong hon nita khoang cach ki thuat sé, ciing nhu trong khong
gian thuong mai, phai dugc ngan chan.

Céc thanh vién cia T6 chirc Thuong mai thé gigi (WTO) da céng nhan trong Loi mo
dau Hiép dinh Thanh lap WTO rang:

“Cdc moi quan hé cua ho trong linh vuee thwong mai va né lyc kinh té can dwoc tién
hanh nham nang cao mirc song, dam bao viéc lam day di va khéi lwong thu nhdp thuec té
|6n va tang déu va nhu cau hiéu qud, dong thoi mé réng san xudt va budn ban hang hoa va
dich vy, dong thoi cho phép si dung toi wu cde nguon tai nguyén cia thé gigi phi hop Véi
muc tiéu phét trién bén vieng, vira bao vé va gin gii maéi trieong, Vira tang cuong cdc phirong
tién dé thuc hién diéu dé theo cdach phiv hop véi nhu cau va mei quan tam cia ho ¢ cac mirc
d¢ khac nhau cua sw phét trién kinh té .

TradeTech bao gém tap hop cac cong nghé va doi méi cho phép thwong mai toan cau
tré nén hiéu qua hon, bao trim va bén viing hon va phuc vy cac chirc ning sau:

* Tao thuan lgi hoa thuong mai;

* Tao ra cac co hoi thuong mai mai;

« GOp phan vao ting hiéu qua c6 thé mang lai két qua toan dién va bén viing hon, tir
viéc tham gia cuia cac doanh nghiép nho nho giam chi phi dau vao cho cac cong ty van tai
bién cat giam luong khi thai carbon do t6i uu hoa tuyén duong;

« Thuc day hoat dong hau can xuyén bién gigi minh bach va dang tin cay thdng qua kha
nang hién thi dau cudi, gilp nang cao gié tri caa viéc quan ly chudi gié tri theo thoi gian
thuc;

« Tang cuong bao mat chudi cung @ng théng qua cac thuc hanh quan ly rai ro tét hon
nho phan tich di lidu;

« Cung cap kha niang phuc hoéi ddi voi su gian doan chudi cung ung, chang han nhu
trong dai dich COVID-19.



Hinh 1.1. Tiém ning cua TradeTech

Chuyén déi chudi cung tng tir mot Kha nang phuc héi cta chui cung
mang lwdi tudn tw gdm céc ludng lao ;’ng lién quan g@c biét voi nhuntg)]lglan
N N A X o x an toan cau da trai qua trong boi
dodng va théng tin ton nhieu giay muc oan . s T %
sang mot mang luéi dudng dan thong canh Covid-19. Trong vai nam, it nhat 1
in ké PR bén lié trong 20 cong ty phai doi mat voi sy
¢ nhat 100 triéu USD
toan mang chudi cung trng
T 3
Kha ning hién thi tir dau dén cudi \\\ Kha ndng dap (ng va quan 1y rai ro
= : 2 o . dw bao tot hon, kiém soéat hang ton
trong‘chuéi cung (g ¢6 the dam bao f(ho tét hon, gidam lwong hang tgén kho
hau can xuyén bién gigi minh bach va TECH b sung nhz’anh hon, xac dinh nat cé ’
dang tin cay, do dé nang cao gia tri cla chai. bao tri du doé’n vy )
quan ly chudi gia tri theo thei gian thuc “\ ' i T
A - . . R > . e N ,
Tao thuan loi thwong mai, giam chi | Giam thiéu rui ro toi pham tai chinh
phi (tw ddng hoéa céc quy trinh kinh (vi du: nho cac 16 hang o hoac lap héa
doanh 13p lai) don thira/thieu nhu mot e\hén cla
thong dong xuat nhap khau)
Cac mo hinh kinh doanh vadich vu | .
méi phat huy hiéu qua ’ Thwong mai bao trum (vi dy: phu ni
o s va cac doanh nghiép siéu nhd, nho va
Thwong mai minh bach va ben viva)

virng (kién thirc tét hon vé céc tiéu
chuan lao déng va méi trwong trong |
chudi cung &ng)

Bao mat chudi cung tng (rdt san
pham nhanh chéng)

SN

Bing ching cho thy viéc giam bt cac rao can cua chudi cung tng déi véi thuong mai
c6 thé lam tang GDP 1én gap 6 1an so véi viéc loai bo thué quan (WEF 2013). Thuong mai
va dau tu co thé dong gop vao viéc dat dugc cac Muc tiéu Phat trién bén vimg (dac biét 1a
Muc tiéu 9) bang cach thuc day cong nghiép hda bao trim va bén viing, ting cuong kha
nang tiép can cac dich vu tai chinh va thi truong théng qua hoi nhap trong cac chudi gia tri
toan cau va hd tro phét trién cong nghé trong nude va da dang héa cong nghiép, ...

TradeTech, dac biét 1a Al, blockchain va DLT va loT, thuong duoc st dung két hop,
chang han nhu ghi dit liéu dwoc thu thap théng qua cac thiét bi 10T vao mot blockchain dam
bao tinh toan ven cua dit liéu trén chudi va Al co thé dugc thiét ké dé hoc tur dit liéu loT
phong phti dé dwa ra dy béo. Két qua duoc dua tré lai thuat toan du bao dé cai thién mo
hinh, dé theo thoi gian, hé thong tro nén tét hon trong viée dua ra cic du doan chinh xac
hon. Nhitng céng nghé nay tao thanh mot 1op dich vu méi duoc nham muc tiéu, téi uu hoa
cho ngudi diing va tiy chinh. Vi dy, Internet 1a mot khai niém quan ly chudi cung ung va
hau can méi noi dua trén cac cong nghé khac nhau, Al blockchain va DLT dé ti vu hoa
c4c quy trinh quan ly va hau can nham lam cho chudi cung wng hiéu qua va bén viing hon.
Thong qua Internet, cac tai nguyén co thé duoc tap hop trong cac mang ma, chia sé, két noi
cac mang (cong ty) hién co.

1.2. Cac cong ngh¢ sir dung trong thwong mai

Cudc khao sét toan cau cua Dién dan Kinh té thé gigi nham tim hiéu cach cac cong ty
dang sir dung cdng nghé trong thuong mai va danh gia cong nghé nao s& cé tac dong nhiéu
nhat dén thuong mai todn ciu trong tuong lai. Thong tin chi tiét vé cudc khao sat dua trén
340 cAu tra 1oi tir nhitng cong ty thudc cac quy mo khac nhau trong cac linh vuc, tir khap
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noi trén thé giéi va dang tham gia vao cac hoat dong thuong mai qudc té. Két qua khao sat
xéac dinh cac cong nghé c6 kha ning chuyén dbi nhiéu nhat 12 10T, thanh toan ky thuat sé,
thuong mai dién tir va dién toan dam may (Hinh 1.2).

Hinh 1.2. Céc cong nghé co tiém ning chuyén ddi thuong mai nhiéu nhat

Internet of Things (loT) trong chudi cung ng  [IEEA
Thanh toan sé6 [IEED
Nén tang thwong mai dién to  IEED
Dién toan dam may %)
el 49%
Tri tué nhan tao/May hoc [ZEZ)
Tai liéu sb/Chir ky dién t/Nhan dang ky thuat s6 IR
Hé théng bién thong minh  [IEE
Cong nghé sb cai phan tan/Blockchain  [IEED
Ngwdi may va tw dong hda Rl
Hé thdng thong tin chudi cung trng mé  [IEEED
Cac dich vu k¥ thuat s& ngoai thanh toan s6 [IEZD
Thuc té do/Thuc té tang cuwong/Thuc té hén hop  [IEED
In 3D/San xuét phu gia [IFEEA
Khac NB1%

V& thoi gian tac dong cua TradeTech - va mot sb tng dung cu thé cua nd trong hé sinh
thai thwong mai, c4c cdng nghé dugc cho 13 c6 tac dong diy du dén thuong mai sém nhat
1a thwong mai dién tir, thanh toan k¥ thuat s6, dién toan dam may, IoT, dich vu k¥ thuat s6,
tai liéu s6, blockchain va 5G. Céc cong nghé duy kién s& tac dong dén thwong mai trong dai
han 1a robot, thuc té 40 (VR), in 3D va Al

Trong khi thuat ngir TradeTech bao gdm toan bo cac tng dung va cong nghé ky thuat
s6, tuy nhién méi quan tim dic biét cua Tong luan tap trung vao tiém niang cta Al,
blockchain va DLT va loT rong viéc dinh hinh hé sinh thai thwong mai toan cau va nang
cao tinh minh bach, hiéu qua va kha niing dap &ng ctia chudi cung tng.

1.2.1. Tri tué nhan tgo

Nho nang lyc tinh toan va dir liéu I6n ngay cang phat trién, Al hira hen cung cap quyén
truy cap vao phan tich du doan (tic 1a diéu gi s& xay ra trong tuong lai) va phan tich mé ta
(tirc 1a cach 1am t6t hon trong twong lai). Nhitng théng tin chi tiét nay, néu khéng c6 Al thi
khong thé thuc hién duoc, c6 thé cé nhiéu ang dung thuong mai tir bao tri du doan thiét bi
dén t6i wu hoa dinh tuyén va quan Iy rui ro. Vi du, Al c6 thé gop phan giam thiéu rai ro toi
pham tai chinh. Hai quan ciing sir dung AI dé du doan va xac dinh rai ro, tir d6 phan b
nguon luc cua ho & nhitng noi ¢6 nhiéu gié tri gia ting hon.

Al cho phép tu dong hoa quy trinh va phat trién cac san pham va dich vu méi, nang cao
chét luong va hiéu qua. Al 6 tiém nang tac dong dén hau hét moi linh vuc caa nén kinh té
va moi khia canh cua thuong mai, dic biét 1a dich vu. Al s& c6 tac dong nhiéu nhat dén cac
chtrc nang dua trén thong tin dugc ty dong hoéa nhiéu hon, vén c6 xu hudng 1a cac dich vu
c6 gié tri gia tang thap trong thué (outsourcing) quy trinh kinh doanh va céng nghé thdng
tin. Chding bao gom cac chiic nang van phong, cho vay, xir Iy tai khoan hozc phan tich cac
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xét nghiém y té,... Khi viéc san xuat cac dich vu nay chuyén tir st dung nhiéu lao dong sang
Al, loi thé canh tranh cua céc qudc gia c6 chi phi thap vé cung cap dich vu c6 thé bi suy
giam (Hop 1.1). Do d6, su phat trién cua cac dich vu dua trén Al s& rat c6 thé anh huong
dén co cau cua chudi gia tri toan cau, lién quan dén céc dich vu.

Ho6p 1.1. Céac dich vu dwa trén Al dang thay déi strc hap dan ctia mot sé dich vu truyén thdng

Cong ty vién thong Vodafone d& cong bd y dinh sa thai 1.700 nhan vién cda trung tam dich vu &
Romania, An Do va Ai Cap (chiém 8% lyc lwong lao ddng) khi trién khai cac gidi phap tw ddng hda mai.
Trong phan khuc thué quy trinh kinh doanh (BPO) ctia ho & Céng hoa Séc, robot phan mém dang thay
thé 4.000 nhan vién, chiém 4% tdng lwc lwong lao dong BPO.

Tuy nhién, céng ty da tao ra 1.200 viéc lam méi vé 1ap trinh va trién khai cac hé thdng tw déng hoa tai
Séc. Trong khi cac cdng viéc bi mat cé chirc ndng don gidn hon dwoc thwe hién & cac nwéc 6 chi phi
thap hon, cac cdng viéc maéi doi héi trinh dd va kha néng sang tao cao hon va chi yéu ndm & cac nwéc
c6 chi phi cao hon, chdng han nhw Séc. Day la trwdng hop khéng chi nhér vao k§ ndng sdn c6 ma phu
thudc cao hon vao an ninh mang va bédo mat di liéu khi dich vu & cac nwéc ngay cang chuyén sau vé
Al va may méc.

Déng thoi, Al ¢6 thé hd trg thuong mai rong hon thong qua viéc tao thuan loi thuong
mai va x({c tién thuong mai. Ca hai tng dung déu gitp nhiéu doanh nghiép tham gia vao
thuong mai, dac biét 1A MSME, vi ching giam thai gian, chi phi va su phuac tap caa viéc
xé4c dinh va cung cip céac co hoi xuat khau.

Al s& 14 trong tAm cua tao thuan loi thuong mai ki thuat sé - viéc sa dung cdng nghé
truyén thong hién dai dé hop ly héa viéc di chuyén hang héa qua bién gi¢i. WTO wdc tinh
c4c thu tuc hai quan kém hiéu qua chiém khoang 6% tong phuong sai trong chi phi thuong
mai. Ngay cang c6 nhiéu quéc gia trao doi dir lidu va tai liéu dién tur (thay vi gidy) cho cac
hoat dong thuong mai, do d6 cho phép Al giup cac co quan chirc nang cai thién viéc thu
thué quan va thué ciing nhu xac dinh hang hoa khéng tuan thu hoic khéng hop phép. Al cai
thién tinh ning nhim muc tiéu dya trén rai ro vi nd phan tich khéi luong 16n dir liéu dé xac
dinh cac mau va hang hoa, con ngudi va cong ty can kiém tra ki hon. Al dy doén cai thién
kha ning quan |y va phong ngira rai ro, ciing nhu kiém tra hang héa thdng qua may quét tia
X trén cong-te-no.

Céc dich vy dya trén Al ciing co thé thu hep khoang céch thong tin hon nita bang cach
két ndi nhiéu cong ty hon dé ¢ nhiéu co hoi xuat khau hon. Vi du: Nén tang xuat khau dé
dang dua trén Al ciia Thé Nhi Ky cung cap cho cac nha xuat khau tiém ning cac dé xuat
pht hop vé 15 thi truong hang dau dé danh gia san pham cia ho, bao gom diém sé dya trén
tiéu chi xem xét thué quan va quy dinh ciia qudc gia d6. N6 co tinh dén thué hai quan, cac
bién phép phi thué quan va quy tic xuét x, v.v... Cac co quan qudc té ciing tich cuc cung
cap nhitng cong cu k¥ thuat s6 dé thu hep khoang cach thong tin. Vi du: Trung tam Thuong
mai qudc té cung cip cac ban d6 tiém nang xuét khau va mot cng cu hd trg cac quy tac
Xuat xa dé giip MSME tiép can thi truong qudc té mot cach sudn sé.

1.2.2. Blockchain va cong nghé sé cai phan tan

Blockchain va cong nghé so céai phan tan (DLT) c6 thé tao ra mot ban ghi khong thé
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chéi cai va khdng thé xo6a duoc vé cac giao dich trong chudi cung &ng, tir viéc mua nguyén
liéu tho dén viéc ban va phan phdi san pham cubi cung. Puoc st dung nhu mét cdng cu dé
dam bao ngudn gdc, diéu kién ché bién (bao gdm ca sy phu hop véi tiéu chuan lao dong va
moi truong) va hanh trinh caa hang héa duoc giao dich toan cau, blockchain va DLT c6 thé
gitip thuong mai tré nén bén viig hon. N6 ¢6 thé rt ngan thoi gian can thiét dé xac minh
va xir ly tai liéu va co thé gitp giam gian lan duya trén tai liéu.

Trong cac hoat dong thwong mai, blockchain va DLT c6 thé dugc tng dung dé:

- Tao thuan lgi cho viéc truy xuat nguén goc hang hoéa giao dich, gitp giam chi phi hau
can va cac hoat dong bao vé tir dau dén cudi;

- Péng gdp vao viéc sb hoa toan bo quy trinh xuat xi & moi giai doan, von 1a chia khoa
dé hop ly hoa viéc cap gidy ching nhan va thdng quan;

- Giai quyét nhirng thach thirc cua viéc trao doi dir liéu xuyén bién gidi gitta cac co quan
cdng quyén hoic chinh quyén va cac cong ty tu nhan;

- Hién dai hoa co ché mét cira dién tir cho thuong mai quéc té dé hop 1y hda hoat dong
va giam chi phi giao dich bang cach tang kha ning twong tac giira c4c chu thé va tao diéu
kién truy cap thong tin cho tat ca cac bén lién quan;

- Giam thoi gian can thiét dé phat hanh thu tin dung tir 7- 10 ngay xudng con 4 gio.
1.2.3. Internet van vt

Trung tam cua viéc trién khai chudi cung ung k¥ thuat sé 1a 10T véi trong tam la cac
cam bién pho bién, do ludng va truyén dix liéu trong thoi gian thuc théng qua Internet, nam
bat hau hét moi tht c6 thé do dinh luong, chang han nhu nhiét d6 va d6 am, thdng tin vj tri
trong kho va theo dai hanh trinh cua xe tai, cong-te-no va giao hang. Thong tin ndy c6 thé
hd tro dua ra cac quyét dinh van hanh, xu ly sy ¢b, canh béo khan cép, ...

Dir liéu 10T c6 thé giam thiéu gian doan chudi cung ng bang cach udc tinh chinh xéac
thoi gian hang dén, quan Iy tinh trang tic nghén tai cac cang va bai hang ciing nhu theo ddi
hang hda dé hu hong hoac thude cé thé bi hong do chénh léch nhiét do. 10T c6 thé gilp giai
quyét 3 van dé thuong mai lon:

* Theo d@i tai san: Cac thiét bi IoT duoc dat ciing voi hang héa cho phép xac dinh vi tri
dia ly theo thoi gian thyc tir diém khai hanh dén diém dén cudi cung. 1oT ciing duoc sir
dung dé theo ddi muc ton kho tai diém tiéu thu trong thoi gian thuc, cho phép cac cong ty
giam luong hang ton kho va lap ké hoach bé sung tét hon cho khach hang cua ho. Cong
nghé cam bién nay dugc trién khai & ca md hinh kinh doanh doanh nghiép véi doanh nghiép
(B2B) va doanh nghiép véi nguoi tiéu dung (B2C).

* Giam sat tinh trang: Giam sét tinh trang cua hang héa dé hu hong, bao gém ca hang
héa duge pham, mang lai cho cac nha quan ly chudi cung tng mét lgi thé 16n. Théng qua
cac thiét bi 10T, cac nha quan ly chudi cung tng cd thé dugc canh bao vé cac van dé va diéu
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chinh chlng sém hon ciing nhu tan dung dir liéu lich sir va xac dinh noi cac van dé c6 xu
hudng phat sinh dé c6 thé ngan chan chlng xay ra.

* Giam sat an ninh: Céc thiét bj 10T khéng thé ngan chan hanh vi trom cap hoic cac bat
thuong khéc xay ra nhung ¢ thé théng béo chiing xay ra khi nao va & dau. Néu mot tai san
bi danh cap, vi tri ciia n6 co thé duoc theo ddi. Tuong ty, mot tng dung loT trong tha tuc
hai quan c6 thé gop phan bao mat va tuan tha phép luat, dong thoi giap xac dinh hang hoa
uu tién va cac 16 hang c¢6 rui ro cao.

1.3. Nim khdi xay dung ciia TradeTech

Niam khéi xay dung cua TradeTech (5 G - 5 chit céi tiéng Anh dau tién tén cua 5 khéi
xay dung) (Hop 1.2) dong vai trd quan trong trong viéc hd trg s6 hoéa thwong mai va ap
dung TradeTech trén quy md rong. Viéc thuc hién 5 G phu thudc vao bdi canh phép ly va
cdng nghé caa mdi khdi va do d6 khong dugc xép hang.

Hép 1.2. Nam khéi xay dwng ctia TradeTech (5 G)

"« A 2 E

1. Global data 2. Global legal 3. Global digital 4. Global 5. Global trade
transmission and recognition of identity of interoperability of rules access and
liability electronic persons and data models for computational
frameworks transactions and objects trade documents law

documents and platforms
G1. Khung trach G2. Cong nhén G3. Nhan dang G4. Kha nang G5. Truy cap cac
nhiém va truyen phap Iy toan cau ky thuat so toan twong tac toan quy tac thuwong
di¥ liéu toan cau doi v&i cac giao cau cac ca nhan cau clia cac mod mai toan cau va

dich va tailiéu va dd vat hinh di¥ liéu cho luat tinh toan

dién to céc tai liéu va

nén tang

Mic di mot sb trong 5 G thudng dugc dé cap trong céac hiép dinh thuong mai, cac co
hoi chua dugc thuc hién van con trong két ni, chia sé dit liéu va chit ky dién tir. Nhiing 5G
khac hoac khong duogc thao luan trong cac hiép dinh thuwong mai hoac chi trong moét vai
hiép dinh gan day va bao gom ho so c6 thé chuyén nhuong dién tir, hop dong tu dong, ma
thong béo k¥ thuat s, kha ning tuwong tac ciia cac md hinh dit liéu va nhan dang k¥ thuat
s6 cua phap nhan va vat chat ciing nhu hang hoa vat Iy va ki thuat sé.

Cac bién gigi chinh sach mai nay c6 thé gitp dua thuong mai 1én mot téc do méi va
hiéu qua cho tat ca moi ngudi, bao gom:

G1. Khung trach nhiém va truyén di ligu toan cau (Global data transmission and
liability frameworks)

S6 hoa thuong mai dau cudi yéu cau quyén truy cap toan cau vao cac két nbi dang tin
cdy, gia ca phai chang va nhanh chong ciing nhu khudn kho phap Iy cho phép truyén dir liéu
xuyén bién giéi mot cach dang tin cay. Cac cong nghé tién tién nhu Al blockchain va DLT

12



va IoT doi hoi sy phat trién caa co s¢ ha ting cong nghé thdng tin va truyén thong (CNTT-
TT) va céc cng nghé khong day dé cho phép két ndi lién tuc. Viéc thu hep khoang céch ky
thuat s6 vé truy cap, bang thong va ki niang 1a cap thiét hon bao gio hét.

Ngoai quyén truy cép vao co sé ha tang ky thuat s6, thong tin, c6 thé 1a ca nhan, nhay
cam hodc bi mat, can phai truyén qua bién giéi trong khi bao vé quyén caa ca nhan (vi du:
quyén riéng tu), cong ty (vi du: théng tin bi mat kinh doanh) va cac té chirc chinh phu (vi
du: yéu cau dit liéu cho thuc thi phap luat hoic muc dich quan ly).

Tuy nhién, cac ludng noi dung xuyén bién gii nay bi can tré boi mot sé yéu td, bao
gom su phan manh quy dinh giira cac khu vuec tai phan va d6i khi tham chi gitta cac co quan
khéc nhau trong ciing mét 14nh thé, su thiéu hop téc vé an ninh mang va cac hoat dong kiém
tra riéng cua mot sb thue thé dé khoa dir liéu cé thé duoc chia sé véi cac cong ty khac lién
quan dén thong tin bi mat kinh doanh. S4 hoa thuwong mai toan cau cé thé yéu cau phat trién
céc khuon khé trach nhiém phap ly méi. Cac sang kién nhu vay can dugc phdi hop trén toan
cau dé tranh sy phan manh vé quy dinh, cac rao can thuong mai va sy mat 1ong tin cua
nguoi tiéu dung.

G2. Cdng nhdn phap ly toan cau déi véi cac giao dich va tai ligu dién ti (Global legal
recognition of electronic transactions and documents)

S6 hoa thwong mai dau cudi yéu cau mot khudn khd phap ly hd tro viéc cong nhan phép
ly chéo dbi véi cac chimng tir va giao dich thuong mai dién tir. S6 lugng I6n cac tai liéu lién
quan dén thuong mai qudc té dat ra mot ganh nang cho cac doanh nghiép dang tim cach
giao thuong qudc té, dac biét 1a cac doanh nghiép nho. Do quy trinh ching tir nang né, c6
thé mat nhiéu ngay dé chuyén va xir Iy chtng tir thuong mai. TradeTech mang dén nhiing
co hoi méi dé tao thuan lgi cho cac quy trinh thwong mai va tu dong héa céc giao dich
thuong mai nham tang hiéu qua va tiét kiém chi phi hoat dong dong thoi ting cuong tinh
bao mat va tinh toan ven cua thong tin.

Déi vai cac chinh phi, sé hoa giao dich va tai liéu ciing c6 thé gop phan ting doanh thu
t6t hon. Tuy nhién, viéc str dung cac giao dich va tai liéu dién tir xuyén bién giéi con han
ché. Mot s6 chinh pha van chua cong nhan gia tri phap 1y va kha niang thuc thi cua céc
phuong tién dién tir khi duogc stir dung trong cac giao dich thuong mai. Nhitng nude da cong
nhan chiing khdng nhét thiét phai chia sé cac tiéu chi dugc cong nhan lan nhau, ¢6 nguy co
tao ra cac gié tri phap ly va kha nang thuc thi dugc cdng nhan trong mét khu vuc dia ly han
ché. Can c6 cach tiép can toan cau dé hd trg qué trinh s hoa trén dién rong.

G3. Nhdn dang ky thudt sé toan cdu cac ca nhan va dé vat (Global digital identity of
persons and objects)

S6 hoa thuong mai dau cudi yeu cau céch tiép can toan cau ddi véi danh tinh ky thuat
sb cua cac thé nhan va phap nhan ciing nhu cac d6i tugng vat ly va ky thuat sé gui hoic
nhan thong tin dién tir dé tranh tao ra cac silo nhan dang k¥ thuat sé. Viéc xac minh danh
tinh phap nhan hozc thé nhan Ia rat quan trong dé thuc hién cac giao dich thwong mai va
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chia sé tai liéu voi ngudi d6. Tuong tu nhu vay, kha nang xac dinh mot san pham, thiing
chura, 16 hang hoic 16 hang 1 co ban dé theo ddi lich sir va vi tri caa nd va dé co duoc kién
thiee hitu ich vé cac san pham dang duoc van chuyén (vi du: khi nao, & dau, cai gi, tai sao
va nhu thé nao).

S6 luong ngay cang ting cua cac hé théng nhan dang ky thuat s6 cho cac cong ty va ddi
tugng gop phan vao tinh minh bach va kha nang dy doan ciing nhu su tin tuéng trong chudi
cung tng. Tuy nhién, cling nhu cac yéu cau va hinh thuc tai liéu khac nhau trong thé gisi
thuc can tro thuong mai, viéc nhan céc s6 nhan dang ky thuat s6 khong twong thich sé& tao
ra cac chi phi cao. Can chl y nhiéu hon dén viéc dam bao tinh nhat quan hon giita cac hé
théng nhan dang va su cdng nhan 1an nhau; néu khong, rui ro 12 phan manh vat 1y don gian
trg thanh phan manh ky thuat sé.

G4. Khd nang twong tic toan cau cia cac mo hinh di liéu cho cac tai liéu va nén
tang thwong mai (Global interoperability of data models for trade documents and
platforms)

S6 hoa thuong mai dau cudi yéu cu cac dinh nghia va ciu trdc chung cua dit liéu dé
hiéu thong tin dugc trao ddi qua bién gigi theo cach gidng nhau va dé dam bao kha ning
tuong tac gitra cac nén tang. Cac chung tir thuwong mai dang ngay cang duoc sb hoa, tuy
méi chi 1a budc dau tién. Cudc cach mang thuc su 1a chuyén tir tai liéu sang dit liéu. Mot
s tai liéu dugc yéu cau dé thyc hién cac hoat dong thuong mai xuyén bién gioi va dé dat
duoc kha nang hién thi tir dau dén cudi, bao gém gidy ching nhan xuét xt, danh sach déng
g6i, van don, hop dong bao hiém, hoa don thuong mai, hdi phiéu va thu tin dung,... Cac ddi
tac thuong mai mudn trao doi dit liéu can phai hiéu thong tin theo cach twong ty. Ca Trung
tam Thuan loi hda thuong mai va kinh doanh dién ti cia Lién hop qudc (UN/CEFACT) va
T6 chac Hai quan Thé gigi (WCO) déu da phat trién cac thu vién ngit nghia (“giai nghia”).
Ul tién bay gid can tap trung vao viéc thuc day viéc sir dung rong rdi hon cac thu vién ngix
nghia nay dé tiép can mot luong 16n ngudi ding quan trong va phat trién cac mé hinh dir
liéu toan cau (ct phap) va cac phuong phap duoc thong nhét toan cau dé giao tiép va chia
sé dir liéu trén cac hé thong khong dong nhat nhu giao dién 1ap trinh ang dung (API) va trao
d6i gitra cac hé thdng thdng tin vé cac ct phap (dinh dang dit liéu) dang duoc st dung.
Nhiéu sang kién dang duoc tién hanh, nhung chiing thuong phat trién trong "6ng" (silo), do
d6 1am suy yéu cac nd lyc tiéu chuan hoa va viéc trao d6i thong tin thwong mai dién ti.

G5. Truy cdp Cac quy tdc thwong mai todn cdu va ludt tinh toan (Global trade rules
access and computational law)

S6 héa thwong mai dau cudi duoc hd trg bai cac quy tic thuong mai dugc thé hién mot
cach tinh toan sé& thuc day hiéu qua thuong mai va tinh toan dién. Vi su hoi nhap kinh té
lién tuc, cac quy tic ap dung trong béi canh xuyén bién gigi ngay cang nhiéu hon, mang
tinh k§ thuat, phic tap va kho thuc hién. V& co ban, nhiéu doanh nghiép nho van khéng thé
xac dinh va tuan thu cac quy tic tiép can thi truong - ca thué quan va phi thué quan - hoic
tan dung cac uu dai, két qua cua cac cudc dam phan thuong mai kéo dai nham ting cuong
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kha niang canh tranh va qudc té hoa ciia doanh nghiép. Cac doi méi phap 1y dang tim cach
lam rd va hop ly hoa viéc tuan tha thuong mai thong qua ty dong hoa. Tuy nhién, nhiing
sang kién nay duoc phat trién trong céc silo va do d6 thuong khdng cé san cho cac hé thong
khac, ké ca trong cuing mét chinh phi hoic cho céc to chic bén ngodi c6 thé huong loi tir
viéc truy cap. Néu khdng cé hop tac qudc té, twong lai cho cac quy tic thuong mai dugc thé
hién mot cach tinh toan c6 thé bi han ché.

2. KHUNG TRACH NHIEM VA TRUYEN DU LIEU TOAN CAU (G1)

Truyén di liéu toan cau doi hoi:

« Thyuc hién céc hoat dong thuong mai (tc 1a cung cap dich vu québc té, theo ddi hang
hoa québc té qua bién giai);

« Diéu phdi cac hoat dong trén cac chudi gié trj toan cau (tic 1a quan 1y ngudn nhan luec,
t61 wu hoa cac quy trinh ndi bo);

« Trao d6i thong tin lién quan dén thuong mai gitra cac bén lién quan trong chudi cung
ung.

Tuy nhién, ludng dir liéu xuyén bién gidi cd thé bi han ché bai: (i) kha nang tiép can
dung luong truyén dit liéu voi gia ca phai chiang, bang thong va tinh lién tuc, ciing nhu tiép
can cac ky nang ky thuat sd; va (ii) quy dinh ndi dung cua dir liéu néu su phan manh trong
quy dinh khong duoc giai quyét thong qua su lién két toan cau vé quy dinh noi dung va dir
lieu va vé khung trach nhiém phap Iy. Su phdi hop toan cau s& duoc yéu cau dé dam bao
két ndi nhanh chong va gia ca phai chang, ma khong anh hudng dén quyén riéng tu, bi mat
va bao mat.

2.1. Co sé ha tang ky thuit s cho phép truyén dir liéu toan cau

Véi sb lugng thiét bi duoc két ndi ngay cang ting, nhu cau phu séng bang thong rong
khong ngimg tang 1én (Hop 2.1). Tuy nhién, két néi tién trién o cac toc do khac nhau trén
khip thé gisi. Khoang céach ky thuat sb truyén thong giita cac nude phat trién va dang phat
trién vé kha nang két néi, truy cap va st dung Internet van con lén.

Dir liéu gan day nhat cia Lién minh Vién thong qudc té (ITU, 2021) wéc tinh 63% dan
s6 thé gidi (4,9 ty nguoi) dang str dung Internet vao ndm 2021. Trong d6, 90% dan sb & cac
nuéc phat trién dang sir dung Internet, & cac nudc kém phat trién nhat, ty 18 nay chi 1a 27%.

Tat ca cac qudc gia déu trai qua su chénh lénh ky thuat sb gitra khu vuc thanh thi va
ndng thdn. Trong khi hau nhu tt ca cac khu vuc thanh thi trén thé giéi déu duoc phu song
boi mang bing thong rong di dong, thi & khu virc néng thon van con nhiéu khoang cach. Sy
ra doi cua cong nghé 5G cung cap céc thiét bi cd truy cap bang thong rong co thé mé rong
khoang cach ky thuat s, vi cac thiét bi sir dung thé hé cii hon, chang han nhu 3G, c6 thé
khong truy cap duoc bang thong rong.
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H6p 2.1. Tang cuong lwu lwong truy cap Internet toan cau cho phép két ndi ky thuat sé toan cau

Lwu lwong truy cap giao thire Internet (IP) toan cau da Globalinfernetprotocel raffc

téing dang ké k& tr ndm 2000. T 100 GB mbi ngay vao T o —
ndm 1992, 100 GB méi gidy vao nam 2002 I&én 46.000
GB méi giay vao nam 2017. Lwu lwong IP toan cau dw 120000

kién dat 150.000 GB méi gidy vao nam 2022. Nhu ciu
vé két ndi dang tin cay va nhanh chéng dy kién sé tiép
tuc tang do sb lwong thiét bi loT dwoc két ndi Internet
ngay cang tang. Mot wéc tinh cho thay réng loT sé dwoc S
tao thanh t&r hon 30 ty thiét bi trén toan thé gi¢i vao ndm
2025 (trén 4 déi twong/nguwdi), thé hién mire ting trudng
toan cau hon 150% trong 5 n&m ké tir nam 2020.

GB/fs

80,000

Chi phi truy cap Internet cao so véi thu nhap van 1a mot trong nhitng rao can chinh dbi
Vi viéc sir dung céac dich vu CNTT-TT trén toan thé gigi. Chi phi trung binh cua mot goi
dir liéu di dong 1,5 GB ¢ cac nudc dang phat trién, cac nudc kém phat trién, cac nude dang
phat trién khong giap bién va cac qudc dao nho dang phat trién vé co ban 1a trén 2% tong
thu nhap hang thang trén dau ngudi. Ngoai kha ning chi tra, viéc sir dung Internet hiéu qua
c6 thé bi can tré boi cac yéu té nhu:

« Trinh d6 hoc VAn thap;

« Thiéu noi dung pht hop va bang ngon ngir dia phuong;
« Thiéu k¥ nang ky thuat sd;

« Két ndi Internet chat lugng thap.

Tang cuong canh tranh & cac nudc dang phat trién c6 thé lam ting chat luong bing
thdng quéc té. Theo ITU: “Théch thirc ndy con phirc tap hon bai thuc té 1a mot s qubc gia
dang phat trién, va tham chi toan bd khu vuc, van chua duoc phuc vu bai cap thong tin lién
lac dudi bién, bugc ho phai dya vao truy cap vé tinh gia cao hon. Van dé chi phi cang tro
nén tram trong hon néu cong qudc té mang dir liéu IP dén cac qudc gia khac chi c6 san tir
mot cong ty doc quyén duong nhiém tai dia phuong khong ¢ canh tranh vé gia cudc, ...
Do dé, gia c6 xu huéng van & mic cao.”

Vai trd cia cac hiép dinh thwong mai trong viéc giam bét khodng cach ky thudt sé
Vé co 56 ha tang

Céc hiép dinh thuong mai di gop phan vao nhiing thay doi sau rong cia thi truong vién
thong, ca phan ciing va phan mém, ké tir nam 2010. Cac nd luc da phuong va khu vuc néu
trong c4c tiéu muc sau day can dugc cac chinh phu tiép tuc theo dudi dé thic day két ndi
toan cau cho tat ca moi ngudi. Thuong mai, thdng qua tat ca cac hinh thirc, bao gdom ca dau
tu truc tiép nuéc ngoai, co thé 1am ting canh tranh, giam chi phi két ndi va nang cao chat
lwong. Thuong mai cling gop phan vao viéc chuyén giao cdng nghé xuyén bién gidi, do d6
gitp thu hep khoang céch ky thuat s6. Mot s6 hiép dinh thuong mai di c6 nhirng dong gop
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dang ké.
Cam Kkét tiép cdn thi triong trong dich vy vién théng

Hon 120 thanh vién WTO di thuc hién cac cam két mé cua thi truong dich vu vién
thong, hau hét 4p dung cho cac dich vu co ban nhu dién thoai ¢b dinh, di dong va truyén sd
liéu thoi gian thuc. Cac cam két ndy bao gom céc bao dam vé viéc thanh 1ap céc cong ty
vién thdng mai, dau tu truc tiép nudc ngoai vao cac cdng ty hién cé va truyén dan dich vu
vién théng xuyén bién gisi. Tuy nhién, nhiéu han ché thuong mai van ton tai trong cac dich
vu Vién thdng (Bang 2.1) va cac tha tuc thudng phic tap va tén nhiéu gidy to (vi du: sd
luong tai liéu can thiét dé xin gidy phép kinh doanh dao dong tir 2-19). Cac cam két tiép
can thi trudng hon nita ¢d thé giam bét nhitng rao can nay.

Bang 2.1. Cac rao can trong nganh vién thong

Mo tarao can So Iuagjnq Chl[]h phu
c6 rao can

C6 gi6i han vé ty 1& cd phan ma nha dau tw nwédc ngoai cé thé mua trong 18
cac cong ty dwoc kiém soat cong khai
Viéc nguwdi nwéc ngoai mua, st dung dat va bat dong san bi han ché 32
Han ngach dbi véi cac nha cung cap dich vy doc lap 10
Kiém tra thi trwong lao dong déi véi nhixng ngudi di chuyén trong néi bod
doanh nghiép 36
Kiém tra thj tréng lao ddng ddi véi cac nha cung cép dich vu theo hop déng 34
Mua s&m cdng: wu dai rd rang cho cac nha cung cap dia phuong 23
Mua sédm céng: cac ngwdng ma trén dé dau thau 1a diéu kién bat budc cia

. . A 20
canh tranh c6 lgi cho cac doanh nghiép dia phwong
Su kiém soat ctia chinh quyén cap quéc gia, tiéu bang hodc cép tinh ddi 22
véi it nhat mot cong ty I&n trong nganh

Canh tranh trong cdc linh vyc dich vy vién théng

Hon 100 thanh vién WTO da cam két tuan thii cac nguyén tic quy dinh duoc néu trong
Tai liéu tham khao do Nhom Pam phan vé vién thdng co ban phat hanh nam 1996. Céc bién
phép bao vé canh tranh trong d6 d¢am bao rang cac nha cung cap dich vu truyén sé liéu c6
thé két ndi hé thdng cua ho véi nhau theo cac diéu khoan hop Iy va khéng phan biét déi xur
trong mot méi trudng phap 1y khach quan va minh bach, do d6 hd trg sy phat trién cua céac
mang truyén dan trong mét Ianh thé va phan 16n phan anh théng I¢ tt nhét trong quy dinh
vién théng. Canh tranh 1a dong luc chinh din dén dau tu va bang thong voi gia ca phai
ching.

La mot dia diém khac dé thac day canh tranh, mot s6 hiép dinh thuong mai khu vuc
(RTA) di dua ra cac bién phap bao vé canh tranh d6i véi cac nha cung cap dich vu truy cap
Internet (vi du: Hiép dinh Kinh té k¥ thuat sé Singapore - Uc - SADEA) hoic cho cac nha
khai thac kiém soét hé théng cap quang bién québc té (vi du: Hiép dinh Toan dién va Tién
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b cho Péi tac xuyén Thai Binh Duong), do d6 hd tro két ndi cac diéu khoan phan biét ddi
xr va thuong mai. D& Kich thich su phét trién co so ha tang két ndi, SADEA dua ra céac
nghia vu minh bach va hop ly héa cac tha tuc xin gidy phép can thiét cho viéc lap dat, bao
tri hoic stra chira hé thdng cap quang bién. Tai WTO, céc thanh vién tham gia Sang kién
chung vé Thuong mai dién tir ciing dang thao luan vé viéc co thé sira d6i Tai liéu tham khao
cia WTO dé bao gom tat ca cac dich vu vién théng va truy cap Internet.

Tinh trung Igp rong

Hau hét cac RTA gan day di dua ra nguyén tac trung lap rong dé dam bao rang cac nha
cung cap dich vu Internet d6i xir binh dang vai tat ca viéc truyén dir liéu. Két qua nay trinh
bay chi tiét Phu luc vé Vién thong trong Hiép dinh chung vé Thuong mai dich vu (GATS),
trong d6 néu rd trong Diu 5: “(A) Mdi Thanh vién phai dam bao rang bt ky nha cung cap
dich vu ndo cua bt ky Thanh vién nao khac déu dugc phép truy cap va sir dung cac mang
va dich vu vién théng cdng cong theo cac diéu khoan va diéu kién hop Iy va khdng phan
biét doi xur dé cung cap dich vu”.

Mbét cach c6 hé théng bao gom tinh trung lap rong trong cac hiép dinh thuong mai &
gitip dam bao rang ngudi dung Internet truy cap Internet theo cac diéu khoan hop ly va
khong phan biét d6i .

Hiép dinh Cong nghé thong tin ciza WTO

Ban dau duoc ky két boi 29 thanh vién WTO vao nam 1996, Hiép dinh Cong nghé
thong tin (ITA) da gop phan x6a bo thué quan ddi vai cac san pham CNTT va bao gom 97%
thwong mai thé gigi ddi voi cac san pham CNTT (WTO, 2017). Vao nim 2015, hon 50
thanh vién WTO da két thic viéc mo rong ITA, hién bao gém thém 201 san pham. Vao nam
2020, kim ngach xuét khau caa ca ITA va ITA Expansion trén thé gigi chiém hon 20% tong
kim ngach xuét khau san pham ché tao trén toan cau.

Céc doanh nghiép nho c6 thé thu dugc nhiéu loi ich tir kha nang tiép can CNTT-TT
nhiéu hon nhd ITA, Vi ho thay ning lyc canh tranh ctia minh duoc ting cudng va co hoi
tiép can thi trudng quoc té duoc cai thién. Cac cong ty hd trg CNTT-TT & cac nudc dang
phét trién c6 loi nhuan gap doi, nang suat cao hon 65% va tang viéc lam nhanh hon 25% so
véi cac cong ty khong stir dung CNTT-TT (Ezell , 2017).

Hiép dinh da phuong va mo rong nay dugc mé cho tat ca cac thanh vién WTO va mot
s6 thanh vién dang xem xét gia nhap. Vao thang 7 nam 2021, Céng hoa Dan chu nhan dan
Lao théng bao rang ho s& tham gia ITA va viéc ma rong, tre thanh qudc gia kém phat trién
nhét dau tién gia nhap ca hai hiép dinh nay.

Diéu quan trong can luu y 1a lgi ich tiép can thi truong tir tw do hda thué quan cé thé tro
nén vo nghia néu ching bi phé hoai boi cac bién phap phi thué quan phan biét dbi xir hoac
khong can thiét. Do d6, don gian hoa va hop Iy hoa cac cac bien phap phi thué quan, chang
han nhu thu tuc danh gia sy pht hop hoac dan nhan cho cac san pham CNTT, nén la muc
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tiéu chinh cuing vai ty do hoa thué quan.
Sir thong nhat vé quy dinh va hop tdc lién quan dén cac quy tac an ninh mang

Gan day da co su gia ting cac bién phap hang rao ky thuat déi voi thuong mai (TBT)
duogc thong bao ddi phd vai an ninh mang &p dung ddi véi 10T, cong nghé 5G, thiét bj in
3D, may bay khong ngudi 1ai va phuong tién tu hanh, nham giai quyét cac lam dung tiém
an trén co sé an toan céng cong va an ninh qudc gia, an toan va hiéu suat cua cac san pham
5G va kha nang tuong tac.

Dé cai thién an ninh mang cua thiét bi, co s¢ ha ting va hang héa c6 hd trg phan mém
va két ndi mang, cac chinh pha cha yéu dia vao cac chuong trinh chirng nhan va dan nhén.
Mic du céc cach tiép can theo quy dinh ddi vai chitng nhan an ninh mang thudng dugc hinh
dung 1a ty nguyén, nhung c6 xu huéng sém trong d6 cac chuong trinh va yéu cau tuong
g ¢6 thé tré thanh bat budc. Céc cach tiép can quy dinh khac nhau c6 thé can trg viéc
chuyén giao cdng nghé va do d6 ngin can viéc thu hep khoang céch k§ thuat sd.

Hiép dinh TBT thuc day su théng nhat vé quy dinh toan cau (thdng qua chia sé va thao
luan vé céc tiéu chuan quéc té ¢ giai doan trude khi thuc hién) va hop tac quy dinh toan cau
(thdng qua cac thdng 1¢ quan 1y tét, tuong duong va cong nhan 1an nhau). Tuy nhién, so véi

cac linh vuc quan ly khac nhu an ninh mang,
cac tiéu chuan quoc t(.a thu:ong duc_y(,: bo. SUNG | Tigy chu&n Chung cung cAp huong dan k§
boi cac quy dinh va tiéu chuan quoc gia, do | thuat cho cac chwong trinh chirng nhan an ninh

d6 duy tri sy phan manh trong quy dinh. mang cda c4c san phdm va hé thong CNTT-
’ ’ TT. N6 dwoc ho trg bdi Phwong phap chung

Céc hiép dinh thuong mai ¢ thé khuyén | vé Panh gid An ninh cong nghé thong tin

. o . A S (CEM), mo ta cach thirc tién hanh cac danh gia
khich viéc st dung va phat trién cac teu | o ¢ o i Thaa thuan Cong nhan tieu chudn

chuan quoc té va cac chuong trinh thira Nhan | chung (CCRA) dam bao sw chap nhan 13n nhau
Ian nhau, chéng han nhu Tiéu chuan chung | cda cac ching chi bo mét trén pham vi quoc

. X oyr . 2R a N } té. CAc san phadm CNTT dat dwoc ching chi
(Hop 2.2), dé thic day su hoi tu V€ quy dinh. | yja, chuan chung c6 thé dwoc mua sdm hoac

Kha ning twong tac giita CAc tiéu chuan qudc | si dung ma khéng can danh gia thém. Déi lai,
té cling cAn dugc xem xét. Gidng nhu sy phan | C4C tiéu chuan quéc té nay g6p phan déng ké
) . L aia 2 .z | vao niém tin vao tinh bao méat cua cac san
manh trong quy dinh, cac tiéu chuan quoc te phdm CNTT trén trwong qudc té. CCRA dwoc
khong tuong thich s& lam ting chi phi kiém | ky két vao nam 1998 va hién c6 31 bén tham
toan va tuan thu cho cac cong ty. gia.
, \ O cép khu vuc, mot thdéa thuan cdng nhan Ian
Cac Nguyén tac cuia WTO ve Xay dung | nhau twong duong (MRA) da dwoc kY két vao
cac Tiéu chuan, Huéng dan va Khuyén nghi | ndm 1998: MRA cta Nhém Quan chirc Cép

SR SN . . o in 2 & An ninh Hé théng Thong tin (SOG-IS
quoc té nham muc dich tranh cac tiéu chuan cao ve An ninh He thong Thong tin ( )

Hép 2.2. Tiéu chuan chung

) R ] bao gébm 15 quéc gia thanh vién EU va EFTA.
xung dot. Sau nguyén tac da dugc Uy ban
TBT nhat tri vao nim 2000 dé cung cap hudng dan cho céc thanh vién WTO khi xay dung
c4c tiéu chuan quéc té:

- Minh bach
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- Coi mo

- Cong bang va dong thuan

- Hiéu qua va muae d6 phu hop
- Mach lac

- Chiéu phat trién

Mic du c&c nguyén tic nay di duoc thong qua trong bdi canh caa Hiép dinh TBT lién
quan dén thuong mai hang hoa, nhung chung van phd hop véi cac tiéu chuan québc té vé
thuong mai dich vu ki thuat s6. Sau nguyén tic da dugc cac thanh vién WTO chap nhan
rong ri khéng chi & phuong dién da phwong ma con ¢ khu vuc, ngdy cang nhiéu cac RTA
khong chi dua 6 nguyén tic vao cac chuong TBT cua ho ma con bat budc dwa vao. Mot s6
co quan tiéu chuan hoa qudc té ciing d ap dung cac nguyén tic ndy, chiang han nhu T
chirc Tiéu chuan hoa qudc té (1ISO) va Uy ban Ky thuat dién québc té (IEC).

Viéc sir dung Uy ban TBT dé giai quyét cc lo ngai thuong mai lién quan dén cac quy
tac an ninh mang c6 thé giap giai quyét ching ma khong 1am leo thang thanh cac tranh chap
chinh thirc cia WTO, cudi cling giai quyét cac van dé nay kip thoi hon vi loi ich caa chuyén
giao cdng nghé va két thic khoang cach ky thuat sé.

Chuyén giao céng nghé

Mot s6 diéu khoan trong cac hiép dinh cia WTO dé cap dén nhu cau chuyén giao cong
nghé gitra cac nudc thanh vién phat trién va dang phat trién. Tuy nhién, cac phuong thic
chuyén giao nhu vay khong dugc chi dinh. Vi dy, Hiép dinh cia WTO vé cac khia canh lién
quan dén thuong mai ctia quyén so hitu tri tu¢ (TRIPS) nham dat dwoc muc tiéu chuyén
giao va phé bién cong nghé nhu mot phan caa cac muc tiéu cua no, va dac biét yéu cau cac
nuéc thanh vién phét trién cung cap cac dong luc cho céc cong ty cua ho dé thuc day viéc
chuyén giao cong nghé dén cac nudc kém phét trién nhat. Tuong tu, Diéu 6 cia Phu luc vé
Vién théng trong GATS quy dinh: “(D) Cac Thanh vién s& dic biét xem xét cac co hoi danh
cho cac nudc kém phat trién nhat dé khuyén khich cac nha cung cap dich vu vién thong
nudc ngoai hd tro chuyén giao céng nghé, dao tao va cac hoat dong khéac hd trg phat trién
co so ha tang vién thdng va ma rong dich vu vién thong cua ho buén ban."

2.2. Lién két toan ciu vé quy dinh ndi dung ciia dir liéu va khuén khé trach nhiém dé
hd tro cac ludng dir liéu xuyén bién gioi

Ngudn thir hai gay tré ngai cho cac ludng dix liéu xuyén bién gisi 1a cac bién phap quan
1y lién quan dén noi dung cua dit liéu (tie 1a thdng tin thyuc té duoc truyén di). Noi dung caa
dir liéu c6 thé mang tinh ca nhan, nhay cam hozc bi mat va c6 thé khién céc ca nhan va to
chuc gap phai cac rai ro nhu: truy cap va sir dung trai phép thong tin bi mat caa ca nhan va
doanh nghiép hoac thiét bj duoc két ndi Internet; cac mdi de doa mang ddi véi co sé ha tang
va thong tin quan trong; mat két néi; hoac phan biét gia dua trén thong tin ca nhan.
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Nhiéu su ¢6 lién quan dén cac 16 hdng mang, mac di mét sb cudc tan cdng mang doc
hai ciing c6 thé anh hudng dén céc cong ty théng qua viéc truy cap va khai thac bat hop
phap truc tiép hozc bang cach nham muc tiéu vao mét t6 chuc trong chudi cung tng cua to
chire d6. Khi s6 luong ngudi va may moc giao tiép truc tuyén ting 1én, kha ning xay ra rai
ro lién quan dén dit liéu va mic do nghiém trong cua hau qua ciing s& tang 1én, dic biét 1a
d6i véi cac doanh nghiép nho, ddi tuong dé bi ton thuong nhét.

Trong thé gi6i ky thuat s6, cac 16 hong cua mot cong ty anh huong dén cac cong ty khac
chia sé¢ thong tin trong cuing mot chudi cung @ng. N6i mot cach tong thé hon, cac 16 hong
ctia mot nén kinh té ¢d thé ngdn can cac cong ty nuwdc ngoai cung cap cdng nghé cua ho cho
céc bén lién quan trong nén kinh té d6. Cac cap do an ninh mang khac nhau nay cua cac
cong ty va nén kinh té can dugc giai quyét dé hd tro viéc ap dung toan cau va kha ning mo
rong cua TradeTech. An ninh mang can duoc xt Iy nhu thé né 1a hang héa cong toan cau.

Céc cong nghé tién tién 1am cho viéc ap dung luat bao vé dir liéu tré nén kho khan hon.
Vi du: x4c dinh bo diéu khién dit liéu va bo xu Iy dir liéu c6 thé rat kho khan trong cac hé
théng dua trén blockchain khong duoc phép. C6 thé cho rang, nhitng nguoi tham gia nhap
dir liéu ca nhan vao cac khoi cua s6 céi co thé duoc coi 13 ngudi kiém soat dix liéu ho da
cung cap hoic ho c6 quyén truy cap théng qua hé thng; trir khi ho dong vai tro 1a nha cung
cap dich vu cong nghé hd tro hé thong, trong trudng hop do, ho c6 kha ning dwgc mo ta
nhu mot bo xu ly dir ligu.

Khi cac khu vuc phap 1y don phuong phan tng voi nhitng méi de doa nay, su phan
manh trong quy dinh c6 thé can tré viéc truyén dir liéu toan cau va cudi ciing anh huong
dén kha ning tiép can thi trudng caa cac cong ty dua vao dir liéu di chuyén xuyén bién gidi.
Déi véi nguoi tidu dung, diéu ny ¢ thé dan dén it san pham hon, gia cao hon va chat luong
thap hon (Hop 2.3).

Hép 2.3. Cac yéu cau vé dir liéu mang lai sw gia nhap vao cac thj treong maoi

Dorae cung cap mét hé thdng phan mém linh hoat cho khach hang cta minh dé sé héa céc tai liéu
thwong mai, tw dong héa cac quy trinh va theo déi ngudn gbc cta nguyén liéu thé ciing nhw cac
bwéc san xuat. Khach hang xac dinh di liéu nao ho nhap vao hé théng ma khéng can Dorae xem
xét. D& ddm bao an ninh va thuan tién cho khach hang, hé théng cta Dorae dwa trén nén tdng dam
may, c6 co s& ha tang tai cac trung tam di liéu thwong mai trén khap thé gidi.

La mét phan cda chién lwoc ting trwdng, Dorae danh gia viéc thaAm nhap vao mét thi truéng méi.
M6t phan I&n trong sb dé tap trung vao cac yéu cau ban dia hoa div liéu trong thi trwdng muc tiéu.
Nhirng yéu ciu nay can mot sé loai div liéu nhat dinh phai dwoc lwu trir theo cach cu thé va khong
duwoc truyén qua bién giéi do lo ngai vé bao mat.

Vi khéch hang x&c dinh di liéu ho nhap vao hé théng, Dorae khdng thé chac chan 100% rang théng
tin bi cAm sé khong dwoc x ly. Tuy nhién, ho van phai chiu trach nhiém cho bat ky vi pham nao. bé
gidm thiéu rai ro, Dorae c6 thé: cét giam cac chirc ndng nhu chia sé thdng tin gitra cac khach hang;
xay dwng thém co s& ha tang; hoadc thay déi cac diéu khoan va diéu kién cta dia phwong. Tuy nhién,
cac giai phap nay khong hoan thién, dat tién hodc dan dén trai nghiém ngwdi dung bi gidm sat do
khéng phu hop véi danh tiéng va chat lwong san phadm cla Dorae.

Dorae két luan réng chi phi tra trwdc va rii ro phap ly khdng thé do lwéng dwoc Ion hon trién vong
tang trwdng trong ngan han, do dé, viéc tham nhap thi trwéng da bi dinh tré. Day khong chi 1a mét
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co héi thwong mai bi bd 1& cho cong ty ma con la mét co hdi bi bd 16 cho cac bén lién quan trong
chudi cung (rng, nhitng ngudi c6 thé da dwoc hwdng loi tiv chudi cung ng véi khd nang hién thj va
minh bach cao hon.

Céc chinh pha xi Iy néi dung va quy dinh di# lieu nhw thé nao trong khi bdo vé cac
luéng di liéu xuyén bién gidi va cac muc tiéu hep phap?

Nhiéu chinh pha da ban hanh luat va quy dinh dé giam thiéu cac loai rai ro lién quan
dén dix liéu nay, bao gdom cac bién phap bao vé dix liéu ca nhan, cac bién phap dir liéu xuyén
bién gidi, cac bién phap an toan san pham va cac bién phap an ninh mang. Su phan manh
trong quy dinh c6 thé tao ra sy khdng chic chin cho ngudi tiéu ding va cac bén tham gia
chudi cung wng vé viéc liéu ho co thé tiép can céc bién phap khic phuc & nudc ngoai hay
khong va ho cd thé dira vao khung trach nhiém nao (Hop 2.4).

Hop 2.4. Trach nhiém phap ly

Kha n&ng xac dinh duy nhat va khdng mo hd nguwdi chiu trach nhiém vé bét ky thiét hai nao Ia diéu can
thiét dé dam bao tiép can cac bién phap khac phuc. Tét nhét, viéc chuyén giao trach nhiém phai dwoc
tao diéu kién thuan loi cho du s dung gidi phap ky thuat sé nao.

Do tinh khéng ré rang, kha nang két ndi va quyén tw chd cGa cac hé thdng Al, c6 thé lien quan dén mat
sb thda thuan hop déng phirc tap (thwdng xuyén bién gidi) véi nhidu tdc nhan, viéc xac dinh ai phai
chiu trach nhiém bang céch truy tim lai cac hanh ddng c6 hai cta hé théng Al déi véi khia canh dau vao
ho&c thiét ké ctia con nguwdi la khé khan. Hon nira, nhiéu mé hinh hoc may s dung cac hé théng hoc
tap gia tdng ma con ngudi khéng thé gidi thich dwoc va quy dinh hién hanh khéng giai quyét duwoc day
da ban chéat dong ctia cac md hinh hoc may nay, c6 thé dwoc cho 1a ¢é “tw duy cla riéng chang’.

Mét van dé khéac lién quan dén tryc trac tiém an trong hodc gitva ngdn ngtr 1ap trinh va ma may thyce thi,
diéu nay co thé dan dén ma khong thwc hién nhirng gi n6é dw dinh 1am khi thwc thi. C6 thé cho rang,
nguy co truc trac ton tai trong bat ky chwong trinh may tinh nao. Thach thirc chinh trong viéc xac dinh
trach nhiém phap ly trong cac hé thdng blockchain (khéng dwoc phép) a khoé khan trong viéc xac dinh
méi quan hé gitra nhiéu bén lién quan: (i) nhém cét 16i, thiét 1ap thiét k& ma; (i) cht s& hivu clia cac may
chd bd sung chay ma DLT cho muc dich x&c thwe; (i) nguwdi st dung DLT; va (iv) cac bén thi ba bj
anh hwéng béi hé théng ma khéng tryc tiép dwa vao cong nghé.

Théng thuwdng trong cac chudi khdi khéng dwoc phép, cha s& hiru nat tham chi sé khéng biét ai diéu
hanh cac nut khac. Do dé, cé thé c6 nhirng thach thirc trong viéc xac dinh mét bj don tiém nang ma tw
doé co6 thé tim kiém céac bién phap phap ly, chr dwng néi dén danh tinh thwc sw. Ngwoc lai, cac
blockchain dwgc cap phép c6 sé quy tic riéng xac dinh cac khodn no phai trd. Tuy nhién, diéu nay d&t
ra van dé vi cac nén tang blockchain va DLT khéc nhau c6 thé tuan theo cac céach tiép can khac nhau,
c6 thé anh huwéng dén kha nang twong tac. Viéc lam ré nhirng van dé nay cé thé can thiét dé hé tro
viéc 4p dung réng rai hon blockchain va DLT trong thwong mai.

Nhiéu trach nhiém phéap ly ngoai hop ddng c6 thé cé kha nang phat sinh v&i cac giao dich théng qua
hop déng théng minh (vi du: khiéu nai gian 1an, hanh vi thwong mai khéng céng bang, giao dich noi
gian, lam dung thij trw&ng), cé thé 1a mét [inh ve rdi ro ma cac cong ty bao hiém quan tam. Tuy nhién,
céac didu kién ap dung bao hiém nhw vay sé kho soan thao.

TradeTech sé yéu ciu cac khudn khd trach nhiém hién c6 phai dwoc didu chinh hoac cac khudn khd
mé&i dwoc phat trién. Cac sang kién nhw vay can dwoc phdi hop trén toan ciu dé tranh sy phan manh
vé quy dinh, cac rao can thwong mai va sy mét long tin ctia ngwdi tiéu dung. V& méat dé, mot sé chinh
phl da xem xét mé rong khudn khé trach nhiém va an toan dbi véi san pham ndi dia hién tai cta ho dbi
véi hang héa cé hé trg phan mém hoac két ndéi mang. Lam ré pham vi trach nhiém san pham va khudn
khé an toan lién quan dén loT sé cung c&p cho ngu i tiéu dung sw bao vé nhidu hon va tinh chic chan
phap ly cao hon.
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M6t s luat va quy dinh ap dung trén nhiéu linh vuc, chang han nhu Quy dinh chung vé
Bao vé dir liéu cia Lién minh chau Au hoac Luat An ninh mang caa Trung Quéc lién quan
dén cac linh vuc co so ha ting quan trong. Cac luat khac c6 thé ap dung cho céac linh vuc
hodc cdng nghé cu thé, chang han nhu cac quy dinh vé Al, xe ty hanh va may bay khéng
nguoi lai.

Mot s6 bién phép st dung céch tiép can dua trén rai ro, trong khi nhitng bién phap khac
st dung céach tiép can theo quy dinh. Theo céc chuyén gia an ninh mang, véi ban chat ngay
cang ting cua cac mdi de doa an ninh mang, céch tiép can dya trén rai ro cé thé hiéu qua
hon. Viéc giai quyét van dé an ninh mang trong CNTT-TT bang quy dinh danh riéng cho
san pham c6 thé khong duoc dam bao, vi bat ky su phat trién ndo trong cong nghé s& khién
cac quy dinh d6 tré nén 15i thoi rat nhanh. Céc céach tiép can quy dinh dya trén rai ro cd thé
c0 lgi cho cac cong ty (dac biét la cac doanh nghiép nho) vi né tranh dugc ganh nang khéng
can ddi. That vay, doanh nghiép cang nhé thi ganh ning tuan tha cang nang.

Dé diéu chinh Al sir dung dit liéu ca nhan, mot sé chinh phu da ap dung cach tiép can
dwa trén rai ro. Uy ban chau Au dé xuat mot khuén kho danh gia su phii hop trude day yéu
cau c4c cdng ty xac nhan rang cac san pham va dich vu Al cta ho tuan tha cac yéu cau cu
thé cua EU trudc khi cung cap ching trén thi trudng EU hodc dua ching vao hoat dong.

Vai tro cia cac hiép dinh thwong mai trong viéc thitc ddy quy dinh ngi dung cia di
lieu hé tror cac luong di ligu xuyén bién gidi ddng tin cdy

Céc kénh khac nhau da duoc sir dung tir goc do chinh sach thuong mai dé hd tro truyén
dir liéu toan cau, nhung van con nhitng co hdi chua duogc xac dinh.

Hoi tu quy dinh

Céc higp dinh thuong mai déng mat vai trd quan trong trong viéc thuc day su hoi tu vé
quy dinh ddi voi cac ludng dit liéu. Khoang 105 RTA kéu goi cac chinh phu dua ra cac
khuén kho trong nude dé bao vé dit liéu ca nhén, trong d6 47 yéu cau cac chinh pha tinh
dén cac tiéu chuan qudc té. Tuong tu, nhiéu RTA c6 cac diéu khoan vé an ninh mang khuyén
khich céc chinh phii tang cudng nang luc an ninh mang va hd trg hop tac quéc té. Tuy nhién,
van con nhiéu co hdi chua dugc khdm phé.

Dbi vai cac quy tac vé quyén riéng tu, cach tiép can chung dé diéu chinh céc ludng dir
liéu xuyén bién gioi 1a dam bao murc d6 bao vé dit liéu thich hop ¢ hai hoac nhiéu Ianh thd.
Su hop tac theo quy dinh gitra mot sé chinh phii da dan dén sy ra doi cia cac chuong trinh
tuong dwong (vi du: cac quyét dinh day da) va cac hé thong ching nhan khu vyc (vi du: Hé
théng Quy tic Bao mat xuyén bién gisi cia t6 chirc Hop tac Kinh té chau A - Thai Binh
Duong (APEC)) dé thiét 1ap mtc d6 bao vé twong duong nay, nhung cic co ché nay van
con han ché vé pham vi. Can c6 su hop tac phap Iy quéc té hon nira dé 1am cho ching thuc
su mang tinh toan cau.

Chi mot s6 RTA tao diéu kién thuan loi cho kha ning twong tac giita cac co ché luong
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dir liéu xuyén bién giéi. Vi du: Diéu 19.8 cua Thoa thuan Hoa Ky-Mexico-Canada dé cap
1d rang dén Hé théng Quy tic bao mat xuyén bién gi¢i cua APEC va céng nhan Hé thng
nay 1a “mot co ché hop 1é dé tao diéu kién thuan loi cho viéc chuyén giao thong tin xuyén
bién gisi dong thoi bao vé thong tin ca nhan”. Piéu 4.2 (10) cua DEPA ciing khuyén khich
cac bén ky két cong nhan 1an nhau viéc bao vé dix liéu cua céc bén khac voi cach dién dat
chinh xéc. Viéc hd tro mot cach c6 hé thong cac co ché nay trong céc hiép dinh thuong mai
c6 thé gilp céc cdng ty nhan thirc duoc sy ton tai cua ching va st dung ching. Can c6 su
phdi hop ¢ cap do da phuong dé ngan chin cac co ché truyén dir liéu kém hiéu qua.

Ddi véi cac quy tic vé Al, cac hudng dan qudc té méi ra doi ciing c6 ¥ dinh thic day
su théng nhit vé quy dinh, vi du:

« Céc nguyén tic cia OECD vé Al (OECD, 2022);
« K& hoach Hanh dong Cach mang cdng nghiép Méi G20;

« Tuyén bd chung cua G20 vé Al liy con ngudi 1am trung tdm va su tan thanh sau do
d6i véi cac nguyén tac cua OECD vé Al trong Tuyén bé cua Bo truong G20 vé Thuong mai
va Kinh té k§ thuat sb, thang 6 nam 2019;

« B4 tac toan cau G7 vé tri tué nhan tao (GPAI);

« Uy ban chuyén gia caa Hoi ddng chau Au vé cac khia canh nhan quyén caa qua trinh
xu ly dir liéu tu déng va cac dang khac nhau cua tri tu¢ nhan tao;

« Tiéu chudn hoa trong linh vic Al ciia Uy ban K§ thuat chung 1SO/IEC.

Khi céc chinh phu tai trg cho su phat trién Al, s& rat hitu ich cho mot sé trong sé d6 1a
danh riéng cho kha ning twong tac. Chi mot sb hiép dinh thwong mai, chang han nhu DEPA,
bao gom céc diéu khoan trong d6 cac bén thira nhan lgi ich cua viéc phat trién sy hiéu biét
13n nhau va cudi cing ¢am bao rang (doan 2 va 4 cia Piéu 8):

“Cac khuon kho dao duc va quan tri dé st dung cdng nghé Al dang tin cdy, an toan va
c6 trach nhiém... duoc lién két qudc té, nham tao diéu kién thuan loi nhit c6 thé, viéc &p
dung va sir dung cac cong nghé Al trén pham vi quyén han tuong (ing cia cac Bén... [va]...
nd luc xem xét cac nguyén tac hodc hudng dan dugc qubc té cong nhan, bao géom kha nang
giai thich, minh bach, cong bang va cac gia tri 1ay con nguoi lam trung tim.”

Céc hiép dinh thuong mai c6 thé thuc ddy cac hudng dan quéc té vé quan tri Al trudc
khi chting kién cach tiép can qudc gia hoac khu vue ddi véi cac quy dinh vé Al. Su hoi tu
theo quy dinh s& hd tro viéc ap dung va sir dung toan cau céc cong nghé Al trong thuong
mai. Néu khong, su phan manh trong quy dinh s& dan dén nhiéu rao can hon.

Hop tac an ninh mang va trao doi dit liéu giiza cac chinh phu d@é thuc thi phap lugt va
giam sat quy dinh

Trudc khi cac hiép dinh thuong mai bao gom hop tac an ninh mang dé giai quyét cac
mbi de doa khdng bién gidi, mot s6 van dé chinh van can dugc giai quyét. Khoang 50 RTA
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bao gébm céac quy tac khuyén khich xay dung ning luc cua cac té chirc qudc gia chiu trach
nhiém vé ang pho sy ¢é an ninh may tinh (CSIR) va phat trién luc lugng lao dong thong
qua viéc cong nhan Ian nhau vé trinh do, cling nhu trao d6i théng tin xuyén bién gioi dé xéac
dinh va giam thiéu sy xdm nhap hoic phd bién doc hai ma doc anh huong dén mang dién
tir trén todn cau. Tuy nhién, cac diéu khoan ndy tap trung vao cac thuc thé CSIR, do d6
khong quan tdm dén viéc trao doi thdng tin giira cac co quan chinh phu khéc, chang han
nhu giita cac co quan thyuc thi phap luat. Cac quy dinh vé an ninh mang ciing dang duoc
thao luan trong béi canh Sang kién chung cia WTO vé thuong mai dién ti.

Hop tac an ninh mang can nham thu hep khoang céch vé ning lyc an ninh mang caa
céc nén kinh té va céc cong ty. Do su khac biét vé tai san thong tin va kién thire va co so ha
tang duoc st dung dé bao vé chiing, mot sé nén kinh té va cong ty dé bj ton thuong hon
nhitng nén kinh té va cong ty khac, diéu nay 1am suy yéu do tin cay cua Internet xuyén bién
giéi. Xay dung ning lyc phong ngira, thay vi chi phan &ng véi cac cudc tin cdng mang, 1a
chia khoa dé tang cudng do tin ciy xuy@n bién giéi va ¢é dam bao rang céc phan tng theo
quy dinh (vi dy: y8u cau chiing nhan) dugc thyc thi. Viéc chuan bi, thdng qua va thuc hién
cac phan tng quy dinh (thuong phuc tap va tbn kém) c6 rat it cong dung trir khi ¢ cac quy
trinh thuc thi hiéu qua. Cac hiép dinh thuong mai can khuyén khich cac chinh phu ting
cuong nang luc thuc thi cua cac bén lién quan véi trach nhiém an ninh mang.

Khéng c6 hiép dinh thuong mai nao giai quyét su kém hiéu qua cua cac tha tuc twong
tro tu phap. Qua trinh xem xét 1au dai dugc néu trong cac Hi¢p wdc Tuong trg tu phap
(MLAT) thuong lam mét di myc dich cua cac yéu cau dit liéu thong qua co ché nay, vi cac
co quan thuc thi phap luat khong thé dam bao bang chang quan trong trong mot khung thoi
gian thich hop. Do d6, mét s6 chinh phu da chuyén sang cac bién phap ban dia hoa dir liu
nhu mot cach dé xdc tién viéc truy cap nhu vay bang cach giam sy phu thudc cua chinh pha
nudc ban dia vao chinh pha nudc ngodi c6 tham quyén luu trit dit liéu lién quan. Dé han
ché su phd bién cua cac bién phap nhu vy, cac nha hoach dinh chinh séch va céc bén lién
quan khac bit budc phai nhan ra su can thiét cua mot ché do chia sé dir liéu quéc té hiéu
qua va hiéu qua hon cho cac muc dich thyc thi phap luat so véi cac MLAT hién co. Dé tao
diéu kién trao ddi dir liéu kip thoi gitta cac co quan chinh phu cho muc dich thuc thi phép
luat, cac nha dam phan thuong mai c6 thé tan dung dong luc chinh tri duoc tao ra tir viéc
dam phén cé4c hiép dinh thuong mai dé cai cach MLAT. Ngoai ra, cac hiép dinh thuong mai
c6 thé cho phép hoac khuyén khich cac co quan quan ly truc tiép trao ddi tai liéu dién tir
véi nhau thay vi dua vao quy trinh MLAT.

Mot s6 qudc gia dang don phuong kham phé cac giai phap thay thé, ma cac hiép dinh
thuong mai ¢6 thé thao luan va c6 kha niang tao don bay - tét nhat 1a & cap do da phuong.
Mot céch tiép can dé tao diéu kién cho chinh phu truy cap di liéu cho cac muc dich thyc
thi phép luat 12 Nghi dinh sé 56 nam 2018 ciia Vuong qudc Bahrain, vé viéc cung cap dich
vu dién toan dam may cho cac bén nudc ngoai. Vi Nghi dinh nay, dir liéu dugc luu trix
trong céc trung tam di liéu & Vuong qudc Bahrain phai tuan theo luat néi dia cua qubc gia
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noi nguoi tidu dung cu tr (hodc duoc két hop trong trudng hop 1a phap nhan) va do d6 phai
tuan theo quyén tai phan cua céc toa an cua qudc gia d6 va cac cac co quan cd tham quyén.

Hop tac va canh tranh trong thi #rwong dwa trén diz liéu

Céc ludng dit lidu xuyén bién giGi ciing co6 thé bi can tro boi mot s6 khuynh hudng doc
tai, vén tao ra viéc “khoa khach hang” vao véi cac dich vu di liéu. Mac du dix liéu duoc
tao ra trén cac thi truong khac nhau, trong mot sé truong hop, dir liéu cha yéu duoge luu trit,
xtr 1y va khai thac thuwong mai chi @ mot s6 khu vuc. Su lva chon va canh tranh 14 chia khoa
dé dam bao rang khéng mot c& nhan, cong ty, qudc gia hoac khu vuc nao kiém soat cac
thanh phan k§ thuat sé co s& ha tang quan trong va sé héa thuong mai toan cau.

Khoang 40 RTA ddng y kham phé céc cach tiép can thich hop dé thac day va bao vé
canh tranh trong thi truong ki thuat sé va ting cudng cic co ché hop tac dé xac dinh va
giam thiéu céc bién dang thi truong phéat sinh do lam dung vi tri thdng linh thi truong. Tuy
nhién, cho dén nay chi c6 mot RTA kham pha céc giai phap dé giai quyét cac khoa dich vu
dir liéu. Poan 3, Piéu 9.4 caa DEPA khuyén khich cac bén “hop tac trong c&c du an va co
ché chia sé dir liéu, va bang chiing vé céc khai niém cho viéc st dung dir liéu méi, bao gom
ca sandbox dir liéu, dé thic day doi méi theo hudng dit liéu”. Van dé canh tranh trong thi
truong ky thuat sb ciing dang duoc thao luan trong béi canh Sang kién chung cia WTO vé
thuong mai dién tu.

C6 nhiing sang kién khac ciia chinh phu c6 thé dugc tan dung boi cac hiép dinh thuong
mai, chang han nhu sandbox quy dinh xuy@n bién gidi giita Thi trudng toan cau Abu Dhabi
(ADGM) va Mang lu6i d6i méi tai chinh caa Hiép hoi cac qudc gia Pong Nam A (ASEAN),
noi cac cong ty khaoi nghiép va co quan tai chinh c6 thé thar nghiém céc cong nghé va y
tuong trong khi chia sé dit liéu trong mot méi trudng c6 thé du doan va dugc quan Iy, hoiac
hop cat quy dinh gitta cdc B truong CNTT-TT va ASEAN, nho do cac doanh nghiép co
thé thar nghiém dich vu caa ho ma khdng vi pham céc quy tic bao mat dir liéu hoic dbi mat
Véi cac 1énh trimg phat theo quy dinh. Céc hiép dinh thuong mai c6 thé khuyén khich cac
chinh phu trao d6i cac théng 1 tot nhat vé cac co ché chia sé dir liéu hién c6 va vé cach tot
nhét dé giai quyét cac thach thac phép ly va ky thuat lién quan.

Quy trinh quan ly chat che

Sy phdi hop song phuong va qudc té giita cac co quan chinh phu trong viéc thiét ké va
thuc hién quy dinh quan tri dir liéu gitp thic day su théng nhat vé quy dinh truyén dix liéu
toan cau. Quy dinh khong dong bo giita cac co quan nay khong chi tao ra sy phic tap vé

! Khéa khach hang (Customer lock-in) dugc dinh nghia 14 ngudng ma khach hang s€ bi “khoa” vao dich vu cua
doanh nghiép vi ho qua phy thudc vao san pham/ dich vu ma doanh nghiép cung cap, dong o thoi “chi phi” dé chuyén
sang dich vu/ san pham cua cong ty khac du 16n dé ho chan chir khong mudn thay doi, tiép tuc gin bo voi chuong
trinh hién tai.
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mat phap Iy ma con cé thé vo tinh lam suy yéu
céc co hoi kinh té lién quan dén dir liéu.

Vi du, mot cach tiép can bao vé dir liéu ca
nhan khién viéc tuan tha tré nén kho khin va
tdn kém c6 thé 1am giam gia tri cua viéc chia
sé dit lidu, chang han nhu trong viéc cung cp
cac dich vu xuyén bién gidi hoac theo ddi cac
16 hang, thung chira va san pham qua chudi
cung ung (Hop 2.5). Tuong tu, cac co quan
chinh pha lam viéc trong linh vuc quan ly an
ninh mang thuong tap trung vao an toan, bao
mat va kha nang phuc hdi cua c4c tai san va co

Hép 2.5. Tac dong cla quy dinh vé dir liéu va
ndi dung dbi véi kha nang hién thi cta van tai
bién

Théng tin vé khéi lwong va vi tri hang héa cho
phép céac nha kinh doanh ti wu héa céng tac
hau can bang cach dy doan tinh trang tac
nghén va lwa chon cac tuyén dwdng van
chuyén cho pht hop. Do dai dich COVID-19,
nhu cau hang héa ting vot va tinh trang thiéu
cong-te-no da tao ra sy gian doan cac cang
trén toan thé gidi, khién di liéu van chuyén
cang tré nén quan trong dé xac dinh thoi gian
lich trinh cho cac chuyén hang.

Céc quy dinh mé&i dwoc ap dung tai mot sé khu

vuc phap Iy nhéat dinh da khién cac nha cung
cép trong nuéc cla cac khu vc phap Iy nay

s& ha ting quan trong, va khdng nhét thiét phai
nhan thie dugc cac tac dong doi vai tinh mo,
kha niang tuong tac va thuong mai. Giéng nhu

ngirng cung cap théng tin van chuyén cho cac
céng ty nwdc ngoai, do dé anh hwéng dang ké
dén kha nang hién thi ctia van tai bién.

c4c sang kién quan Iy va chinh séch kinh té ky
thuat sb khac, quy dinh di liéu can duogc thiét ké voi su cong tac caa nhiéu bén lién quan,
bao gom ca cé&c nha hoach dinh chinh séch thuong mai.

Céc hiép dinh thuong mai c6 thé khuyén khich cac chinh phi thuc day ddi thoai giia
céc co quan quan ly cua ho va cac nha hoach dinh chinh sach thuong mai va khuyén khich
trao doi thdng 1& quan ly tét. Pidu nay s& gitp: (i) thiét 1ap mot tim nhin chung; (ii) ting
cuong thuc hién va phdi hop chat ché; (iii) cung cap gié tri tir dit liéu; va (iv) giam chi phi
thuong mai. biéu nay dac biét quan trong khi cé mot sb co quan quan 1y theo dudi quy dinh
vé dir liéu, diéu nay co thé vo tinh din dén nhiing trd ngai méi dbi voi thuong mai.

3. CONG NHAN PHAP LY TOAN CAU VE CAC GIAO DICH VA TAI LIEU PIEN
TU (G2)

Trung binh, mét giao dich xuyén bién giéi yéu cau trao doi 36 tai liéu va 240 ban sao.
Mot chuyén hang hoa hong tir Kenya dén Rotterdam c6 thé tao ra mot déng giy cao 25 cm
va chi phi xir Iy n6 ¢6 thé cao hon chi phi di chuyén cac thung chaa (Allison, 2016).

Moi truong thuong mai dya trén gidy dan dén sy kém hiéu qua. Hang hoa cé thé duoc
chuyén dén cang dén trong khi céc chang tir van dang trong chudi cung wng, dan dén viéc
van chuyén hang héa bi cham tré. Cac khoan thanh toan c6 thé bi tré hodc khong khép véi
chang tir. CAc tau ché hang danh tir 60-70% thoi gian cap cang tai mot bén.

Diéu nay thuong dan dén chi phi bo sung dé giir hang hozc bdi thudng cho ngudi chuyén
cho vi da giao hang ma khong c6 van don. Hiép hoi Van tai container ki thuat s6 udc tinh
rang nganh céng nghiép nay cé thé tiét kiém hon 4 ty USD mdi nam néu 50% van don duoc
sb hoa. Ngoai ra, mot lwong 16n thoi gian va nd luc tén kém dugc danh cho viéc van chuyén
va quan ly céc tai liéu. Theo Maersk, chi phi xir Iy cac chung tir thuwong mai c6 thé bang
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20% chi phi van chuyén vat chat cua mot 16 hang
(WTO, 2018).

Trong linh vuc tai trg thwong mai, hon 20 bén
thuong tham gia vao mot giao dich duy nhét trong
sudt quéa trinh, vai dit liéu duoc thu thap trong 10 -
20 tai liéu, tao ra khoang 5.000 tuong tac treong dir
liéu, phan I6n trong s6 d6 bao gém cac hanh dong
don gian, chang han nhu bo qua/chuyén cho bén tiép
theo (BCG, 2017). Dai dich COVID-19 da boc 16
nguy co dang ké ddi vai céc chudi cung tng khi dya
Vvao céc tai liéu vat ly. Kha ning nhap khau va xuat

Theo Phong Thwong mai quéc té
(ICC) Vwong quéc Anh va Coriolis
Technologies, viéc sb héa cac chirng
tr thwong mai c6 thé chuyén nhuong
c6 thé:

» Tao ra 25 ty bang Anh trong tang
trwdng kinh té maéi chi riéng & Vuong
qudc Anh va tang thém 25% hoat
déng budn ban kinh doanh nhdé vao
nam 2024;

+ Giam sb ngay can thiét dé xa ly tai
liéu 1&én dén 75%;

+ Tao ra tiét kiem hiéu qua lén dén
224 ty bang Anh;

+ Dan dén khoan tién lén téi 1 ty bang
Anh dé giai quyét khoang céach tai tro
thuwong mai (wéc tinh khoang 2,3 ty
bang Anh cho nam 2020).

khau hang hoa va dich vu cua cac thuong nhan hoat
dong trong céc hé théng dua trén gidy truyén thong
da bi can tro boi cac bién phap khoa cira, cac quy
trinh vé stic khoe va an toan ciing nhu cac bién phap
tor xa.

C4c tai liéu trén gidy cd thé dé dang bi gia mao. Cac dich vu uy thac dam bao nguén
gdc va tinh toan ven cua céc tai liéu gidy to, chang han nhu dich vu cong ching, ton tai
nhung chiing thuong khéng hiéu qua vé thoi gian va chi phi. Viéc thay thé giay bang cac
phuong tién ky thuat s6 6 rat nhiéu loi ich. Pau tién, nd 1am giam thoi gian xir Iy va cho
phép cac cong ty tan dung dir liéu. Al, hoc may va xu Iy ngdn ngir tu nhién c6 thé téi uu
hoa céc quy trinh tai liéu va tao ra nhitng hiéu biét sau sic vé céach tao thuan loi va day
nhanh qua trinh théng quan bang cach cai thién quy trinh quan Iy rai ro. Al ciing c6 thé
duoc str dung dé tu dong phét hién cac md hinh gian 1an va chdng rua tién dya trén thuong
mai. Cang c6 nhiéu dit liéu, két qua dao tao cua Al s& cang tré nén tét hon. Pai dich COVID-
19 ciing da tiét 16 cac tac dong vé sinh cua qua trinh sé hoa, gitp giam thiéu cac tiép xdc
vat ly.

Thi hai, nd cho phép cac bén lién quan trong chudi cung tng nhan dugc cling mot chat
lwong va tinh nhat quan cua thong tin k§ thuat s va trong thoi gian thuc. Blockchain va
DLT c6 thé dam bao tinh toan ven va tinh xéac thuc cua théng tin dwoc trao ddi trén
blockchain, do d6 b6 sung thém mat 1op tin cay gita cac bén lién quan trong chudi cung
ng va giai quyét van dé chi tiéu kép vén 1a nguon gbc cua cac vu bé bdi gian 1an khac
nhau. it nhat, TradeTech gop phan tu dong hda cac giao dich thuong mai, do d6 giam thiéu
chi phi quan ly va thuc thi hop dong ciing nhu kha ning xay ra 16 tai ligu.

S6 luong 16n cac tai liéu thuwong mai dat ra ganh nang cho cac doanh nghiép nho dang
tim cach giao thuong qudc té. Do d6, ho duoc ky vong s& huong loi nhiéu nhat tir viéc sd
hoa céc tai liéu thuong mai, diéu ndy c6 thé din dén viéc tiét kiém hiéu qua kinh doanh nho
duoc cai thién 35% va doanh thu kinh doanh qudc té ting 13%.

Bat chip nhiing loi ich nay, khdng phai tit ca cac linh vuc lién quan dén thuong mai
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déu c6 thé tich hop céc giao dich va tai liéu dién ti vao thuc tién cua ho. Trong van tai bién,
bat chap hon hai thap ky nd luc s6 hda, van don dién ti hiém khi duoc phat hanh (it hon
100 van don m&i ndm). Tuy nhién, trong nganh hang khong, cac quy trinh ky thuat sb hién
I tiéu chuan va gidy to 1a ngoai 1&. Van don hang khong dién tir d4 tré thanh hop ddng van
chuyén mic dinh cho tat ca cac chuyén hang van chuyén hang héa bang dudng hang khdng
ké tir khi thdng qua Nghi quyét 672 cua Hiép hoi Van tai Hang khong Quéc té (IATA), x6a
bo yéu cau d6i véi Van don hang khong bang gidy.

Dé hd tro viéc st dung toan cau cac giao dich dién tir va tai liéu trong thuong mai quéc
té, cac chinh phu c6 thé:

« Thiét lap cac khudn kho phap ly thira nhan gié tri phap ly va kha niang thuc thi cua céc
giao dich dién tir va tai liéu trong mot khu vuc tai phén, bao gom céc tai liéu c6 thé chuyén
nhuong dién ti, ciing nhu cua cac dich vu uy thac, chang han nhu chir ky dién tir;

« Diéu chinh cac khudn khé nay vai cac tiéu chuan toan cau dé hd trg cong nhan xuyén
bién gigi va st dung cac giao dich va tai liéu dién tar, chang han nhu cac tai liéu c6 thé
chuyén nhwong dién tir va céc dich vu ay thac.

« Giai quyét mot cach dong bo cac tac dong phap ly caa céc loai thuat toan khac nhau,
ngay cang dugc sir dung nhiéu hon cung véi TradeTech va s& tranh duoc sy phan manh vé
quy dinh.

3.1. Chir ky dién tir va dich vu ty thac

Chir ky dién tir duoc sir dung dé xac dinh mot nguoi va cho biét y dinh cua ngudi do
d6i vai thong tin ¢d trong mét tin nhan dién tir. Théng qua mat ma, chir ky dién tir cung cap
mot phuong tién hidu qua dé dam bao tinh xac thuc va tinh toan ven cua tin nhan va c6 thé
cai thién dang ké bao mat chéng lai cac cudc tan cong nguy hiém. Do cac tép dién tir ciing
c6 thé bi thao ting, giéng nhu cac tai liéu trén gidy, nhiéu khu vyc phap ly yéu cau chit ky
k§ thuat s6 tai liéu dam bao tinh toan ven va trong mot sé truong hop duoc cong nhan hop
phap, duogc coi 1a twong duong véi chir ky viét tay

Bén canh chir ky dién tu, cac dich vu dién tir hodc ay thac khac ¢ thé cung cap sy dam
bao vé cac pham chat nhat dinh cua thong diép dir liéu (vi du: tinh toan ven hoic nguén
gdc), bao gom, lién quan dén: con dau dién tir; tem thoi gian dién tur; xac thuc trang web;
Iwru trir dién tir; va cac dich vu chuyén phat dién tir da dang ky.

Theo Quy dinh V& dinh danh dién tir va dich vu tin cay (eIDAS) cua EU vé céc dich vy
nhan dang dién tr va uy thac cho cac giao dich dién t, chir ky dién tir 1a moét loai dich vu
iy thac. Dy thao Luat mau cia Uy ban Lién hop quéc vé Luat Thuong mai qubc té
(UNCITRAL) vé Sir dung va Cong nhan xuyén bién giéi cac Dich vu quan Iy danh tinh va
tin cdy ciing theo cach tiép can tuong tu. Viéc tiép can céc dich vu ty thac nay 1a diéu can
thiét dé hd trg cac quy trinh s6 hoa trong thuong mai, chang han nhu cac hé thong thuong
mai khong can gidy méi noi hoic ho so dién tir c6 thé chuyén nhuong.
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Trén toan cau, khoang 60 qudc gia da thiét 1ap luat va tiéu chuan cua riéng ho vé chir
ky dién ttr, dam bao rang chit ky trén céc tai liéu va hop dong khéng bi tir chdi c6 hiéu luc
phép ly hozc bi phan quyét 1a khong thé thi hanh chi vi ban chat k§ thuat s caa chang. Vi
du: Quy dinh eIDAS cua EU quy dinh céc dich vu nhan dang dién tr va uy thac cho cac
giao dich dién tir trén thi truong ndi bo phai nhu thé nao.

Mic du day 13 nhitng phét trién dang khich 1¢, nhung viéc sir dung nhiéu dich vu dién
ttr va dich vy ay thac van con han ché. C6 nhiéu ly do khac nhau ma cac chinh pha c6 thé
dong mot vai trd anh huong. Néu khong co su lién két toan cau cua cac phuong phap tiép
can quan ly qubc gia, gia tri phap ly va kha niang thyc thi cua chit ky dién tir va cac dich vu
1y thac & nuéc ngoai 1a khdng chic chin. Chi phi tuan tha dé cac cong ty co dugc chir ky
dién tir dugc cdng nhan hop phéap va cac dich vu tin cay s€ cao.

UNCITRAL da théng qua cac cong cu khac nhau dé tao diéu kién cho viéc cong nhan
xuyén bién gigi nhu vay. Nhiéu Qudc gia di ap dung quy tic chirc ning UNCITRAL vé
chir ky dién tir va dich vu iy thac, nhung khong phai tat ca. Luat mau caa UNCITRAL vé
thuong mai dién tir (MLEC) va Cong wdc cua Lién hop quéc vé sir dung phuong tién lién
lac dién tir trong hop dong qudc té (Cong udc vé Truyén thong dién tir), trong d6 yéu cau
viéc thdng qua quy tic chirc ning cia UNCITRAL, di dugc lan luot 78 va 15 bén thong
qua. Luat Mau cia UNCITRAL vé Chir ky Dién tar (MLES) duoc xay dung dua trén nguyén
tic co ban trong Diéu 7 caa MLEC va thiét 1ap cac tiéu chi vé d¢ tin cay k§ thuat cho su
tuong duong giita chir ky dién tir va chir ky viét tay dé thiic day viéc sir dung chir ky dién
tir xuyén bién giéi. Tuy nhién, hién tai, luat phap qudc gia dua trén hoac chiu anh huong
ctia MLES chi dugc 36 qudc gia thdng qua. Dy thao Luat mau caa UNCITRAL vé viéc st
dung va cdng nhan xuyén bién gigi déi véi cac dich vu quan Iy danh tinh va ay thac s& xac
dinh két qua mong doi tir mdi quy tin thac cac yéu cau vé dich vy va phuong phap luan dé
dam bao db tin cay cua dich vu uy thac. Viéc &p dung toan cau s& 1a diéu can thiét.

Ngay ca khi phép luat ton tai, nd cd thé khong da dé thuc day viéc st dung chir ky dién
tir va dich vu ty thac xuyén bién gigi, nhu truong hop cuaa khu vuc Baltic (Hop 3.1).

Hép 3.1. Quy dinh vé Dinh danh dién t& va Dich vu tin cay (elDAS) ctia cac qudc gia Baltic

Mé&c du c6 bdi canh phap ly chung rét gibng nhau vé Quy dinh eIDAS, viéc st dung chir ky dién to
va dich vu Gy thac xuyén bién gi¢i & cac Quéc gia vung Baltic van con han ché. Mét nghién ciru vé
Dich vu Uy thac Bac Au-Baltic cung cap moét sb ly do cho diéu nay.

The nhét, méc du cac dich vu Gy thac tuan theo Quy dinh eIDAS, nhwng y nghia phap Iy khac nhau.
Mac du Quy dinh elDAS dinh nghia chi¥ ky dién t& du diéu kién 1a “chi ky dién t& nang cao duoc
tao bai thiét bi tao chir ky dién t& du diéu kién va dwa trén chirng chi da diéu kién cho chi ky dién
t&”, mot sd quédc gia thanh vién Lién minh chau Au cong nhan cac anh huéng phap Iy cta chi ky
dién t&r thAp hon cac clp do cla chir ky dién tlr. “Cac dich vu Gy thac khac theo y nghia cla Quy
dinh elDAS va y nghia phap ly clia ching thwong khéng dwoc xac dinh”, do d6 tao ra cac y nghia
phéap ly khac nhau & cac quéc gia thanh vién EU.

Ther hai, cac qudc gia (Pan Mach, Estonia, Phan Lan, Iceland, Latvia, Litva, Na Uy va Thuy Dién)

tham gia vao Dy an elD B&c Au-Baltic (NOBID) c6 “su trwdng thanh ky thuat sé khac nhau trong kinh
doanh, thyc hién giao dich va st dung dich vu dién t& trwe tuyén”. Didu nay nhan manh tdm quan
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trong cla viéc xay dwng nang lwc dé hd tro thi trwéng ap dung céc dich vu Gy thac xuyén bién gii.
The ba, cac nha cung cép dich vu Gy thac si dung cac nglr nghia va dinh dang khac nhau, can tr&
kha nang twong tac gitra cac hé théng.

The tw, théi quen tiéu dung c6 sw khac biét: “Néu cac nwéc Baltic n6i chung phu thudc nhiéu hon
vao céc dich vu Gy thac da diéu kién va yéu cdu mirc d6 ddm bao cao vé& nhan dang dién tl, thi cac
nwéc Bac Au sir dung chiv ky dién tlr nang cao thay vi chi¥ ky dién t& dd diéu kién.”

Vai trd ciia cac higp dinh thwong mai trong viéc thiic ddy viéc si¢ dung chi ky dién
tir xuyén bién gigi?

21 RTA d cap d&én MLEC va 10 tham chiéu dén Cong udc vé Truyén thong dién tu,
hd tro su twong duong vé chic ning gitta chir ky dién tir va chir ky viét tay. Khong cé hiép
dinh thuong mai ndao dé cap rd rang dén MLES, trong d6 ¢ cac tiéu chi vé do tin cay ky
thuat cho su twong duong giira chix ky dién tir va chit ky viét tay ciing nhu cac quy tac Gng
Xir co ban ¢d thé dung lam huéng din dé danh gia nghia vu va trach nhiém ddi véi nguoi
ky két, bén phu thudc va duoc tin cay bén thi ba can thiép vao qua trinh ky. Khuén khé
chung nay rat can thiét trong thwong mai qudc té.

Cong nhan chir ky dién tir va cac phuong phap xac thue dién tir khac ciing dang duoc
thao luan trong khudn khé Sang kién chung cia WTO vé thuong mai dién ti, véi hon 80
thanh vién WTO tham gia, trong d6 69 thanh vién da ky RTA bao gdm cac diéu khoan vé
xéc thyc dién tir hoac chit ky dién tir. Cac chinh phu c6 thé tan dung cac hiép dinh thuong
mai dé hd tro viéc &p dung toan cau céc khudn kho quéc té cho chir ky dién tir va dich vu
1y théc. Céc tiéu chuan va hudng dan qudc té cung cap mot co so hitu ich dé cac chinh pha
cd thé 1am viéc hudng téi su hoi tu vé quy dinh.

Céc chinh pha nén nhan ra rang su lién két quy dinh toan cau 1a mot budc tién toi viéc
sur dung xuyén bién gigi cac dich vu chit ky dién tr va uy thac va ndi chung la cac tai liéu
va giao dich dién tir. C4c rao can khac bao gém, ngoai ra con c6 cac murc do trudng thanh
k§ thuat sé khac nhau va cac md hinh dir ligu.

3.2. Tai liéu va cong cu c6 thé chuyén giao

Tai liéu hodc cong cu cé thé chuyén giao cho phép chi s hitu yéu cau thyc hién nghia
vu dugc néu trong tai liéu va chuyén quyén thuc hién nghia vu d6 thong qua viéc ban hoac
tiéu hay tai liéu. Cac chimng tir c6 thé chuyén giao duoc sir dung rong rii trong thuong mai
qudc té, chang han nhu trong van chuyén, hau can va tai chinh (vi du: héi phiéu, héa don,
van don, ky phiéu, bién lai kho hang).

Sy sin cua cAc tai liéu c6 thé chuyén giao dudi dang dién tir c6 thé tao diéu kién thuan
loi cho thuong mai dién tir. N6 ¢6 thé cai thién tdc do va bao mat duong truyén, cho phép
tai str dung dir liéu va tu dong hoa cac giao dich nhat dinh théng qua cac hop dong thong
minh. Cac chung tir dién tir c6 thé chuyén giao c6 thé dong gép quan trong VAo Viéc tao
thuan loi thuong mai. S6 hda cac tai liéu c6 thé chuyén giao 1a mot budc thiét yéu dé hudng
ti s6 hoa thuong mai, nhung né van chua di. Dé dugc sir dung trong cac giao dich thuong
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mai xuyén bién giéi va chuyén giao qua bién gidi, cac tai liéu cd thé chuyén giao dién tir
can phai dugc cong nhan vé mit chic ning tuong duong voi tai ligu gidy.

Dé hd trg cong nhan phép Iy toan cau déi vai cac tai lidu cd thé chuyén giao dién ti,
UNCITRAL di thong qua Luat Mau vé Ho so co thé Chuyén giao Dién tir (MLETR) vao
nam 2017. MLETR thiét 1ap mot phuong phap dé mot ban ghi ¢ thé chuyén giao dién tur
tré nén tuong dwong vé mit chic ning véi mot tai liu hoac céng cu co thé chuyén giao
dwa trén gidy. Phuong phap nay duoc sir dung:

- Bé xé4c dinh hd so dién tir d6 1a ho so dién ti ¢6 thé chuyén giao dé tranh duoc nhiéu
khiéu nai vé& viéc thuc hién nghia vu dwoc néu trong hd so ndy. Yéu cau nay thuc hién
nguyén tic ky di.

- Pé hién thi ho so dién tir d6 c6 kha ning chiu sy kiém soét tir khi tao cho dén khi né
khong con hiéu luc hodc hiéu luc.

- Bé giit lai tinh toan ven cua hd so dién tir do.

MLETR Ila c6ng nghé trung lap va do do6 co thé duogc thuc hién véi bat ky cong nghé
nao.

Luat mau UNCITRAL can dugc théng qua thanh luat qubc gia dé co day du gia tri phap
ly. Tuy nhién, ké tir thang 3 nam 2022, chi Abu Dhabi, Vuong qudc Bahrain, Belize,
Kiribati, Paraguay, Papua New Guinea va Singapore da ap dung MLETR vao luat trong
nudc. Cac khu vyc phap Iy khac cd thé ¢ luat pha hop véi cac nguyén tic cia MLETR. Vi
du, Pirc da ban hanh luat vao nam 2013 (truéc MLETR) tuong thich vdi nguyén tic tuong
duong cua MLETR.

MLETR la mot luat mau théng nhat va do do, ¢ thé dugc diéu chinh cho pha hop véi
nhu cau phap 1y trong nudc. Chang han, Vuong quéc Anh da chon céch tiép can linh hoat
dbi véi cac diéu khoan MLETR dé dat dugc su can bang hiéu qua giira lién két quéc té va
truyén théng phép luat trong nuéc. That vay, trong mot thé gidi ma luat dugc soan thao cho
c4c quy trinh dya trén giay to, viéc cong nhan hop phap cac tai liéu co thé chuyén giao dién
tir khong don gian nhu né c6 thé xuat hién lan dau, mot phan do khai niém so hitu chi giéi
han ¢ c4c vat hitu hinh. Tuy nhién, va tuong tu nhu cac van ban luat thong nhat khac,
MLETR dugc huong loi tir su dong nhat trong viéc ban hanh, 4p dung va giai thich. Tinh
thdng nhat dam bao kha nang du doan phap 1y va giam chi phi giao dich.

Can ¢6 nhiéu hanh dong hon trén mit tran nay dé c4c tai liéu co thé chuyén giao dién
tir dwgc cong nhan xuyén bién gigi trén quy mé toan cau. Néu chi mot sé khu vuc phéap Iy
ap dung MLETR, loi ich tir viéc &p dung va s6 hoa thwong mai ctia né sé van bi han ché.
S6 hoa thuong mai xuyén bién gigi 1a mot van dé hanh dong tap thé ¢ dién. Néu co quan
tai phan xuat khau c6 mot méi trudong phép 1y thuan lgi nhung co quan tai phan noi dén thi
khong, thi cac bén c6 kha nang tiép tuc sir dung tai liéu gidy.

Co quan Phat trién Truyén thdng Infocomm va Co quan Tién té Singapore, phéi hop
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v6i Co quan Quan ly Dich vu Tai chinh ADGM, da gigi thiéu nén tang tai trg thuong mai
ky thuat s6 xuy@n bién gigi dau tién sir dung khuén khé TradeTrust, phi hop voi MLETR.
Nén tang nay tao diéu kién thuan loi cho viéc chuyén cac tai liéu dién tir duoc sir dung trong
tai trg thuong mai gitra cac khu vuc phap ly cia ho. N6 “cho phép cac ddi tac giao dich va
ngan hang giao dich xéc thuc tai liéu ki thuat sé va an toan ngay ca khi ching o trén céc
nén tang tai tro thuong mai khac nhau va cho phép céc tai liéu d6 dugc trao d6i vai mot bén
khéc trong thoi gian thuc”, giap giam thiéu rai ro gian lan, giam chi phi va nang cao long
tin va hiéu qua; voi TradeTrust, “cac doanh nghiép 16n va nho hién cd thé xac thuc tai lidu
thuong mai ki thuat sé caa ho va giao dich lién mach trong nén kinh té ki thuat sb.

Vai tro ciia cac higp dinh thwong mai trong viéc hé tre viéc si dung xuyén bién gidgi
cac chiing ter dign tir c6 thé chuyén giao

Mot sé hiép dinh thwong mai han ché co cac diéu khoan dé cap dén cac ching tir dién
tir ¢6 thé chuyén giao. Cac diéu khoan cia DEPA va SADEA yéu cau hoic khuyén khich
c4c chinh pha xem xét MLETR. Cam két vé chuyén d¢6i MLETR trong c4c hiép dinh thuong
mai mét cach c6 hé théng, ké ca trong béi canh Sang kién chung cia WTO vé thuong mai
dién tir, s& can mot ching duong dai dé co thé tao thuan lgi cho viéc sé hoa thuong mai.
Tinh dén thang 3 nam 2022, chi ¢6 7 chinh pha &p dung MLETR. Tai mét cudc hop vao
thang 5 nam 2021, cac thanh vién ciia G7 da nhat tri vé mot khudn khé sé& hd tro cong viéc
cia UNCITRAL va thuc day viéc thong qua MLETR vao ndm 2022 hodc 2023. Ho dong y
vach ra c&c rao can phép 1y trong nudc d6i Vi viéc sir dung céc tai lidu co thé chuyén giao
dién tur va thiét 1ap cac hanh dong dé giai quyét nhitng rao can nay.

3.3. Hop ddng tu dong

Céac md hinh va quy trinh kinh doanh ty dong mang lai nhiéu lgi ich cho cac cong ty
bang cach giam thiéu chi phi quan Iy va thuc thi hop dong ciing nhu kha ning xay ra sai sot
tai liéu. Trai voi tén goi caa ching goi Y, hop dong thdng minh khéng théng minh (khdng
c6 thanh phan nhan thic hodc Al) va cé thé khdng phai 1a hop dong theo nghia phap 1y.
Toan bo hoic mot phan nghia vu hop dong dugc chuyén thanh ma may tinh dé nang cao
hiéu qua thong qua tu dong hda. Hop dong thong minh 1a cac doan ma may tinh dugc thiét
ké dé bat dau thuc hién cac nhiém vu mot cach ty dong dé phan ng véi cac tac nhan bén
ngoai (vi du: thanh todn tu dong trong tai trg thuong mai hoac quy trinh hai quan).

Blockchain va DLT mang dén mét khia canh mai cho hop ddng théng minh - tinh bat
bién cua thong tin. Cac giao dich cia mot hop dong théng minh dua trén blockchain dugc
coi la cudi cing, trir khi quan tri blockchain ¢6 thé dao nguoc chung. Do dé, blockchain va
DLT giup tang kha nang dit li¢u dang tin cay. Kha nang thu thap dir li¢u dang tin cay nay
mang lai mot sy phat trién hoan toan mai cho cac md hinh va quy trinh kinh doanh tu dong.
Vi du: hop d6ng thdng minh co thé duogc sir dung dé 1ap tai liéu va chizng nhan giao dich

Luat mau cia UNCITRAL vé thuong mai dién tir (MLEC) va Cong uéc cua Lién hop
qudc vé str dung phuong tién lién lac dién tir trong hop dong quéc té (Cong udc vé truyén
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thong dién tu), cung cip mot cach tiép can chuan hoa vé gié tri phap Iy va kha niang thuc
thi cua cac hop dong duoc hinh thanh tir viéc trao doi thong diép di lidu (tic la hop dong
dién tir) hodc bang sy twong tac ctia cac hé théng tu dong (hodc tac nhan dién tir) ma khong
c6 sy tham gia ctia con ngudi (tic 12 hop déng tu dong hoac thuat toan). Cac quy tic cua
ho gia dinh rang viéc thiét 1ap cac tham sé dwogc thuc hién bai mot toan ti. Tuy nhién,
UNCITRAL va cac cong cu caa Lién hop qudc khdng cung cap diém tham chiéu dé giai
quyét céc 13i lién quan dén cac hé thong thuc sy tu tri hoac xac suat (tic 1a cac hé théng cd
y thirc riéng). Cac ky thuat may tinh nhu hoc sau trong Al hoat dong nhu hop den va dugc
coi 1a ngay cang tu chu hoac c6 tinh xac suat cao hon (tirc 12 khong xac dinh ciing khong tur
chii, ma dya trén xac suat rang mot cai gi d6 1a cau tra 10i chinh xac). O mirc d6 nao céc
loai thuat todn khéc nhau tuan theo cac quy tic UNCITRAL c6 thé 1a mét cau hoi cho cong
viéc UNCITRAL trong tuong lai. Trong khi d6, suw im lang nay lai tao ra su khoéng chic
chin vé mit phap ly. Mic du cac vin ban caa UNCITRAL va Lién hop qubc cung cip céc
giai phap dé quy cho cac hanh vi ciia cac hé thong tu dong va xac dinh, quy trinh phan b
khi cac hé thong Al duogc sir dung 1a khéng r6 rang.

Cong nghé va thyc tién co ban van dang phat trién va c6 thé duoc huang loi tir hop tac
qudc té gilp cac chinh pha ¢ thé dua ra cac phuong phap tiép can chung dé cap nhat cac
quy dinh mot cach dong bo. Hoi tu quy dinh toan cau lién quan dén hop dong thong minh
s& thiic day céc giao dich xuy@n bién gidi 16n hon bang cach cho phép cac bén ky hop dong
véi d6 tin cay cao hon (OECD, 2020).

Vai tro caa cac higp dinh thwong mai trong vigc dam bdo sw hgi tu quy dinh lién
quan dén cac hgp dong tw déng

Mic du mét sb hiép dinh thuong mai ¢6 cac diéu khoan tich hop dé hd tro viéc sir dung
hop dong dién tir trong thuong mai quéc té, nhung khong co hiép dinh nao giai quyét cac
thach thirc phap 1y lién quan dén viéc st dung Al trong viéc hinh thanh hop dong. 23 chinh
phu hién dé cap ¢én MLEC trong RTA cua ho (bao gdm 20 chinh phu tham gia Sang kién
chung cia WTO vé thuong mai dién tir) va 22 chinh pha (bao gém 19 chinh phi tham gia
Sang kién chung cia WTO vé thuong mai dién tir) da dé cap rd rang dén Cong udc vé
Truyén thong dién ta.

Céc cudc thao luan vé hiéu luc phap Iy caa hop dong dién tir ciing dang dugc tién hanh
trong bdi canh Sang kién chung cia WTO vé Thuong mai dién tir. Diéu d6 néi rang, khéng
c6 hiép dinh thuong mai nao thao luan vé ¥ nghia phap 1y cua cac loai thuat toan khac nhau
(vi du: xac dinh, x&c suat, ty tri), do d6 lam ting kha ning c6 cac cach tiép can quy dinh
qudc gia riéng biét va do d6 giy ra sy phan tan quy dinh. Cac hiép dinh thuong mai c6 thé
khuyén khich cac chinh phu cap nhat cac cong cu qudc té hién c6, chang han nhu luat mau
UNCITRAL va cac van ban cua Lién hop qudc, dong thoi hd trg mot cach dong bo céc sang
kién khac nham giai quyét cac 16 hong phap Iy rong rdi hon trong linh vyc giao dich tai san
k¥ thuat s, chang han nhu Tai san ky thuat sé UNIDROIT va Dy an Luat Tu nhan (Hop
3.2). Hop tac qudc té s& tranh duoc sy phan manh trong quy dinh va hd tro viéc sir dung
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xuyén bién gidi cua tat ca cac loai thuat todn trong céc giao dich thuong mai.

Hép 3.2. Vién quéc té vé Théng nhét luat riéeng tw (UNIDROIT)

Dw an Luat Tw nhan va Tai san ky thuat sé6 cia UNIDROIT phat trién céc tieu chuan québc té cho
phép céac khu vuc tai phan ap dung céach tiép can chung dbi véi cac van dé phap ly phét sinh tw viéc
ném gitr, chuyén giao, st dung va bao mat tai san kj thuat s6. Dw an tuan theo mot cach tiép can trung
lap, tim cach phu hop véi cac loai tai san va cong nghé da dang, cung véi cac nén van héa phap ly
khac nhau. Cac nguyén téc dwoc xac dinh bao gdm céc thuc tién tét nhat va céc tiéu chuéan quéc té,
ddng théi cho phép cac co quan tai phan ap dung cach tiép can chung ddi véi cac van dé phéap ly phat
sinh tr viéc chuyén giao va s dung tai san ky thuat s6. Nhiéu loai tai san k¥ thuat sé dwoc bao hiém,
bao gbdm tién dién t& (vi du: Bitcoin, Ethereum) va mé théng béo k¥ thuat sé duoc lién két véi cAc tai
san phi k§ thuat sé bén ngoai.

3.4. Ma hoa thdng béo

Céc loai ma théng bao (token) khac nhau c6 cach sir dung khac nhau va viéc tim ra mot
dinh nghia chung 1a mot thach thirc. C6 rat it sy thong nhat vé dinh nghia va phan loai cac
ma théng bao khac nhau. Mot s chinh phu da ban hanh huéng dan hoic tiéu chuan dé phan
loai céc loai ma thong bao, nhung cach phan loai ctia ching khac nhau. Khai niém mé hoa
duoc dit ra vao dau nhitng ndm 2000 dé mo ta mot cach bao vé dir liéu thé tin dung nhay
cam dé tuan thu cac tiéu chuan nganh va quy dinh cua chinh phu. Su ra doi cua blockchain
va DLT da mé ra mét loat cac co hdi va ing dung mai.

Viéc sir dung ma hoa thong bao trong thwong mai van con & giai doan so khai va tiém
ning day du caa né cho thwong mai van con mot thoi gian nira, nhung cac tng dung tiém
nang 1a rat nhiéu, tir viéc chuyén cac tai liéu theo chudi cung tng dén cac khoan thanh toan
va phan so hitu. Nhitng loi ich ¢ thé c6 bao gém ting hiéu qua nho ty dong hoa (théng qua
viéc sir dung céc hop dong théng minh) va bo trung gian, tinh minh bach va cai thién tinh
thanh khoan vén dac biét khan hiém déi véi doanh nghiép nho. Trong khi trong thuong mai
qudc té, dong tién va ching tir theo truyén thong khac biét (dién ra song song, nhung khong
can thiét ddng thoi), viéc chuyén doi cac chang tir thwong mai, chang han nhu van don hoic
héa don, thanh ma thong bao va két hop ching véi hop ddng thdng minh cé thé cho phép
chang tir va tai chinh (thdng qua tién dién tar) di chuyén dong thoi, do d6 nang cao hiéu qua
va tdc do va tao diéu kién thuan loi cho viéc ban céc tai liéu nay trén thi trudng tht cap. Ma
hoa thong bao ciing ¢ thé duoc sir dung nhu mot ¢éng cu khuyén khich. Vi du: cac nha
cung cap co thé kiém dugc ma théng bao (khuyén khich tién té) tly thudc vao hiéu suat
trong chudi cung ung.

Mac du nhitng lgi ich thuong mai ciia ma thong bao, nhung viéc sir dung theo thir tu
chéo cua chdng bi can tré do khong co dinh nghia quoc té. Hién tai, khong cé thuat ngir nao
dugc cdng nhan dé phan loai ma théng béo trén toan thé gisi. Su thiéu vang nay tao ra su
khong chic chin vé mat phap 1y d6i véi cac quy tic hién hanh va c6 kha nang lam tang chi
phi thwong mai néu cac doanh nghiép phai tuan thii cac co ché quan ly riéng biét. Cac co
ché quan ly khac nhau c6 thé dan dén phan manh thi truong, can tro canh tranh va anh
hudng tiéu cuc dén tang truong cua linh vuc nay.
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Vai trd cia cac hiép dinh thwong mai trong viéc hé tro  viéc ap dung toan cau ma
théng bdo trong thwong mai quéc té

Do tinh méi cua chu dé nay, khdng cd gi ngac nhién khi cac hiép dinh thuong mai van
chua d& cap dén ma hoa. C6 thé cho rang, cac diéu khoan hop tac hién c6 cia mot sé6 RTA
c6 thé &p dung cho céc cudc thao luan vé bat ky van dé ndo, bao géom ca ma hoa. Bé h tro
viéc sir dung ma théng béo trén toan cau, cac hiép dinh thwong mai c6 thé khuyén khich cac
chinh phu phdi hop cac phuong phép tiép can quy dinh ddi véi ma thong bao dé tranh su
nay sinh mau thuan giira cac ché do quan ly ap dung ddi véi ma théng bao.

4. NHAN DANG KY THUAT SO TOAN CAU (G3)

Ban sic va su tin tuong nam & cbt 18i cia mdi twong tac thuong mai. Khi cac chudi gia
trj todn cau ngay cang trg nén k§ thuat s, cac té chac can dam bao rang ho ¢ thé tin tudng
vao danh tinh k§ thuat s6 cia phap nhan va thé chatl hoic céc san pham ma ho giao dich
va c6 thé lién két hiéu qua danh tinh ky thuat s6 d6 véi mot té chie thyuc, san pham hoic
thiét bi cu thé (Hop 4.1).

Qua trinh x4ac minh dong d6i tdc nay 1a mot budc quan trong trong viéc gidi thiéu cac
nha cung cap va thiét lap long tin trong thuong mai (WEF, 2019). Ban chét toan cau cua
chudi gié tri doi hoi mot cach tiép can toan cau di véi danh tinh ky thuat sé dé tranh tao ra
céc 6 chira nhan dang ky thuat sb.

Hép 4.1. Nhan dang ky thuat sé

Danh tinh ky thuat sé bao gdm céc thudc tinh va sé nhan dang, gibng nhw trong thé gi¢i thuc. N6 1a
mot dai dién k¥ thuat sé ctia théng tin da biét vé mot ca nhan, nhém, té chirc hodc san pham cu thé.

Nhan dang k¥ thuat s dam bao rang ban biét ban dang twong tac véi ai va do d6 thuc day sy tin twéng
trong toan bod chudi cung tng. N¢ lién quan dén céc quy trinh xac thye (“Ban 1 ai?”) Va Gy quyén (“Ban
duwoc phép lam gi?”). Khai niém nhan dang ky thuat s cé thé ap dung cho cac thé nhan va phap ly,
ciing nhw céac dbi twong vat ly va ky thuat sé.

4.1. Nhéan dang k¥ thuat sd clia ca nhan tw nhién va phap ly

Truy cap thong tin dang tin cdy dé xac minh danh tinh ciia mot bén 1a mét budc quan
trong d6i voi mot loat cac quy trinh va giao dich thwong mai qudc té, bao gom, lién quan
dén: hinh thanh hop dong; trao doi dir liéu va tai liéu dién tur; gisi thidu cac nha cung cap
va doi thc mai; tuan thii X3 hoi va moi truong; quy trinh hiéu biét khach hang cua ban; quy
trinh chdng rira tién; chong tai trg khiing bd; quy trinh cha sé hitu cudi ciing ¢6 loi; va thong
quan.

Céc chi thé quan 1y cong va nganh kinh doanh da phat trién cac hé thdng nhan dang k¥
thuat sé cho céc thyuc thé dé giup xac dinh cac bén lién quan trong chudi cung tng va hiéu
r& hon vé& nguon gbc cua tin nhan dit liéu. Tuy nhién, cac hé thong nay thuong cu thé theo
linh vuc (vi du: hai quan, cong ty tai chinh, dang ky kinh doanh).

Do d6, danh tinh k¥ thuat sé ctia mot thuc thé theo truyén thong dugc luu giit trong cac
co quan ding ky khac nhau va thuong khong dugc cong nhan bén ngoai hé théng cua to
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chtrc d6 va xuyén bién gioi. Vi du:

« T6 chtrc Hai quan Thé gioi (WCO), phdi hop véi cac co quan hai quan va cac bén lién
quan trong nganh, da phat trién céc tiéu chuan ky thuat va huéng dan dé thiét 1ap ma sb
nhan dang thuong mai, ma sé nay thuong duoc cac co quan hai quan sir dung dé xac dinh
c4c nha khai théc kinh té duoc ty quyén (AEO). Cac chuong trinh AEO 1a cac chuong trinh
ctia thuong nhan dang tin cay nham dam bao chudi cung ng toan cau va tao diéu kién thuan
loi cho céac quy trinh hai quan cho cac cong ty dugc coi la dang tin cay.

« Binh danh phap nhan toan cau dugc G20 thanh lap vao nim 2011 sau cudc khung
hoang tai chinh, véi su gidm séat cia Ban 6n dinh tai chinh. Hién do Té chic nhan dang
phap nhan toan cau quan ly, ma dinh danh phap nhan (LEI) 1a mot mé gdm 20 chir sb dya
trén céc tiéu chuan 1SO 17442: 20202, cung cip mot ma nhan dang duy nhat cho céc bén
tham gia (Hop 4.2).

Hép 4.2. Xac nhan quyén loi phap ly

Mbi LEI chira thong tin vé cong ty - “ai 1a ai”, “ai s& hiru ai” va ngay sau do 1a “ai s& hivu cai gi”. Mot hé
théng LEI toan cau théng nhat sé gilp viéc xac dinh cac phap nhan va xac minh tinh trang cta ho dé
dang hon. Viéc ap dung LEI trén toan cAu sé gilp cac ngan hang:

« Tién hanh thdm dinh khach hang quen biét;

« Giam thiéu rdi ro cac mdi quan hé véi ngan hang dai ly bj cat (ttc la gidm rai ro);

« Tang cwong kha nang tiép can tai chinh cho cac doanh nghiép nhé & céc thi trwdng mai ndi bang
cach giam bét ludng thdng tin dang tin cay vé cac cong ty nho;

» Thuc day sy phat trién cta cac cong nghé maéi ndi nhw blockchain, do d6 giam chi phi.

Néu khong c6 sé nhan dang duy nhét va hai hoa trén toan cau, viéc tim kiém théng tin vé mot doanh
nghiép nhd trong mat bién siéu di liéu 1a rat kho, néu khdng mudn néi la khdng thé. LEI lam cho quéa
trinh nay kha thi va gilp nhan ra tiém ndng ctia cong nghé tai chinh dé lam cho tai chinh dé tiép can
hon. LEI c6 thé thic day sw minh bach hon va ciing c6 1&i hira ctia cong nghé tai chinh d& mang lai sw
hoa nhap nhiéu hon cho cac doanh nghiép nhé trong nén kinh té toan ciu. Tuy nhién, viéc 4p dung LEI
van con han ché. Bén cudi nam 2020, chi cé 1,8 triéu cong ty tai hon 250 khu ve phap ly ¢é dwoc LEL
Dé khuyén khich viéc ap dung, ICC gan day da thanh 1ap mét nhém lam viéc vé viéc ap dung LEI hang
loat.

« Doanh nghiép tai OECD va Ban thu ky B20 Saudi Arabia di dé trinh dé xuat chung
l&én G20 vé ho chiéu chudi gia tri toan cau. Ho chiéu nham muc dich chirg minh ring mot
thuc thé tuan thu cac quy dinh va yéu cau tai chinh lién quan, do d6 tranh ganh nang phai
chang minh danh tinh nhiéu lan xuyén bién gioi.

« C4c bén lién quan trong nganh ciing da phat trién cac sang kién cua riéng ho. Hé thong
danh s6 chung dix liéu (DUNS) la mot hé thdng doc quyén duoc phat trién va quan 1y boi
Dun & Bradstreet, hé théng nay chi dinh mét ma nhan dang s duy nhat (mot s6 DUNS)
cho mét thyc thé kinh doanh. M4 sé vi tri toan cau (GLN) do GS1 quan Iy va cho phép cac
t6 chirc (tirc 1a cac td chire kinh doanh) va cac nhém con cua ho (tuc 1a cac phong ban, bo
phan) c6 thé tu nhan dang minh & bat ky dau trén thé gidi bang cach sir dung s nhan dang
duy nhat trén toan cau, rd rang va co thé dugc sir dung mot cach an toan boi bat ky to chie
nao khac trén thé gi¢i. GLN hién dang duoc str dung bai hang triéu to chic trong cac linh
vuc khac nhau.

Blockchain va DLT mang lai mot chiéu huéng méi cho danh tinh ky thuat s6 (Hop 4.3),
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te 14 hé thdng nhan dang phi tap trung. Cac hé théng dua trén blockchain cho phép céc céa
nhan vat Iy va phap Iy quan Iy danh tinh cua riéng ho (tac 1a danh tinh tu c6 cha quyén).
Cac hé thdng phi tap trung nay cho phép céc cong ty gidi han viéc chia sé dit liéu nhan dang
& muirc thuc su can thiét cho viéc cung cip dich vu hodc dé truy cap vao hang hoa va cac
dich vu cong va tu truc tuyén.

Ho6p 4.3. Hé théng nhan dién k§ thuat sé

Hé thdng nhan dién ky thuat sb thwdng chia thanh ba loai:

« Tap trung: mot thwe thé quan ly danh tinh mét cach tap trung;

« Lién két: ngwoi dung c6 thé st dung ciing mét phuong phap xac minh dé truy cap vao cac (rng dung
khac nhau;

« Phi tap trung: nguwi dung quan ly danh tinh cla riéng ho (ttrc la danh tinh tw cha).

Su khéc biét gitra cac loai 1a ai kiém soat danh tinh - mét nguoi trung gian hodc chinh thé nhan ho&c
phap nhan. Méi loai c6 mét cAu trdc co ban lam cho ching khac biét, véi cac tac dong déi vei mire do
chép nhan va tin cay, ciing nhw nhirng loi thé va thach thirc dbi véi ngudi dung.

Nhiéu hé théng nhan dang phi tap trung khac nhau da dugc xay dyng, mic du ching
hién dang duoc st dung cho muc dich thwong mai han ché. Vi du: Mang Sovrin 1a mot
chudi khéi dugc cap phép cong khai dugc thiét ké dé hd tro danh tinh tu chii va cac tuyén
bd 6 thé x4c minh duoc va dugc Mang ludi cac t chie x4c minh cua British Colombia va
Ontario (Canada) str dung.

Mic du ching hitu ich trong viéc thiic day tinh minh bach va 1ong tin xuyén suét chudi
cung tng, nhung sb lugng danh tinh va chi phi thwong mai dé quan 1y chung ting 1én khi
c4c cong ty tiép can thi truong nudc ngoai. Céc silo nhan dang hién tai (khép kin) 1am cho
chudi cung tng kém hiéu qua va nhanh nhen hon va c6 thé 1a thach thirc d6i voi cac doanh
nghiép nho trong viéc xt Iy, vi ho khong c6 du ngudn luc dé xt ly nhiéu hé théng. Can c6
su lién két toan cau vé nhirng thudc tinh nao quan trong va cau thanh danh tinh dé thac day
su cong nhan 1an nhau va pha va cac 16 hong hién co.

4.2. Nhan dang k¥ thuit so cac ddi twong vat Iy va ky thuat sé

Truy xuat ngudn gdc la kha niang xac dinh va theo ddi lich str, phan phdi, vi tri va viéc
sir dung cac thung chra, 16 hang, chuyén hang va san pham tir dau dén cudi. N6 ting cuong
lap ké hoach va quan ly rui ro, dong thoi sy minh bach hon ma diéu ndy mang lai cho hoat
dong cua chudi cung tng c6 thé dong mot vai trd quan trong trong viéc giam thiéu tac dong
cua sy gian doan chudi cung tng, chang han nhu nhiing gi di trai qua trong dai dich
COVID-19.

Truy xuit nguon goc cac thong tin vé tinh bén vimg ciing c6 thé cung cap hinh anh sau
sac hon vé tac dong moi truong va tac dong xa hoi cia hang hoa cudi cling va trung gian
trong chudi gia tri toan cau. Chinh phu ngay cang yéu cau cac cong ty dam bao rang san
pham cua ho dugc san xuét theo cac tiéu chuan téi thiéu (vi du: gd khai thac hop phap, viéc
lam hop phap). Céac chinh phu c6 thé tir chdi viéc nhap khau hang héa khong dap (ng yéu
cau.

Kha ning truy xuat ngudn gdc va tinh minh bach c6 thé gitp viéc thé hién ca su tuan
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tha theo quy dinh va céc tiéu chuan san xuat dap tng ky vong cua khach hang tro nén dé
dang va ré hon (vi du: phuong phap hitu co, hang hoa than thién véi moi truong, mac luong
cdng bang). Yéu ciu nay ngay cang duoc phan anh trong céc sang kién lién chinh phu,
chang han nhu Uy ban Kinh té Lién hop quéc vé Chau Au (UNECE) va sang kién cua Trung
tam Thuan loi hoa Thuong mai va Kinh doanh Dién tar (UN/CEFACT) cua Lién hop quéc
vé Tang cudng truy xuat ngudn géc va minh bach cho cac chudi gié tri bén viing trong
nganh may mic va gidy dép. Voi su phat trién nhanh chong caa giao dich truc tuyén, viéc
xé4c dinh dang san pham va cung cap chinh x4c tat ca cac thdng tin lién quan truc tuyén l1a
rat quan trong ddi vai niém tin cua nguoi tiéu dung va uy tin thwong hiéu. Kha niang truy
Xuit ngudn géc ciing c6 thé giup theo ddi vong doi cua mot san pham nham giam gian 1an
va trom cap hoic dé danh gia sy dong gop cua né vao nén kinh té tuan hoan toan cau.

TradeTech mé ra co hoi méi dé xac dinh va theo ddi cac ddi tuong vat Iy va ky thuat
sb. Vi dy, cac thiét bi 10T c6 thé thu thap va giam sét théng tin trong thoi gian thuc. Theo
cac chuyén gia, khoang 20% hang héa hién nay c6 gan thiét bi dé theo ddi van chuyén quéc
té, thu thap thong tin da dang (vi du: vi tri, nhiét 4o, tbc do, do am) va tham chi ca thai gian
dén uéc tinh.

Viéc sir dung blockchain va DLT dé luu trit dit liéu 10T dam bao tinh gan nhu bat bién
cua dit liéu, do do6 thiic day niém tin vao chudi cung tmg. Puoc sir dung riéng, blockchain
gilip ban c6 thé theo ddi cac giao dich dugc ghi lai trén s6 cai trong mot moi truong an toan
cao. Al ¢6 thé dugc sir dung dé toi wu hoa hé thdng quan Iy hang ton kho bang cach wéc
tinh cac don dat hang, do d6 tranh ton kho qua muc hoac thiéu hang ciing nhu cac phan tng
trude xu hudng bi bo sot.

C6 nhiéu hé thong nhan dang ddi tugng khac nhau, va cac bén lién quan da phat trién
co s dit liéu doc quyén, véi ca hd so cong khai va ca nhan, chira lich sir san pham & dang
ky thuat s6. Tuy nhién, cac hé thong hién c6 va sé cai doc quyén khong phai lic nao ciing
tuong thich. Do d6, cac d6i twong dugc truy tim ¢ thé ¢ nhiéu danh tinh dugc luu trit &
nhitng noi khac nhau, tao ra su du thira va chi phi ra soat cao cho viéc di chiéu va xac minh
cac danh tinh khac nhau. Béi vi phan loai san pham la mot quy trinh thi cong ngay ca & cac
cong ty toan cau rat Ion, nd 1a mot ngudn rai ro va phic tap lién tuc cho cac nhom thuong
mai, va viéc giao dich véi nhiéu qudc gia s& 1am ting thém su phuc tap va ganh ning tha
cong.

Viéc thiéu nhan dang nhat quan va truy xuat ngudn géc cua cac ddi tugng 1am han ché
dang ké tiém nang cua viée xac dinh ngudn gbc va theo dbi ty dong tir dau nay dén dau kia
ctia chudi cung tng. Tich hop nhiéu danh tinh va thugc tinh tir cac nguon khac nhau vé mot
san pham nhat dinh c6 thé cai thién kha nang truy xuét nguon géc.

Ngoai viéc nang cao tinh minh bach vé céc thong 1& bén viing cua cac bén lién quan
tham gia vao thuong mai qudc té, “viéc sir dung cac tiéu chuan nganh dan dén két qua chudi
cung ung tét hon cho tat ca cac bén lién quan nhu cai thién kha ning truy xuat ngudn gdc
san pham va kha nang hién thi xuyén bién giéi qubc té; chia sé lién mach cac tai lieu quy
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dinh va dix liéu xac dinh chinh xac quyén tai phan va ho so rai ro cho ting san pham; va
nang cao an toan cho ngudi tidu dung lién quan dén cac san pham khong an toan, bi thu hoi
hoac hang gia. ”

Hon nita, cac hé théng nhan dang san pham nay cd thé duoc lién két voi cac hé thong
phan loai san pham, chang han nhu ma Hé théng hai hoa (HS), dé nang cao tinh minh bach
ctiia chudi cung tmg va gitp ting hiéu qua bién gigi (Hop 4.4). Tuy nhién, nhan dang k§
thuat s cua cac ddi tuong khong du dé hd tro truy xuat ngudn gbc dau cudi. Mot van dé
khac dugc cac chuyén gia dé cap 1a viéc xt Iy hai quan khong dong déu ddi véi cac thiét bi
loT.

Hép 4.4. Nhan dang va phan loai san pham

Hé thédng ma héa Phan loai sdn pham toan ciu (GPC) GS1 va Ma sé Thwong pham toan cau
(GTIN), con duoc goi la UPC, EAN, sb SKU, s ma vach) dwoc st dung rdng rai trong kinh doanh dé
trao ddi kinh doanh dé xac minh di liéu san pham, bao gdm ca qudc gia xuét x&, loai sdn phadm va noi
dung, cung nhitng thtr khac. GTIN xac dinh duy nhat cac s&n pham ca trwc tuyén va tai clra hang va
cac co quan bién gi¢i ngay cang yéu cau thwong nhan cung cap GTIN ngoai ma HS.

Viéc lién két cac hé théng nhan dang san pham toan cau, chdng han nhw GPC va GTIN, va ma HS
c6 thé té ra rdt manh mé va cung cap cho hé thdng thwong mai toan ciu nhiéu thong tin hon vé cac
san pham di chuyén xuyén bién gidi va véi cac chirc ndng méi. N6 cé thé don gidn héa cac quy trinh
cho cac nha diéu hanh kinh té, vi di liéu tir hé thdng ctia ho sé chi dwoc ghi lai mot 1an va loai b (hodc
gidm dang k&) nhu cau nhap di liéu tha cong mot Ian.

Nhu cau cip bach 1a su lién két qudc té dé pha va cac silo nhan dang ky thuat sé hién
6. Mot sb sang kién quoc té dang xuét hién dé cb gang giai quyét vin dé nay. Du thao Luat
Mau caa UNCITRAL vé Sir dung va Cong nhan xuyén bién gisi ddi véi cac Dich vy Quan
ly Danh tinh va Tin cay dap ung cac muc do tin cay khac nhau.

Chinh phu ciia mét s6 qudc gia thanh vién EU (Phan Lan, Buc, Tay Ban Nha), Canada
(British Columbia, Ontario) va My Latinh ciing da cong bd vi nhan dang ki thuat s6 dé lién
két danh tinh k¥ thuat s6 qudc gia véi bang ching vé cac thudc tinh ca nhan khac (vi du:
gidy phép lai xe, bang cip, tai khoan ngan hang) dé cac ca nhan va cong ty cé thé ching
minh danh tinh caa ho bang cach st dung mét nén tang duy nhat.

Nganh coéng nghiép ciing dang hudng téi cac hé théng nhan dang ky thuat sé c6 thé
tuong tac. W3C da phat trién giao thirc Ché do dir liéu théng tin xac thuc c6 thé xac minh
(VC) va s6 nhan dang phi tap trung (DID) dé cung cap mét cach tiéu chuan thé hién thdng
tin xac thuc danh tinh truc tuyén cho bat ky chua thé nao (tuc Ia ca nhan, cong ty, hang hoa
vat ly hoac k¥ thuat s hozc tai liéu ). W3C cung cap cac thanh phan chuan hoéa cau thanh
thong tin xac thuc co thé xac minh (tic 1a danh tinh cua té chic phat hanh) va ban trinh bay
c6 thé xac minh (tic 1a dix liéu duoc chia sé v6i ngudi xac minh). Cac thong tin dang nhap
W3C nay dugc su dung bai ca cac bén lién quan cong va tu nhan. Vi du: B An ninh Noi
dia Hoa Ky dang tai trg cho viéc phat trién cac théng tin xac thuc dya trén DID nhu mot
tiéu chuan ma dich vu Hai quan va Bao vé Bién gisi Hoa Ky cd thé sir dung dé xac minh
chudi cung tng nham dbi phd vai cude khing hoang COVID-19. Thong tin xéac thuc k§
thuat s6 phi tap trung dua trén DID ciing dang duoc IATA sir dung lién quan dén thé sic
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khoe ky thuat s6 COVID-19. Mot tinh ning quan trong va than thién véi doanh nghiép cua
nén tang cdng nghé DID/VC 1a “tiét 16 c6 chon loc”, tirc 1a ngudi ¢6 thdng tin xéac thuc co
thé chon chi tiét 16 dit liéu da chon cho ngudi nhan va chon dit liéu khéc nhau tir cing thong
tin xac thuc dé tiét 16 cho nguoi nhan khac nhau.

Cho dén nay, cac hiép dinh thwong mai di tap trung vao viéc nhan dang mot nguoi
trong bdi canh chir ky dién tir va phan Ién da bo qua van dé rong hon 1 nhan dang k§ thuat
sb cua con nguoi. Lién quan dén nhan dang dbi twong, cac hiép dinh thwong mai da tap
trung vao kha ning tuong tac cua hé théng phan loai san pham (vi du ma HS) nhung bo qua
kha ning tuong tac cua hé théng nhan dang san pham va méi lién két gitra hé thong phan
loai va nhan dang san pham.

Ké tir ngay 15 thang 10 nam 2021, khong c¢6 RTA nao trong sé 350 RTA hién c6 hiéu
luc va dugc thdng bao cho WTO giai quyét van dé danh tinh. Ching chi tap trung vao xac
thuc dién tir va chir ky dién tir va khong dé cap dén cac van dé lién quan dén quan ly sb
nhan dang va thugc tinh, mac du ngay cang c6 nhiéu hé théng nhan dang k¥ thuat s6. Danh
tinh k§ thuat s6 ciing khong duoc thao luan trong khudn kho Séang kién chung caa WTO vé
thuong mai dién tur.

DEPA va SADEA 14 hai trudng hop ngoai 18 dang cha y. Cac thoa thuan gan day nay
bao gom cac diéu khoan vé danh tinh k§ thuat s6 kéu goi kha ning twong tac va cong nhan
1an nhau cua c4c hé thdng nhan dang ky thuat s6 va trao doi cac phuong phap hay nhét.

Chiing ta dang dvng ¢ ddu va cé thé 1am g tir géc dé chinh sdach thwong mai dé gidi
quyét cac vin dé nhgn dang ky thugt s6?

Céc chinh phu c6 thé sir dung cac hiép dinh thuong mai dé tranh su khéc biét cua hé
théng nhan dang k§ thuat s6 lién quan dén phap nhan va thé nhan bang cach:

« Ho tro va tan dung cac sang kién quéc té nham thuc day sy ¢éng nhan 1an nhau vé céc
dinh danh va thugc tinh, chiang han nhu Nhém cong tac UNCITRAL IV (Thuong mai di¢n
tir) vé cac dich vu nhan dang va tin cay ki thuat sé va Mé hinh dit liéu théng tin xac thuc
c6 thé xac minh caa W3C.

« Bi dau bang vi du thdng qua viéc thiét 1ap muc téi thiéu va loai dit liéu kinh doanh
(hoic thudc tinh). Cac chinh phua s& dam bao riang cac cap nhat vé tinh trang phép Iy cua
mét thyuc thé dugc duy tri lién tuc va théng bao ngay lap tirc. Ngay sau khi mot phap nhan
thay ddi trang théi, sy thay d6i s& duoc thyc hién cho tat ca cac bén lién quan theo thai gian
thuc va theo yéu cau.

« Khuyén khich su phat trién ciia khudn kho ching nhan toan cau, theo dé cac nha khai
thac nhan dang k¥ thuat sé duoc cong nhan s& phat hanh danh tinh ki thuat sé duoc cong
nhan trén toan cau.

Dbi véi danh tinh cua cac doi twong vat Iy va ky thuat sb, cac chinh phii c6 thé tan dung
c4c thoa thuan thuong mai bang cach:
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« Thiic day viéc str dung cac tiéu chuan mo, todn cau dé xac dinh san pham va chia sé
dir liéu trén cac chudi gia tri toan cau.

« Tao mdi lién két giira cac hé théng phan loai va nhan dang san pham, chang han nhu
ma HS, mé hinh dit liéu UN/CEFACT, tiéu chuan thong tin xac thuc W3C va hé thng nhan
dang san pham (vi du: GPC va GTIN). Tiéu chuan Lién két ky thuat sé6 GS1 dua ra mot
phuong phap dé dat dugc méi lién két nay dua trén s6 nhan dang san pham, t6 chic va ddi
tugng hién co.

« Khuyén khich cac co quan hai quan dong y vé viéc xt ly céc thiét bi IoT duoc tiéu
chuan hoa dé thac day viéc sir dung ching va gop phan vao viéc truy xuat ngudn gdc cac
d6i twong tét hon trong toan bd chudi cung &ng.

5. KHA NANG TUONG TAC TOAN CAU CUA CAC MO HINH DU LIEU CHO
CAC TAI LIEU VA NEN TANG THUONG MAI (G4)

Trong moi trudng ky thuat sd, dé cac bén trao doi dit liéu va tai liéu mot cach lién mach,
tat ca thong tin can phai dugc xac dinh rd rang va rd rang. Viéc dat duoc thoa thuan vé ca
noi dung ngir nghia (tirc 1a dinh nghia dir liéu chang han nhu liéu 'cang d& hang' ¢6 giéng
véi 'cang xa hang') va cl phap di liéu (tac 12 cau tric hodc dinh dang dir liéu) 13 rat quan
trong dé dam bao cac ddi tac thuong mai mong muén dé trao doi thong tin hiéu né theo
cling mot cach. N6 ciing rat quan trong dé dam bao kha ning twong tac giita c4c nén tang.
Nhiéu nén tang khac nhau dang dwoc phéat trién, c¢é thé 1a do khu vyc tu nhan diéu khién
trong cac linh vuc nhu tai trg thwong mai, giao théng van tai hodc co ché mot cira qudc gia
(NSW), tuén theo céc quy tic riéng va van thuong hoat dong doc lap. Cac nén tang khac
nhau can két ndi hodc phét trién cac phuong phap tiép can da nganh hoic da linh vuc chung
dé tao diéu kién cho cac ludng dit liéu va tai liéu dién ter trén toan cau.

Ca UN/CEFACT va WCO déu da phat trién cac thu vién ngit nghia (giai nghia “what
means what”). Uu tién hién nay can tap trung vao viéc thac day viéc st dung ching va phat
trién cac mé hinh dix liéu khai niém chuan hoa cho tat ca cac tai liéu thuwong mai mot cach
d6ng bo dé cho phép thong tin duoc trao d6i lién mach tir dau nay sang dau kia caa chudi
cung &ng.

M6 hinh dix liéu khai niém xac dinh di liéu ndo can dugc dwa vao tai liu, doc 1ap voi
cl phap ctia nd (c6 thé thay doi tly thudc vao cdng nghé hoic hé thong). Bé hd tro kha nang
tuong tac giita cac hé thng, cac phuong phap chuan héa dé trao d6i dit liéu s dung API
can duogc phét trién.

Céc sang kién nham phat trién cac md hinh dit liéu tiéu chuan hoa thuong phaét trién
khép kin (silo), do d6 1am suy yéu cac nd lyc tiéu chuan hoa. Mot sé giai quyét cac linh vuc
cu thé, chang han nhu M6 hinh Dit liéu WCO, tap trung vao thong tin can thiét cho co quan
hai quan va cac co quan quan 1y khac dé xuat xuong va théng quan san pham.

Céc sang kién khac tong quat hon va bao gom toan bo chudi cung wng (vi du: Md hinh
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dit liéu tham chiéu Mua - Gui - Tra tién cia UN/CEFACT). Mot s6 sang kién ciing bao gom
c4c tai liéu thuong mai nhu héa don. Tuy nhién, d6i voi mot s6 ching tir thuong mai, chua
c6 tiéu chuan nao (vi du ddi véi van don hang roi kho va wdt); va nhin chung, ty 1& chap
nhan céc tiéu chuan hién c6 van con han ché.

Viéc thiéu su lién két caa cac md hinh va quy trinh dit liéu da han ché viéc trao ddi
thong tin va tai liéu thuong mai xuyén bién gisi. Vi du, bat chap nhitng nd luc cua chinh
phu trong viéc giéi thiéu cac co ché mot cira quéc gia (NSW) dé xuc tién viéc di chuyén,
giai phong va théng quan hang hoa, viéc trao doi thong tin gitta cac NSW van tiép tuc dya
trén céc tai liéu vat Iy dé dap tng cac yéu cau cua cac doi tac thuong mai, dbi tac va cac co
quan chirc nang qua bién gidi. Thiéu phan loai chung va cac yéu té di liéu trong céc tai liéu
thwong mai va chi mot s6 RTA (vi du: Hiép dinh Hoa Ky-Mexico-Canada) va cac khu virc
(vi du: ASEAN, APEC) di lam viéc vé kha ning tuong tac dé lién két cac NSW.

Pé giai quyét cac van dé vé kha ning tuong tac nay, ICC di khoi dong Sang kién Tiéu
chuan K¥ thuat sé (DSI) vao nam 2020 véi sy hd trg cua Enterprise Singapore va Ngan
hang Phét trién Chau A va véi su tham gia caa WTO. DSI tim céch phdi hop céc nd luc tiéu
chuan hoa giira cac linh vuc dé bit 16 hong, thic day viéc &p dung céc tiéu chuan hién c6 va
cudi cung cho phép trao ddi dix liéu lién mach tir ddu nay sang dau kia caa chudi cung @ng.

DSI ciing nham thuc day sy lién két cia cac quy tic nén tang do khu vuc tu nhan phat
trién. Tu cach thanh vién danh cho tt ca cac td chirc, bat ké linh vyuc hoic vi tri, nhitng to
chirc hd tro nhiém vu cdt 16i ciia DSI. Twong ty, Mot s6 co quan tiéu chuan héa qudc gia
dang l1am viéc cung nhau dé phat trién céc tieu chuan qudc té (vi du: Sang kién Tiéu chuan
Thuong mai K¥ thuat s6 ASEAN - Australia).

Hép 5.1. Vi du vé ban dau chuan muc dbi véi cac tai liéu va quy trinh thwong mai dién tlr
Lap héa don dién tor

UN/CEFACT d4 phat trién md hinh di¥ liéu héa don dién t& xuyén nganh lay tir M6 hinh di liéu tham
chiéu chudi cung &ng ctia UN/CEFACT. Vi mét héa don c6 kha nang dwoc st dung lai cho nhiéu
hoat ddng (tlrc 1a ban, van chuyén, théng quan, kiém tra ca, chuyén tién, bao hiém), nhiéu tac nhan
s& doéng vai trd ngwdi nhan (rat thwdng xuyén & cac nén kinh t& khac nhau), diéu nay lam cho viéc
quan trong la phai s dung mét tiéu chuan québc té véi cac dinh nghia ngl¥ nghia ré rang. Lap héa
don dién tlr nang cao hiéu qua, cho phép tiét kiém chi phi va gidm thiéu kha ndng gian lan ching tu.
CAc tiéu chuan lap héa don dién t& khac tdn tai, chdng han nhw tiéu chudn Peppol*. UN/CEFACT da
phat trién nhiéu tiéu chuan khac cho cac ching tr thwong mai, bao gém danh sach déng géi, théng
bao giao hang, van don va van don, gidy chirng nhan va bao céo giam dinh, hang nguy hiém va khai
bao an ninh.

Quan ly giao dich ttr doanh nghiép dén doanh nghiép

GS1 da phat trién mot phwong phap nglr nghia dé xac dinh mot tap di liéu trung lap vé ca phéap
hoan chinh c6 thé dwoc chia sé trong mét giao dich gitra cac dbi tac kinh doanh va sau dé dwoc anh
xa t&i cac ci phap khac nhau: (i) Lién lac Sé6 Bai b4o Chau Au (EANCOM, mét tap hop con cla trao
ddi div liéu dién t& danh cho quan tri, thwong mai va van tai (EDIFACT) tiéu chuén ISO 9735); (i)
GS1 XML; va (iii) mé hinh di liéu toan cau bén ngoai, chdng han nhw Mé hinh di liéu tham chiéu
chudi cung (rng ctia UN/CEFACT va Héa don cét 16i ctia Uy ban tiéu chuan hoa chau Au (CEN).

Mua sam chinh pha
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Trong mua sam dién tt, Peppol cung cdp mét tap hop cac déc diém ky thuat va mé hinh dir liéu dé
tao diéu kién thuan lgi cho viéc trao déi tai liéu dién tl dwa trén tiéu chuan qua mang Peppol (vi du:
eOrders, eAdvance Shipping Notes, elnvoices, eCatalogues, Message Level Responses). Peppol
dwoc diéu chinh béi mét cau tric thda thuan da phwong dwoc sé hivu va duy tri bdi OpenPeppol,
mot hiép hdi quéc té phi loi nhuan bao gdm ca thanh vién khu vwe céng va tw nhan. SADEA dé cap
rd rang dén céc tiéu chuan PEPPOL.

Logistics va van tai

Hiép hoi Van tai Container Ky thuat sé (DCSA) gan day da xuét ban moét tiéu chuén van don dién t&
cho cac chuyén hang déng container. Tuy nhién, van chwa c6 tiéu chuan van don dién t&r cho céac 16
hang sb lwong 16N trong nganh hang héa. Hoi ddng Hang hai Quéc té va Baltic (BIMCO) da hop tac
v&i ICC dé thiét 1ap mot tiéu chuadn dwoc chap nhan trén toan cau vé van don dién t& cho van chuyén
hang r&i kho va wot. Gibng nhuw tiéu chudn DCSA, tiéu chuén cta BIMCO sé hoan toan phi hop voi
M6 hinh di¥ liéu tham chiéu van tai da phwong thirc cia UN/CEFACT dé dadm bao giao dich van don
dién t&r xuyén bién gidi théng sudt va minh bach.

Lién doan Hiép hoi Giao nhan Van tai Quéc té FIATA da bat dau tao ra cac chirng tir thwong mai tiéu
chuén hon 65 nam truwéc, bao gdbm Gidy chirng nhan Giao nhan (ndm 1955), Gidy ching nhan Giao
nhan Van tai (ndm 1959), Van don Van tai Két hop Thwong lwong (1970) va Phiéu nhap kho (nam
1975). Sap c6 cac tieu chuan vé bién lai dién t& kho.

IATA da gi6i thieu ONE Record nhu mot md hinh chung dé tao diéu kién trao dbi div liéu theo thoi
gian thyc gira cac hang hang khdng van chuyén hang héa, nguwdi glri hang, ngwdi giao nhan, ngudi
xC ly mat dat va cac tAc nhan khéac trong chudi cung ¢ng. Tiéu chuén chia sé di¥ liéu hang héa dwong
hang khéng nay nham muc dich tao ra mét ban ghi duy nhat ctia mét chuyén hang.

Hai quan

M6 hinh D@ liéu WCO bao gdm céac bd dir liéu cho cac tha tuc hai quan khac nhau va théng tin ma
cac co quan quan ly xuyén bién gi&i khac can dé théng quan tai bién gi¢i. M6 hinh nay phu hop véi
céc tieu chuan quéc té khac, chang han nhw Danh muc céc yéu té dir liéu thwong mai cla Lién hop
qudc (UNTDED).

O cép khu vie, Co ché mot ctra ASEAN la nd lwc chung ctia Hoi ddng Tw van Kinh doanh-ASEAN
va Van phong Béi ngoai, Khéi thinh viegng chung va Phét trién Vwong qudc Anh (FCDO). NG lién két
cac Nén tdng Thwong mai K thuat sé Qudc gia (NDTP) véi mét mang khu vie chudn héa viéc trao
déi ky thuat s céc tai liéu do khu vie tw nhan tao ra cho cac nuwéc thanh vién ASEAN va céc dbi tac
thwong mai chinh clia hg. Mot nhém nghién clru tir International Economics Ltd, IMC Worldwide va
Dai hoc Sussex da diéu tra phan loai hoc va cac yéu tb di liéu khac nhau c6 trong céc tai liéu thuwong
mai khac nhau va dé xuét céac tiéu chuan cho cac khia canh khac nhau lién quan dén dir liéu thwong
mai ky thuat sé, tr ngl» nghia va ci phap dén giao tiép va bdo mat .

NDTP c6 thé tao ra sy hai hoa bang cach cho phép tat ca cac déi tac thwong mai twong tac thong
qua mot nén tang duy nhéat, gidam bét cac rao can gia nhap ddi véi cac cong ty. Ching mang lai hiéu
qué thdng qua viéc tw ddng hoa va don gian hoa cac quy trinh, bao gdm trao dbi div liéu thdi gian
thic va gidm chi phi thuong mai lién quan. Ho tao ra sy minh bach théng qua viéc chia sé di liéu
an toan truc tiép gitva cac ddi tac trong chudi cung ng. Cubi cung NDTP cung cép tinh bdo mét do
kha nang xac thwc cac bén va ghi lai cac giao dich k¥ thuat s, dan dén giam thong tin khéng chinh
Xac va gian lan.

*PEPPOL la mang quéc té duoc bdo mét, cho phép ban gii va nhan céc tai liéu quan trong ctia doanh nghiép
& dinh dang chudn héa véi tét cé ca nhan/doanh nghiép da dang ky str dung mang PEPPOL.

Lam thé nao cac hiép dinh thwong mai co thé hé tre vigc sie dung nhiéu hon cdic mé
hinh dé ligu cho cac tai ligu thwong mai va kha néing twong tdc ciia cac nén tang?
Mac di 6 rat nhiéu tai liéu lién quan dén giao dich thwong mai, cac hiép dinh thuong
mai cho dén nay van khuyén khich viéc sir dung cac tiéu chuan chi cho mét sé han ché tai
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licu thuong mai, cu thé 1a hoa don dién tir va
chtng nhan dién tir cho cac mat hang ndng
san. C4c hiép dinh nhu DEPA va SADEA
khuyén khich céc chinh phu lam viéc huéng
t6i kha ning tuong tac ctia hé théng lap hoa
don dién tir thdng qua viéc ap dung cac tiéu
chuan va hudng dan quéc té vé lap hoa don
dién ta. SADEA ciing xem x¢ét kha nang tuwong
t4c ctia ching nhan dién ta cho cac san pham
ndng nghiép. Céac tham chiéu c6 thé co ddi voi
c4c tiéu chuan quéc té ciing dang duoc thao
luan trong béi canh Sang kién chung cua
WTO vé Thuong mai dién t.

Céc hiép dinh thuong mai c6 thé mo rong
cach tiép can nay cho tat ca céc tai liéu thuong
mai quan trong c6 cac huéng dan hoic tiéu

Luat tinh toan (déi khi dwoc goi la luat
thuat toan) lién quan dén mot sé céch tiép
can bao gém viéc tao ra cac van ban phéap ly
bé&ng ngén ngl tw nhién & cac dinh dang c6
thé doc dwoc bdng may (vi du: dinh dang
XML) dé tang cwdng su twong tac cla may
tinh va con ngudi véi néi dung hoac céach
di&n dat cac quy tdc duwdi dang may thuc thi
(vi du: théng qua lap trinh truyén théng, x ly
ngbn nglr tw nhién va cac phwong phap lap
trinh logic) dé cho phép ma va tw dong hda
theo hwéng di¥ liéu ctia cac quy trinh phap ly.

La "may tinh cho luat" v&i cac diéu kién va
tai liéu va div liéu dién t&r lam nglr canh, cac
quy tac tinh toan cé thé gitp nhitng nguoi
khéng phai la chuyén gia hiéu va tuan thd cac
nghfa vy. Cac &ng dung ndi tiéng cla luat
tinh toan bao gdm phan mém thué (vi du:
TurboTax) dé tw dong héa ma sé thué vai div
liéu tr hd so viéc lam hoéc viéc st dung hop
ddng théng minh dé quan ly cac thda thuan
bang van ban tw nhan.

chuan qudc té va khuyén khich viéc sir dung
chung. Trong trudng hop khong c6 cac hudng dan hoic tidu chuan nhu vay, cac hiép dinh
thuong mai ¢6 thé khuyén khich cac chinh phi day nhanh cac nd luc tiéu chuan héa ¢ cap
d6 toan cau, chang han nhu Sang kién Tiéu chuan Thuong mai Ky thuat s6 ASEAN-
Australia.

Nhiéu hiép dinh thuong mai, bao gom ca Hiép dinh tao thuan lgi thuong mai cia WTO,
hd tro viéc sir dung NSW dé xuc tién viéc di chuyén, giai phong va théng quan hang hoa.
Tuy nhién, ngoai trir mot sé hiép dinh thwong mai gan day, khong co hiép dinh nao coi van
dé quan trong vé kha ning tuong tac gitra cac NSW.

6. TRUY CAP CAC QUY TAC THUONG MAI TOAN CAU VA LUAT TINH TOAN
(G5)

Céc doanh nghiép hoat dong trong mot moi trudng ngay cang phic tap vé mat phap ly.
O cip d6 toan cau, viéc tuan thi thuong mai dac biét tén nhiéu thoi gian va chi phi, do cac
doanh nghiép can nhan thic va tuan thi cac quy tac caa cac hiép dinh québc té khac nhau
cling nhu dap tmg cac nghia vu theo hop dong cua ho.

Véi su hoi nhap kinh té lién tuc (va trong mot sé truong hop 12 sy thay doi), cac quy tic
&p dung trong cac bdi canh da dang ngay cang trg nén nhiéu hon, mang tinh chat ky thuat,
phiic tap dé hiéu va kho van hanh. Mac di ¢ cac cong cu minh bach vé chinh sach thuong
mai (vi du: ePing2), nhiéu doanh nghiép nhé van khéng thé xac dinh va tuan thu céc quy
tac tiép can thi truong - thué quan va NTM - hoic dé sir dung cac uu dai.

Ning lyc tuan thu cac quy dinh vé danh tinh, thué, sb va dit liéu ciing c6 thé dong mot
vai trd trong viéc han ché hoic tao diéu kién cho hoat dong thuong mai xuyén bién gidi.
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Tuy nhién, gan day, cac d6i méi phap 1y dd tim cach giai quyét cac rao can hanh chinh ddi
véi thuong mai.

Céc giai phép ky thuat sé nay c6 thé dugc coi la vi du co ban cua luat tinh toan: chiing
tan dung céc quy tic ngén ngit tu nhién duoc thé hién dudi dang lap trinh c6 diéu kién (vi
du: cau lénh “if then, else”) && phan mém may tinh cd thé tu dong cung cip cho ngudi ding
cac cau tra 161 phap ly phu thudc vao dau vao cu thé, cac tham sé duoc giao dich. Tuy nhién,
trong cac vi du vé cac cdng cu ma nguoi dung cé duoc thdng tin can thiét vé cac quy tic ap
dung, ho van phai biét cach tuan thu cac quy dinh d3 xac dinh. Viéc tu dong hoa bude “van
hanh” nay dai dién cho tuong lai cta luat tinh toan dbi véi chinh sach thuwong mai.

Luat tinh todn 1a mot nhanh caa tin hoc phap 1y lién quan dén viéc ma hoa cac quy dinh
& dang chinh xac, c6 thé tinh toan duoc va tu dong hoa Iy luan phap 1y. Do d6, linh vuc tin
hoc phap 1y nay dic biét 4p dung cho cac quy tic thwong mai. Nhdn manh ning luc cua may
moc dé thuc hién cac phan tich va quy trinh phép Iy thay mat con ngudi, luat tinh toan ciing
dé cap dén viéc tu dong hoa cac nghia vu tu nhan (vi du: hop dong, tiéu chuan tai chinh,
quy tac kinh doanh vé gia ca).

Mic du luat tinh toan 1a mét linh vire twong dbi moi va dang tiép tuc hinh thanh, nhung
nhiéu giai phap tap trung vao tuan thi dang duoc phat trién hoac ton tai, ngoai cac quy dinh
vé quyén riéng tu, quan ly quyén s¢ hitu tri tué va thuong mai dién tir xuy@n bién giéi (vi
du: quan ly thué). Cac tiéu chuan dic ta ky thuat quy tic, quy chuan va huéng dan tinh toan
(vi du: OASIS LegalRuleML v1.0) ciing dang ndi Ién. Cubi ciing, su quan tdm ngay cang
tang ddi véi luat tinh toan vi nd co thé gidp thu hep khoang céch giira cau truc phap Iy va
quan tri, hé thdng thdng tin va chuy@n mén caa ngudi dung.

Trong s6 1.500 cdng nghé kha thi, Gartner 2021 Hype Cycle danh cho cac cng nghé
méi noi cé quy dinh vé may méc cé thé doc duoc trong tap hop cac cong nghé va xu hudng
méi ndi phai biét, cho thay hira hen mang lai loi thé canh tranh & mie do cao trong vong 5
dén 10 nam toi. Nhu mot yéu té kich hoat dy kién cho su doi méi, cac phuong phap tiép
can tinh toan dang bat dau anh huéng dén kién trlc hoat dong cua thuong mai quoc té. Mac
di 12 mot thuat ngir méi dbi véi nhiéu ngudi, luat tinh toan dang tré thanh dong luc thic
day céac nd lyc sb hoa thuong mai.

Sw khéc biét gi@a ludt tinh toan va cac quy tdc dwdi dgng ma

Chinh phi Canada, Phap va New Zealand da tirng kham phé céc quy tic dudi dang céc
sang kién ma (RaC). Mot nghién ciru gan day ctia OECD béo cao rang khai niém RaC “dé
Xuat rang céac chinh phi tao ra mot phién ban chinh thac cia cac quy tac (vi du: luat va quy
dinh) & dang may co thé xu Iy duoc, cho phép cac quy tic duoc hiéu va van hanh bai cac
hé thong may tinh mot cach nhat quan. ”

Dbi vai viec quan ly tinh toan cac loi ich xa hoi, cac chinh phu da trién khai cac sang
kién RaC dé cho phép céc cong thdng tin quan tri va céc dich vu web khac (vi du: may tinh
loi ich) nang cao nhan thirc caa cdng dan vé quyén truy cép va trinh do. La ngudn chinh
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thirc song song vai luat ngdn ngir tu nhién, RaC dai dién cho viéc ap dung luat tinh toan,
tuy nhién khdng phai tat ca cac phuong phap luat tinh toan déu thudc loai nay.

Cic tinh néng va lgi ich c6 thé c6 cia lugt tinh toan cho TradeTech 1 gi?

La mét giao dién giita doanh nghiép, nguoi tiéu ding va chinh phu, luat tinh toan c6 thé
xay dung cau ndi giira cac thuc thé va hé thong phan mém khac nhau dugc sir dung trong
thwong mai, véi tiém ning cho phép kha ning truy cap, tu dong hoa, tiéu chuan hda, kha
nang tuong tac, giam chi phi, tinh minh bach va mé hinh hoa va tht nghiém cac hiéu ung
quy dinh:

« Kha néng tiép can va ti déng hoa:

- Bbi voi may mac, quyén truy cap vao cac quy tic tinh toén c6 thé nang cao chirc ning
cua hé thdng dién tir d6i véi thong tin thuong mai (vi du: cong thong tin thuong mai, cdng
cu thdng béo minh bach, may tinh thué quan), hoat dong (vi du: hoach dinh ngudn luc doanh
nghiép, van tai va hau can, thuvong mai dién tir, ngan hang va tai chinh nén tang) va hd tro
(vi du: NSW).

- B4i véi con ngudi, do cac hé thdng nay lam trung gian, kha nang tiép can bat ngudn
tir Sy hoa nhap nhiéu hon: ning cao nhan thirc va nang luc cua céc to chirc khdng phu thude
dé tu dong hoa viéc tuan tha cac quy dinh & cac khu vuc phéap ly. Céc loi ich tuong tu 4p
dung cho céc cong chuc (vi du: dai ly hai quan) c6 thé sir dung céc cong nghé tinh toan hd
tro luat dé hiéu rd hon vé viéc ap dung va thyc thi cac quy tic cua riéng ho.

o Tiéu chudn hoa:

- Tuan thi thwong mai lién quan dén viéc tuan tha cac quy dinh bang cach tuan theo cac
quy trinh xuat nhap khau hang hoéa. Néu "dau ra" cia cac quy trinh nay dat duoc su tuan
tha, thi n6 yéu cau dau vao: (i) nhan thic vé tat ca cac quy tac ap dung cho giao dich thuong
mai; va (ii) van hanh céac quy tic nay thong qua tap hop, dé trinh va xu ly céc tai liéu va di
lidu can thiét.

- Tiéu chuan hoa noi dung cua cac yéu to dau vao dé tuan tha thwong mai da tién trién
nhanh chéng. Cac vi du bao gom ma HS 1a ban thé luan toan cau dé phan loai hang hoa va
M6 hinh dir ligu WCO dé dap ing cac nhu cau vé thi tuc va phap Iy cua cac co quan quan
ly xuyén bién gigi (vi du: co quan hai quan, bo ndng nghiép va y té).

- Trong viéc tan dung noi dung cua cac dinh dang tai liéu dién tir (vi du: Ngon ngit kinh
doanh toan cau OASIS v2.3) va cac tiéu chuan nhan tin (vi du: UN/CEFACT EDIFACT),
luat tinh toan tao co hoi dé chuan hda cach cac quy tic tinh toan dugc thé hién, duoc kham
pha boi (vi du: trén ma HS, dir liéu xuat xa va dich) va duoc tu dong hda bang hé théng
may tinh.

* Kha nang twong tac:

- Viéc s6 hda cac bién phap tao thuan loi thuong mai khéng duoc tién hanh mot cach
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théng nhat. Vi du, theo Diéu 10.4 cua Hiép dinh Tao thuan loi Thuong mai caa WTO, cc
thanh vién dong y trién khai hé thong mét cira cho co quan hai quan. Trong khi Khuyén
nghi s 33 cua UN/CEFACT cung cdp hudng din vé phat trién mang mot cua
(UN/CEFACT, 2005), cac thanh vién WTO duoc tu do trién khai cac hé thong nay theo
nhitng cach khac nhau.

- Trong cac hé thdng tién tién nhét, cac quy tic tinh toan duoc ma hoéa dé phu hop véi
mot giai phap cu thé caa chinh phu, ton tai trong cac silo va khdng c6 san cho cac hé théng
khac (ké ca trong ciing mot chinh pha hoic céc to chic cong va tu bén ngoai ¢ thé huang
loi tir viéc truy cap).

- Quyén truy cap mé vao cac quy tic tinh toan dugc chuan hoa cé thé hd tro kha ning
tuong tac (tic 1a kha ning “noéi chuyén véi nhau” cua céc hé théng may tinh) théng qua
viéc tap hop cac “bd quy tic” co thé &p dung tir cac ngudn khac nhau. Tang cuong kha ning
tuong tac thong qua mot kho luat tinh toén sé& hd trg cac phuong phap tiép can tong thé hon
thay vi phat trién cac mang noi bo khac nhau, khong két ndi.

* Giam chi phi:

- Céc quy tac chinh thtc rat tén kém cho cac chinh pha dé duy tri trén cac hé thong va
cac bo phan. Bang cach phét trién va chia sé kho quy tac tinh toan (ttc 1a cac dich vu ding
chung), cac chinh phu cé thé giam chi phi bao tri va nang cip hé thong. Doi véi nguoi sir
dung céc quy tac, chi phi lién quan dén tuan thi thuong mai c6 thé giam hozc duoc loai bo
hoan toan.

* M6 hinh héa va thir nghiém:

- Truéce khi cac quy tic tinh toan, dic biét 1a cac chinh sach thuong mai, dugc cung cap
trén toan cau, cac chinh phu c6 thé 1ap mé hinh va md phong céc tac dong kinh té c6 thé
xay ra (vi du: mo hinh dya trén tac nhan).

- Mot budc nita, C4c quy tac tinh todn ciing co thé duoc thir nghiém trong cac méi truong
dugc kiém soat (vi du: hop cat quy dinh phép ly) dé hiéu rd hon vé tac dong cua chung doi
Véi thi truong va cac tac nhan kinh té.

Cac hiép dinh thwong mai co thé hé tro tw dpng hoa cac quy tdic thwong mai toan
Cdu nhu thé Nao?

V&i muc tiéu tao ra mot hé thong luat tinh toan cé thé duoc truy cap bai ca con ngudi
va may mac, cé4c hiép dinh thuong mai trong tuong lai ¢6 thé khuyén khich cac chinh phu
cong b, cling véi cac vin ban ngdn ngit tu nhién duoc luu chiéu, céc goi chinh sach thuong
mai chinh thuc do may thuc thi (tac 1a cac quy tac thuong mai va noi dia anh huong dén
c4c giao dich xuyén bién gisi) va cac nguon dir liéu can thiét cho internet.

La c4c biéu mau co thé thuc thi co thé hd tro 1ap ké hoach tuan thu va ty dong hoa, diéu
nay vuot ra ngoai cac nghia vu cia WTO theo GATS, Hiép dinh chung vé thué quan va
thuong mai (GATT) va cac quy dinh khac cua céc hiép dinh WTO vé tinh minh bach (yéu
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cau cdng bd cong khai luat va quy dinh). N6 ciing vuot ra ngoai Diéu 1 (2) (Théng tin cé
san qua Internet) cua Hiép dinh Tao thuan loi Thuong mai cia WTO, hién 13 quy dinh duy
nhat cia WTO yéu cau cac thanh vién cong b thong tin thuong mai truc tuyén.

Khi dugc cung cap truc tuyén (vi du: thdng qua API), song song véi cac vin ban ngon
ngit tu nhién, céc quy tac tinh toan va ngudn dit liéu bd sung cho su phat trién cua céc cira
s6 va hé théng don 1é cho chung chi xuét x& dién ta, thanh toan va danh tinh k§y thuat sé,
trong sé nhiing quy tic khac. Diéu ndy mé ra tiém ning cho viéc tao ra cac cdng cu cua
khdng chi céc chinh pha ma con thdng qua su d6i méi cua khu vyc tu nhan va quyén truy
cap cua cong dong nha phat trién vao cac quy tic tinh toan chinh thic va cac ngudn dit liéu.
Sy phat trién cia mot co quan luat tinh todn c6 kha ning ting cudng tinh minh bach rat
nhiéu. Co ché Ra soat Chinh sach Thuong mai cia WTO c6 thé bao gom mot phan veé luat
tinh toan va cung cap cho tat ca cac bén lién quan kha ning tiép can theo thoi gian thuc dbi
Vi cac quy tic thuong mai dang (hodc da) duoc sir dung trong giai doan ra soat quic gia.

KET LUAN

Trong cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu, sy phat trién va tng dung cong nghé
dang ting 1én theo cAp s6 nhan. Pai dich COVID-19 gan ddy da thuc day x& hoi ap dung va
chap nhan céc cong nghé ki thuat s6 va da 1am rd mot didu - twong lai ciia thuong mai la
k§ thuat s6 va 5 G ciia TradeTech 1a dong co.

Ké tir khi bat dau dai dich, ngay cang cé nhiéu cong ty hang héa phét hanh van don dién
tir, 60 phong thuong mai da ap dung chiing nhan xuat xt dién tr va nhiéu qudc gia dang
cong nhan chit ky dién tir va tai liéu dién tir hon bao gid hét. Trong khi nhiéu sang kién
chinh sach dang tan dung cac cong nghé cho thuong mai quéc té, van con nhiéu co hoi chua
duoc kham pha va céc bién gidi chinh sach chua dugc kham pha dé hd trg TradeTech va
thiic day céch tiép can toan cau. Mot ly do khién thé gidi chinh sach thwong mai phan Ién
khong dugc chuan bi 1a do cdng nghé 1am phét sinh cac van dé chinh sach trai dai qua cac
bd va nhém co quan quan 1y khac nhau va cac bén lién quan khong lién quan dén thuong
mai truyén théng (vi du: chdng doc quyén, quan ly dit liéu, an ninh mang, quyén riéng tu,
thuc thi phép luat, nén tang no phai tra, thué ky thuat s).

Pé kich hoat diy du 5 G cua TradeTech va dua thuong mai 18n mot téc d6 mai, cong
dong thuong mai va cong ddng cong nghé can thyc hién cac hanh dong sau:

« Hoach dinh chinh sach linh hogt: Thuc hién mot céch tiép can linh hoat va linh hoat
hon d6i véi chinh sach TradeTech két hop cac nguyén tic sau: hudng téi twong lai, céi mo,
tuwong xung va cong bang. DEPA 1a mot vi du tuyét voi vé mot thoa thuan thiic day hop tac
qudc té trong khong gian phap 1y dé giai quyét céc van dé TradeTech méi.

« Phurong phdp tiép can sac thai: Cho du danh tinh ky thuat sd, tai san ky thuat sé hay
truyén dix liéu, diéu bat buoc I phai hiéu nhitng diéu co ban cua cac khéi niém nay va cach

49



ching hoat dong, do d6, cac nha hoach dinh chinh sach thwong mai c6 thé dua ra cac quy
tac mang tinh sac thai va 'khoa vang' dé can nhic ky cac rai ro va cé thé giai quyét nhiing
thach thuc.

« Hop tac quan ly quac té: Céc chinh sach TradeTech phai cb gang gin két va tranh
phan manh. Két hop véi su chong chéo cua chinh séach cong nghé va chinh sach thuong
mai, cac nha hoach dinh chinh sach phai 1am viéc xuy@n bién gigi va xuyén cac linh vuc dé
dat dugc muc tiéu nay. Viéc thanh lap Hoi dong Cong nghé va Thuong mai Hoa Ky - EU
gan day 1a mot budce di ding hudng. Can ¢6 nhiéu nd luc twong tu hon nira & cap d6 toan
cau.

« Hop tdc céng tw: Nhu cau vé quan hé ddi tac cong tu dic biét manh mé trong
TradeTech. Khu vuc ¢dng can chuy&n mén ki thuat va d6i méi tir khu vyc tu nhan, va khu
vuc tu nhan can 1am viéc véi khu vuc cong dé dong thiét ké cac quy tic thic diy doi moi
ddng thoi phuc vu loi ich xa hoi. Vi du, cac nhém tu van kinh doanh caa G20, OECD, WCO
hoac WTO c6 thé cung cap cho cac nha hoach dinh chinh sach thong tin vé thuc tién nganh
va xu hudng k¥ thuat sé dé tao ra nhimg tac dong thuc su.

Nhu Tong Giam dé¢ WTO Okonjo-Iweala di néi tai Dién dan Cong khai WTO nim
2021, “Thuong mai 1a vé& con ngudi”. TradeTech ciing 1a vé con ngudi. D6 1a viéc st dung
céc cong nghé dé thu hep khoang cach ky thuat sb, xay dung long tin, tiép can nhiéu nguoi
hon, giam chi phi va giam su kém hiéu qua - dac biét 1a d6i véi phu nir va doanh nghiép
nho. Ban than TradeTech khong phai 1a mot phuong tién, ma la mot phuong tién dé dat
duoc muc dich - sy hda nhap, thinh vuong va bén viing hon cho tit ca moi nguoi trong hé
thdng thuong mai toan cau.

Trung tam Thang tin va Thong ké KH&CN
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