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QUAN LY KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO PE KHAC
PHUC KHUNG HOANG VA PHUC HOI SAU PAI DICH COVID-19

Khai quat chung

Khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao (KHCN&PMST) dang 1 trong tim
trong viéc cung cp cac giai phap cho cudc khung hoang COVID-19, khac véi cude
khiing hoang tai chinh toan cau 2008-2009. Cac giai phap nay duoc hinh thanh bai céch
thitc ma cac chinh phu tu to chic, cac loai mdi quan hé giira chinh phu véi cac doanh
nghiép va t6 chirc x4 hoi dan su, voi nhitng ngudn luc ma ho c6. Bai viét dudi day tap
trung lam rd cac ndi dung: tu van khoa hoc trong thoi ky khiing hoang; cong nghé sd va
dir liéu cho viéc ra quyét dinh ctia chinh pht; phdi hop KHCN&PMST véi cac linh vuc
chinh sach khac dé chéng lai COVID-19; diéu phdi cac sang kién nghién ciru COVID-
19, phéi hop nd luc dé truyén thong vé cac co hdi tai tro; chinh sach d6i méi sang tao
theo dinh hudng sit ménh/nhi€ém vu; va quan tri cong nghé.

Céc chinh phu trén thé gii dang trién khai cac giai phap quan Iy KHCN&DMST
dé khac phuc khung hoang va phuc hoi sau dai dich COVID-19, phan anh qua cac phan
g ctia ho ddi v6i cude khung hoang hién tai va d6i pho v6i nhitng thach thic cua giai
doan phuc hoi. Trong d6 bao gom viéc cac chinh phu sir dung tu van khoa hoc dé cung
¢ chinh sach COVID-19, viée sit dung cac cong cu k¥ thuat s6 dé cai thién thiét ké
chinh sach va giai quyét thong tin sai 1éch vé dich bénh va cac cach tiép can dé phoi
hop giita cac chinh phu. Bai viét ciing dé cap cac thir nghiém cua cac chinh phu véi cac
chinh sach d6i méi sang tao (BMST) theo dinh hudng st ménh/nhiém vu va DPMST c¢6
trach nhiém.

Phén ddu tién cia bai viét nay chu yéu lién quan dén cach cac chinh phu Gng pho
v6i cudc khing hoang COVID-19:

« Mot trong nhitng khia canh dé théy va dugc tranh luan nhiéu nhat 1a viée sir dung
tu van khoa hoc trong viéc thiét ké cac chinh sach. OECD di xay dung cac huéng dan
vé viée cung cip va str dung tur vin khoa hoc trong cac cudc khung hoang qudc té nhu
COVID-19.

« Céac chinh phu dang trai qua qua trinh chuyén di sd, diéu nay sé& lam thay dbi
sau sac cach thirc quan 1y ciia ho. Trong dai dich, cic tac dong va phan tmg déu dé lai
dau 4n k¥ thuat sd ma cac chinh phu dang ngay cang khai thac dé ung phé véi cude
khing hoang. Cudc khiung hoang COVID-19 da dan dén viéc sir dung chua timg c6 cac
cong cu va dir lidu s6 madi dé thong bao chinh sach, diéu nay co thé thiic day qua trinh
s6 hoa khoa hoc va chinh sach PMST. Nhiéu sang kién dugc cac chinh phu dua ra dé
thong bao cho ngudi dan nhitng dién bién mai nhat vé COVID-19 va giai quyét van nan
thong tin sai I¢ch.

« Hau hét cac bd phan trong chinh phu dang Gmg phé véi cudc khiing hoang bang
cach nay hay cach khac, ddn dén rui ro tring ldp va khong du quy mé néu cac nd luc bi
phan tan. Piéu nay dit ra nhiéu thach thirc phdi hop d6i voi cac chinh phu khi tmg pho



v6i COVID-19. Xu huéng hién nay tip trung vao truc phdi hop giita cac chinh phu theo
chiéu ngang vé cac phan tmg cia KHCN&DMST dbi vai dai dich. Vi dy, hau hét cac
chinh phu d3 thiét 1ap cac co ché dé phéi hop kéu goi cac dé xuat nghién ctiru. Diéu nay
ciing cho thay nhiing loi ich va thach thirc va mot sé cach ma cac qudc gia dang cb ging
cai thién su phéi hop chinh sach.

Phén thir hai tip trung vao cic bién phap quan Iy KHCN&PMST cho giai doan
phuc hdi dé cap mot s6 thach thtre 16n ma chinh saich KHCN&DMST da phai ddi mat
trude khi cudc khung hoang dai dich xdy ra, bao gdm viéc c6 hay khong va lam thé nao
dé thiét 1ap cac dinh hudng trong chinh saich KHCN&DPMST, 1am thé nao dé tinh toan
day du cho cac mdi quan tdm dai han trong viée xac dinh cac chinh sach dung dan va
lam thé ndo dé bao trim cac quy trinh va két qua chinh sach dé dép ng nhiing thach
thirc x4 hoi 16n. Phan nay bao gdm céc chu dé sau:

* Cac thtr nghi€ém lién tuc cua cac chinh phu vai “cac chinh sach PMST theo dinh
hudng st ménh” (MOIP), ¢6 xu huéng nhidm vao “nhiing thach thirc x4 hoi 16n”, chang
han nhu mot phan cua cac goi phuc hoi nham muc tiéu “chuyén d6i xanh”.

« KH&CN vira 13 yéu t6 can thiét dé giai quyét nhitng thach thirc nhu tinh bén
vitng va gia héa, nhung ciing c6 thé lam ting mdi quan tim cta xa hoi, nhu da ching
kién trong cac 1an song thay doi cong nghé trude day. That vy, nhiéu rao can doi véi
viéc kich hoat cac cong nghé méi n6i khong ndm & ban than céng nghé, ma nim & quan
tri cong nghé. OECD da phat trién mot cach tiép can “d6i méi co trach nhiém” nham
muc dich nang cao ning luc x4 hoi dé dinh hinh céng nghé théng qua qua trinh phét
trién ctia nd, dé né co thé duoc dua ra thi trudng véi cac diéu kién dang tin cdy. OECD
da ap dung cach tiép cén nay cho Khuyén nghi méi cia OECD vé P6i mdi ¢o trach
nhiém trong Cong nghé than kinh.

» Xem x¢&t cach thurc quan tri va hoach dinh chinh saich KHCN&DMST c6 thé can
thay d6i khi ching dong vai trd trong viéc chuyén hudng cac nén kinh té va xa hoi theo
hudng twong lai cong bang, bén vimg va linh hoat hon. N6 xem xét cach cac chinh phu
c6 thé diéu chinh bon linh vuc chinh - muc tiéu chinh sach, khuén kho, thuc tién va
nang luc - dé dap tmg chuong trinh nghi su chinh saich KHCN&DPMST day tham vong.

I. TU VAN KHOA HQC TRONG THOI KY KHUNG HOANG DO DICH BENH
1.1. Sir dung tw van khoa hoc trong viéc thiét ké cac chinh sach

Khoa hoc dang 14 mot phan phan Gng cua chinh sach dbi véi dai dich COVID-19
va cung cap hy vong 16n nhat vé mot giai phap 1au dai. Cac nha hoach dinh chinh sach
cling phai tim dén cic chuyén gia dé dugc tu vin. O mot sé qudc gia, gidi lanh dao
chinh tri tham chi con giao nhiéu trach nhiém truyén dat va giai thich cac Iya chon chinh
sach ctia minh cho cac chuyén gia khoa hoc. Cac hé thong thudng truc khac nhau duoc
thiét 1ap dé cung cip tu van khoa hoc cho cac nha hoach dinh chinh sach, thudong duoc
bd sung bang cac co ché dic biét trong thoi gian khing hoang. Trong khi hau hét cac
nude OECD dya vao chuyén mén cia qudc gia, thi nhidu nén kinh té kém phat trién



hon lai dya nhi€u hon vao cac ngudn tu van quéc t€. Khi dai dich phat trién, cac yéu
cau vé tu van khoa hoc ngay cang dugc phan chia theo cac quy mo dia ly - dia phuong,
quoc gia va qudc te.

Trén thyc té, bang chimg khoa hoc trong thong bao phan tmg chinh sach ddi véi
COVID-19 thuong 1a khong day du va cé diéu kién: khi nhiéu dit liéu duoc thu thép,
hiéu biét khoa hoc vé COVID-19 sé& thay d6i. Pic diém nay 1a mot thach thirc ddi véi
cong ddng khoa hoc, vao thoi diém ma cac nha hoach dinh chinh sach va céng chung
mong c6 su dam bao va chic chin. Kho dat duoc su déng thuan, viéc truyén dat nhiing
diéu khong chic chin va nhitng quan diém thay thé c6 thé 1am giam su tin tuéng vao tu
van khoa hoc va céac chinh sach lién quan. Trong nhimng truong hop nhu vay, nhiing
nguoi duara 101 tu van can duoc hd trg boi mot hé théng tu van khoa hoc hiéu qua trong
nude (va qudc té) tuan tha mot sé nguyén tic co ban'. Viéc chu ¥ dén cac nguyén tic
nay s& vira nang cao hiéu qua va chat luong cta cac tu van khoa hoc duoc cung cép,
vira gitp dam bao su tin cdy can thiét giita cac nha khoa hoc, cac nha hoach dinh chinh
sach va cong chung.

CAac nguyén tic cho mot hé thong tw vin khoa hoc hiéu qud va ddng tin cdy bao
gom quy trinh tw van khoa hoc hiéu qua va dang tin cdy:

(1) C6 mot quyén han rd rang, voi cac vai tro va trach nhiém duoc xac dinh, bao
gom:

- X4c dinh, phan dinh rd rang giira cac chitc nang va vai tro tu van so véi ra quyét
dinh;

- Vai trd va trach nhiém can dugc xac dinh, va kién thirc chuyén mon can thiét dé
truyén thong;

- C6 su xac dinh trude vé vai tro phap 1y va trach nhiém phép 1y cua tat ca cac ca
nhan va t6 chuec lién quan;

- C6 su hd tro can thiét vé thé ché, hau can va nhan su lién quan dén nhiém vu
dugc giao.

(2) Thu hat cac bén lién quan, gdm cac nha khoa hoc, cdc nha hoach dinh chinh
sach va cac bén lién quan khac néu can. Cac ndi dung can chu y bao gom:

- Str dung mdt quy trinh minh bach dé tham gia va tuan theo cac thu tuc nghiém
ngdt nham tuyén bd, xac minh va xu ly cac xung dot 191 ich;

- Thu hut tat ca cac chuyén mon khoa hoc can thiét trong cac linh vuc dé giai quyét
van dé trong tam tay;

L OECD (2015[1]), “Scientific Advice for Policy Making: The Role and Responsibility of Expert Bodies and
Individual Scientists”, OECD Science, Technology and Industry Policy Papers, No. 21, OECD Publishing, Paris.
http://dx.doi.org/10.1787/5js33I1jcpwb-en.



- Can nhic rd rang vé viéc lidu va 1am thé nao dé thu hut cac chuyén gia phi khoa
hoc hodc cac bén lién quan trong xa hdi dan sy tham gia vao viéc dinh khung hodc dua
ra 101 khuyén;

- Xay dyng cic phuong thirc hitu hiéu can thiét dé trao d6i thong tin kip thoi va
phoi hop véi cac doi tac trong nudc va quoc te.

(3) Pua ra 10i khuyén/tu van ding dan, khong thién vi va hop phap. Loi tu van
nhu vy nén:

- Dua trén béng ching khoa hoc tdt nhat hién co;

- Panh gia rd rang va thong bao nhiing diéu khong chac chan vé mat khoa hoc;
- Pugc bao vé khoi sy can thi€p cta chinh tri (va cac nhom lgi ich khéc);

- Pugc dua ra va st dung mot cach minh bach va c6 trach nhiém.

OECD di xdc dinh 5 vin dé/thdch thirc chinh ddc biét quan trong trong viéc
cung cdp va siv dung tw vin khoa hoc trong cdc cudc khiing hodng quéc té nhw
COVID-19%

(i) Nang cao ning lyc dé dua ra tu van pht hop véi bdi canh qudc gia: c6 su khac
biét v& ning lyc va cdu tric cia cac qudc gia, khong chi trong phét trién va cung cap
bang ching khoa hoc vé hién trang va hudng di ciia mot cudc khing hoang, ma con
cung cap bang chimg vé hiéu qua c6 thé c6 ciia cac can thiép chinh sach khac nhau. Ca
hai khia canh déu quan trong, nhung c6 thé yéu cau cac loai chuyén mon khac nhau.
Trir khi céc hé théng tu van duogc t6 chitc dé tap hop cac linh vuc va quan diém khéc
nhau trén co so binh dang, con lai s& van ton tai mot nguy co 13 khong phai tat ca cac
bang chimg khoa hoc thich hop s& dugc xem xét khi xay dung chinh sach. Nhiéu nudc
OECD c¢6 co ché tu van da nganh, nhung khong phai tit ca cic nudc déu tinh dén day
du cac kién thirc khoa hoc hitu ich tiém ning;

(ii) Hop tac quéc té: T6 chuc Y té Thé gigi (WHO) 1a co quan lién chinh phu c6
nhiém vu giam sat va diéu phéi viéc img pho véi dai dich toan cau ciia cac bénh truyén
nhiém. WHO ¢6 céc co ché tu van khoa hoc cua riéng minh. Ho phat hanh dir li¢u,
thong tin va 1oi khuyén cho tat ca cac qudc gia, dugc cung cap cong khai va cap nhat
hang ngay. Trung tam Phong ngira va Kiém soat Dich bénh Chau Au ciing dong vai tro
diéu phdi va hd tro cac nude Chau Au vé tu van Gmg pho vai dich bénh. Ngoai ra, nhiéu
co ché phéi hop dac biét da duogc thuc hién dé ung phé véi COVID-19, bao gém cac
cudc hop thuong xuyén ciia cac cd van khoa hoc tir Nhom céac qubc gia G7 va G20. Hau
hét cac nuéc OECD coi thong tin phat ra tir cac td chire quéc té 1a mot bd sung quan
trong cho céac co ché tu van qudc gia cia ho, nhung khong bi rang budc béi cac thong
tin ndy. Tinh hinh c6 phan khac d6i véi cac nén kinh té kém phat trién hon, vn thudng
phu thudc nhiéu hon vao 1oi khuyén cua WHO. Tuy nhién, cac thong I¢ va chuan myc

2 OECD (2018), Scientific Advice During Crises: Facilitating Transnational Co-operation and Exchange of
Information, OECD Publishing, Paris, https://dx.doi.org/10.1787/9789264304413-¢en.
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van hoa 1 rat quan trong dé phat trién cac chién luoc giam thiéu. Cac can thiép chinh
sach duoc ap dung & mot qudc gia s& khong nhat thiét phai ap dung truc tiép hoic co
hiéu qua ¢ cac qudc gia khac. Mang lu6i nghién ciru khoa hoc quéc té c6 thé dong mot
vai tro quan trong trong viéc xay dung va duy tri nang luc khoa hoc dia phuong va c6
thé dugc sir dung trong thoi ky khung hoang;

(iii) Thic day sy hiéu biét va tin cay 13n nhau giita con ngudi va cac mang ludi:
viée thuc ddy sy tin tudng gitta cac ¢d van khac nhau va nhitng ngudi sir dung dit liéu,
thong tin va 101 khuyén khoa hoc 1a mot thach thirc 1au dai. N6 doi hoi sy hd tro va
khuyén khich thich hop & cip qudc gia, va cac co ché dé xay dung sy hiéu biét 1dn nhau
& cap do qudc té. Tinh cong khai va minh bach lién quan dén dir liéu va thong tin 1am
co s& cho cac 101 khuyén khoa hoc dugc dua ra ¢ cac quoc gia khac nhau 1a rat quan
trong. biéu nay doi hoi su hd trg cho cac mang ludi khoa hoc quéc té lién quan cy thé
dén COVID-19, nhu Quy dinh Y té Qudc té cia WHO;

(iv) Chuén bi va hoc hoi tir kinh nghiém trong qua khir: chuan bi tot vé y té cho
dai dich va binh tinh trudc khing hoang xay ra. Hau hét cac nudc OECD déu t6 chirc
cac cude dién tap, tap huan, voi sy tham gia clia cac co quan y té cong cong va co quan
quan 1y khing hoang, dé dién tap cac kich ban c6 thé xdy ra trong mot cudc khing
hoang thuc té. Nhitng bai tap nhu vay co6 thé khong phai liic nao ciing dugc wu tién va
khong phai lic ndo cling c6 su tham gia cua tat ca cac chu thé can thiét. Chang kho to
chirc hon va ton kém hon & cép do quéc té. Do d6, viéc thiét lap cac co cdu duoc xac
dinh rd rang voi trach nhiém dai han vé quan 1y khung hoang va cac quy trinh tu van
khoa hoc lién quan 1a rat quan trong dé hoc hoi tir qué khir nham cung cap thong tin cho
hién tai va tuong lai;

(v) Truyén thong cho cong ching: cho du tu van khoa hoc c6 tot dén dau va no
duogc tich hop vao qua trinh quan Iy khing hoang va ra quyét dinh tot nhu thé nao, thi
cach thirc thong bao voi cong chung sé co tac dong 1on dén hiéu qua cta nd. Pién hinh
1a truong hop COVID-19, trong khi dai dich dién ra thi hoat dong cua cac nha lanh dao
chinh tri, y té va khoa hoc da dugc xem xét k¥ ludng va co nhiéu 16i chi trich hodc khen
ngoi. Pang cha ¥ 1a & nhiéu quéc gia, cic nha khoa hoc da trd thanh ngudi phat ngdn
qudc gia, nhitg ngudi duoc ky vong khong chi cung cap bang ching khoa hoc ma con
bién minh cho cac hanh dong chinh sach. Thyc té 1a trong thoi ky khing hoang, sy phan
biét giita c6 van va nha hoach dinh chinh sach d6i khi c6 thé bi x6a nhoa, va cac cudc
tranh luan cong khai vé dit liéu khoa hoc va thong tin dugc cong nhan voi viée xac dinh
chinh sach c6 thé dién ra gay git.

Cdc quoc gia doi mat voi nhitng van dé trén nhuw thé nao?

Chinh phu ctia cac nude thanh vién OECD dang danh gia va sir dung tu van khoa
hoc theo cac nguyén tic néu trén. Tuy nhién, mic do dap Gmg tat ca cac diéu kién duoc
xac dinh dé tdi wu hoa tu vin khoa hoc 1a khac nhau dang ké. Cac van dé nhu 1am rd
vai tro tu van so vé6i vai trd va trach nhiém ra quyét dinh hodc truyén thong khac nhau
giita cac qudc gia va theo thoi gian, va khong phai lic nao ciing minh bach. Sy tham



gia ctia nhiéu nganh va cac chuyén gia phi hoc thuat trong viéc dwa ra 161 khuyén duong
nhu con han ché & mot sd qubc gia. Thong tin vé nhitng diéu khong chic chan dudong
nhu ciing khac nhau giita cac quéc gia. Didu nay c6 thé hiéu dugc trong tinh hubng bang
ching khoa hoc c6 diéu kién, thay do6i theo thoi gian khi c¢6 nhiéu dir liéu va thong tin
nhiéu hon. Tuy nhién, trong Khao sat OECD Science Flash 2020, cac nha khoa hoc
duoc hoi rang ho dénh gid nhu thé nao trén thang diém tir 0 dén 10 cach cac co quan
chinh sach va ngudi ra quyét dinh & quéc gia cta ho sir dung tu van khoa hoc. Theo do,
40% cac nha khoa hoc dugc hoi cho diém tir 0 dén 4 (trong d6 0 twong Umg véi mirc
kém nhat va 10 1a mirc sit dung t6t nhat c6 thé). Tuy nhién, 2/5 sb ngudi tra 101 Khao
sat ky vong viéc st dung tu van khoa hoc va kién thirc chuyén mon trong vi¢c hoach
dinh chinh sach s€ tang 1én sau cudc khung hoang dai dich hién nay.

Du cac hanh dong chinh sach hién dang dugc thyc hién & cac quéc gia khac nhau
dé han ché anh hudng cia COVID-19 ¢ dugc dénh gia 13 toi wu hay khong, thi chiing
phai c6 co so va tao duoc niém tin trong cong dong khoa hoc, niém tin gitta cac nha
khoa hoc va céc nha hoach dinh chinh sach, cting nhu trong cong chiing no6i chung.
Niém tin 13 rat quan trong dé ting cudng hd tro va tuan thu cac bién phéap chinh sach
nhu deo khau trang va gidn cach xa hoi. Vé lau dai, diéu quan trong 1 phai thu hut su
doan két va su tng ho rong rii ciia cong chung dbi v4i cac bién phap can thiép nham
dam bao phuc hoi kinh té - x3 hoi.

Trong thoi dai cua truyén thong xa hoi, tinh cong khai va minh bach 1a rat quan
trong. Cac chinh phu d3 bj chi trich vi khong cung cip quyén truy cap nhanh chong vao
cac dir liéu khoa hoc co ban va cac mé hinh lam nén tang cho viéc ra quyét dinh cta ho.
Thong tin can than vé nhitng diéu khong chic chin va trinh bay vé cac kich ban tiém
ning - bao gdm ca cac tinh hudng xau nhat - dudng nhu duoc hau hét cong chung danh
gid cao va hiéu rd. Nhirng hy vong méi gan lién v6i nhitng dot pha khoa hoc hodc y hoc
tiém ning, chang han nhu cac bao cdo vé diéu tri hiéu qua bang cac phuong phap mdi,
cling c6 thé duoc quan Iy bang cach trao doi can than va giai thich vé nhiing diéu khong
chéc chan vé mit khoa hoc béi cac chuyén gia dang tin cdy.

1.2. Cong nghé s6 va dix liéu cho viéc ra quyét dinh cia chinh pha

S6 hoa dang anh huéng sau sic dén khu vyuc cong va 1a co s bang chimg ma khu
vuc nay xay dung, thuc hién, giam sat va danh gia chinh sach cong. Linh vuc chinh
sach KHCN&DMST ciing khong ngoai 1é. Trong nhitng nim gan day, nhiéu qudc gia
da bat dau phat trién cac sang kién xoay quanh khoa hoc k§y thuét s6 va chinh sach
DMST méi nhim xdy dung btec tranh vé cac hoat dong KHCN&PMST cua ho, dong
thoi xay dung céac chinh sach t6t hon.

Cudc khung hoang COVID-19 da din dén viéc st dung dir li¢u moi va cac cong
cu k¥ thuat sé chua ting c6 dé cung cap thong tin chinh sach, ¢ thé thic diy qué trinh
DMST trong hoach dinh chinh sach. Vi du: dir li€u chi tiét theo thoi gian thyc - chéng
han nhu bang ching hang ngay vé cac trudng hop COVID-19, sb 1an nhap vién, sb ca
tir vong va thong tin khoa hoc vé dai dich COVID-19 - da gitp cung cap thong tin cho



cac hanh dong chinh sach. Nguén dir li€u moi, vi du: dir liéu tir cac céng thong tin viéc
lam, d3 dugc str dung dé cung cip thong tin nhanh chong vé cac nganh va nghé bi anh
hudng nhiéu nhat boi cude khing hoang COVID-19, trong khi cac cong cu méi tir khoa
hoc dit liéu, khoa hoc mdy tinh va hoc may dang duoc sir dung dé tu dong thu thap va
phan tich céc loai dit li¢u do.

Céc cong cu va dit liéu nhu vay cho phép cac phuong phap tiép can chinh sach
hoan toan méi. Cac tng dung theo ddi tiép xtic duoc trién khai ¢ nhidu nuéc OECD,
theo doi su di chuyén ctia nhitng ngudi bi nhidém bénh va canh bao nhimng nguoi da tiép
xuc gan voi ho, ¢ 18 1a vi du ndi bat nhat. Mirc do chi tiét phong pht cua thong tin dugce
thu thap (vi du dir liéu thot gian thuc vé vi tri chinh xé4c cua céc ca nhan), so vo1 dit li¢u
thong ké dién hinh, cho phép cac phuong phép tiép can chinh sach dua trén bang ching
duge nhim muc tiéu nhiéu hon, mic du nd cling dat ra nhirng thach thtrc lién quan dén
chat lugng dit lidu va quyén riéng tw. Mot vi du noi bat khac 1a sy gia tang ctia cac cong
thong tin quéc gia COVID-19 theo doi dai dich va cac tdc dong ctia n6, thuong lién két
dir liéu chi tiét tir chinh phu va cung cap dich vu thong tin vé nhiéu van dé khac nhau.
Trong nhiéu trudng hop, cac cong nay bao gdm céc giao dién lap trinh tmg dung di liéu
mo cho phép cac cong khac tai xudng dit liéu cho cac ung dung va phan tich khac.
Nhiéu cong thong tin trong sb ndy ciing 1a cong cu giai quyét ludng thong tin sai léch
xung quanh COVID-109.

Xir Iy thong tin sai léch vé COVID-19

Su lan truyén toan cau ciia COVID-19 da di kém v6i mot lan song thong tin sai
léch 1am suy yéu cac phan tmg chinh sach va lam tang su ngd vuc va lo ngai ctia nguoi
dan. Cac nén tang tryc tuyén 1a nhitng kénh chinh lan truyén thong tin sai léch nay,
nhung ching ciing c6 thé dong mot vai trdo quan trong trong viéc thong tin téi cong
chung. Pong thoi, cac chinh phu trén thé gidi dang st dung nhiéu cong cu truyén thong
cong cong khac nhau dé chéng lai thong tin sai léch va chinh sach ho tro.

Tdp trung thong tin chinh thike vao mot trang web duy nhat: hau hét cac qudc gia
d3 tao mot trang web chinh thirc dé cung cép thong tin cap nhat vé COVID-19. Céc
trang web nhu vay thuong nhu mot “bach hda tong hop” noi cong dan co thé tim thiy
161 khuyén chinh thtrc 1ién quan dén stre khoe (vi du: cac bi¢n phap ho co thé thuc hién
trong cudc séng hang ngdy dé ngan chin sy lay lan cta vi rat va cach phan tng néu ho
c6 cac tri¢u ching) va thong tin lién quan dén tat ca cac bién phap duoc thuc hién bdi
Cac co quan cong quyén qudc gia. Cac chinh phu ciing dua ra tuyén bd vé COVID-19
thong qua cac kénh truyén thong xa hoi (vi du: Twitter, Facebook, Instagram). Ho ciing
van hanh cac trang web chinh thirc vé coronavirus (vi du nhu & Uc, Pan Mach, Phan
Lan, Phap, Han Quéc, New Zealand, Vuong quéc Anh, Brazil, Hy Lap va Italia). Cac
trang thong tin khac duoc diéu hanh béi cac qudc gia hodc cac dich vu y té khu vuce (vi
du & Phan Lan, Na Uy) hoac cac td chirc truyén ba khoa hoc (vi du: Videnskab.dk cua
DPan Mach va Coronavirus cia Quy Nghién ctru va Boi méi Vuong qudc Anh).



Dich vu kiém tra s thit @é chéng lai sy lan truyén cua thong tin sai léch: mot $b
qudc gia da tao ra cac trang web cu thé dé canh bao cong chung vé su lan truyén cta
thdng tin khdng chinh xéac va sai su that. O Pic, trang web cua Bo Gido duc va Nghién
ctru Lién bang vé tin tirc gia mao lién quan dén COVID-19 dugc cap nhat thuong xuyén
va cac phat hién dugc phd bién thong qua cac kénh truyén théng xa hoi. Tai Hoa Ky,
Co quan Quan 1y Khan cap Lién bang di phat trién trang web Kiém soat Tin ddn
Coronavirus dé giup cong ching phan biét giita tin don va sy that lién quan dén dai dich
COVID-19. Bo Y té, Lao dong va Phuc lgi ctia Nhat Ban va Co quan Chdm soc va 'Y
té Flemish ciing d4 tao ra cac trang web xac minh thong tin lién quan dén COVID-1913.

Chatbots, cdc g dung va cong cu chinh thirc dwoc phdt trién véi sw hop tac cia
cdc cong ty cong nghé: WHO da ra mat WHO Health Alert, mot dich vu mién phi trén
WhatsApp dé tra 1oi cac cau hoi cia céng chung vé COVID-19, ciing nhu Dich vu
“Verified” (P4 xac minh) cung cap 10i nhic va phan hoi déng tin cay dua trén thong tin
y té chinh thirc méi nhat. Mot s6 qudc gia da phat trién (phdi hop voi cac cong ty cong
nghé) chatbot tw dong trén WhatsApp, vi du: “MyGov Corona Helpdesk” & An Do. Mot
sd chinh phu ciing di tung ra tng dung COVID-19 cua riéng ho (vi du: “Coronavirus-
SUS” cua Brazil va “HSE COVID 19” cua Ireland) cho phép cong dan theo ddi cac
triéu chtng ctia ho va cap nhat théng tin va 10i khuyén chinh thirc méi nhat.

1.3. Phéi hop dé chdng lai COVID-19

Nhing wu diém ctia sy phdi hop chinh sach dugc nhidu nuéc biét dén va chap
nhan rong ri. Cac co ché phdi hop cua toan chinh phil, trong va giita cac cip chinh
quyén, 1 diéu can thiét dé giai quyét su khac biét giita cic uu tién cua nganh va cac
chinh sach. Bang céch tap trung ngudn luc hudng téi cic muc tidu chung, né ciing thuc
day cac hanh dong gin két va hd tro 1an nhau gitta cac nganh va thé ché. Tuy nhién,
phdi hop va nhit quan chinh sach van 1a mot trong nhitng thach thirc 1au dai nhat va phd
bién nhit d6i vé&i cac chinh phu, tham chi con kho6 khan hon boi cac van dé hé théng da
chiéu nhu bién d6i khi hau, xa hoi gia hoa hoic dai dich.

Hai yéu t6 dudi day dic biét bat loi cho viéc dam bao phan Gng chinh sach hiéu
qua dbi véi dai dich COVID-19, khién nhu cau phdi hop chinh sach cang tré nén céap
thiét hon:

« Tinh chéc chin: mic du c¢6 nhiéu thong tin va tu van khoa hoc, nhung van c6 rat
it su dong thuan vé cach thirc phat trién 1y lan ctia vi rt va cach n6 co6 thé duoc diéu
tri. Do do, cac nha hoach dinh chinh sach phai dua ra quyét dinh trong bdi canh cac
bang chimg dang thay d6i va d6i khi 13 mau thuan.

« Tinh khan cap: khi d6i mit v&i nhu cau phan tmg khan cap (nhu véi tinh huéng
COVID-19), cac nha ra quyét dinh trén tat ca cac linh vuc c6 xu huéng hanh dong ma
khong co sy tham van hoic trao doi thong tin ddy du. Nhiéu t6 chirc nghién ctru va
DNST da dinh hudng lai mét s6 hoat dong duogc tai trg trudc day cua ho theo hudng
COVID-19, nhung thudng c6 rat it hudng dan tir cac nha hoach dinh chinh sach hoic
v6i cac tin hiéu va khuyén khich khac nhau tir cac to chirc khac nhau.
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Su phdi hop chinh sach siu rong hon trong cac chinh phu ¢6 thé giup ting cuong
ung pho vo1 COVID-19, han ché su trung 13p cua cac nd luyc, dam bao quy mo nd luc
du 16n, cho phép kham pha rong hon va bén vitng hon cac giai phap tiém ning va cung
cap kha ning rd rang hon cho céac sang kién cung cip tai trg cho tmg pho COVID -19.
Viéc diéu phéi cac chinh sich KHCN&DPMST c6 thé dat duge theo nhiéu cach, tir diéu
phéi chién luoc tir trén xudng dudi do van phong ndi cac lanh dao nhu ¢ Nhat Ban, dén
diéu phéi cip co quan nhu & Na Uy. Khong ton tai cach tiép can tt nhit, duy nhat va
viéc phdi hop cac hoat dong KHCN&PMST dé giai quyét COVID-19 phai duoc diéu
chinh cho phu hop véi cdu trac quan tri cu thé cua mdi quic gia.

Phoi hop chinh sach KHCN&DPMST voi cdc linh vuc chinh sdach khadc

Nhiéu quéc gia da cho phép co quan y té chu tri tng pho ban dau véi COVID-19
va cac chinh phu d3 tuan theo hudng din cia WHO vé cac ké hoach chuan bj sin sang
cho dai dich quéc gia bang cach thiét 1ap cac co ché lién nganh khac nhau dé phdi hop
hanh dong. C6 cac danh myc hoat dong khac nhau nham muc dich ngan chan, tri hoan
va giam thiéu vi rat, ty thudc vao chién luoc ciia qudc gia va tinh hinh hién tai vé sirc
khoe cong dong.

Piéu phéi cdc sang kién nghién ciru COVID-19

Nhiéu qudc gia ciing di thiét 1ap cac co cu va sang kién quan tri cu thé dé diéu
phéi cac hoat dong trong chinh hé théng KHCN&DMST. Mot trong nhirg muc tiéu 1a
giam bot cac co quan chirc nang giam sat cac chinh saich DPMST va nghién ciru - ké ca
trong linh vuc y té, von van bj tch biét phén nao voi phén con lai cua hé théng
KHCN&PMST 6 nhiéu qudc gia. Mot vi du dang chii y 1a mo hinh hop tac cong-tu va
can thiép diéu tri COVID-19 (ACTIV), do Hoa Ky din dau, thac diy mot chién luoc
nghién ctru phéi hop & cap lién bang dé wu tién va ting toc do phat trién cac phuong
phap diéu trj va vic xin htra hen nhat. Sang kién nay do Vién Y té Qudc gia dung dau,
cung véi cac co quan lién quan khic ciua Hoa Ky, cac to chuc tir thién va cac cong ty
dugc pham sinh hoc. N6 ciing duoc lién két v6i Co quan Thude chiau Au dé gin két hon
v6i cac nd luc qudc té.

Phéi hop né liec d@é truyén théng vé cdc co hi tdi tro

Céc chinh phu da dau tu dé truyén thong vé cc co hoi tai trg cho nghién ctru va
d6i méi tir cac co quan khac nhau. Cac sang kién dé truyén thong cac du an nghién ctru
lién quan, ciling nhu cic nén tang va cong thong tin truc tuyén khac nhau liét ké tat ca
thong tin lién quan vé cac co hoi tai trg KHCN&DMST lién quan dén COVID. Viée
thu thap va pho bién thong tin nhu vy tao diéu kién cho sy phdi hop chinh thic va
khong chinh thirc giita cac chinh phu. Vi du: Uy ban Chau Au d khoi chay Nén tang
Corona Khu vuc Nghién ciru Chau Au (ERA), mét trung tdim duy nhat dé cung cap
thong tin vé tai trg cho nghién ctru va ddi méi coronavirus (vi du: cac kéu goi dé xuét
va cac dy an duoc tai trg). Tai Phap, tap doan REACTing gidm sat va khuyén khich
chia sé dir li€u, thiuc déy cac thuc thuc tot va tiéu chuén hoa viéce thu thap dir li¢u, déng
thoi tap hop va didu phdi cac to chirc nghién ctru ciia Phap lam viéc vé COVID-19.
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IL. QUAN LY KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO PE KHAC
PHUC KHUNG HOANG VA PHUC HOI SAU PAI DICH COVID-19

2.1. Céc chinh sach d6i méi sang tao theo dinh hwéng str ménh/nhiém vu

Song song véi cac phan tng chinh sach sém duoc phdi hop, can ¢ cac phuong
phap tiép can toan dién hon dé dbi pho voi COVID-19 vé 1au dai va ngin chin cac dai
dich trong twong lai. Cac thir nghiém lién tuc ctia cic chinh phi véi chinh sach d6i méi
sang tao theo dinh hudng nhiém vy (MOIP) c6 thé cung cip cac bai hoc hitu ich vé vén
dé nay. MOIP két hop mot loat cc can thiép bd sung cua chinh phu dé dat duoc céac
muc tiéu day tham vong. Cac “g6i” chinh sach nghién ctru va DPMST ciing nhu céc bién
phap quan 1y dugc phdi hop nay cé thé trai qua cac giai doan khac nhau cua chu ky
DMST, tir nghién ciru dén trinh dién va trién khai trén thi truong. Chung c6 thé két hop
cac cong cy “cung day” va “cau kéo”, dong thoi cat giam cac linh vuc chinh sach khac
nhau. Mot s6 quéc gia hién dang thir nghiém cac loai MOIP khac nhau dé giai quyét
mot loat cac thach thirc x3 hoi. Phan nay tap trung vao cac MOIP nhdm vao cac thach
thirc vé y té.

Mot loat cac chinh sach co hé tho”'ng duwoc thiét ké riéng cho cac nhiém vu khac
nhau

Mic di mot s6 mo hinh da bat dau xuét hién khi cac qudc gia hoc hoi 1an nhau va
c6 dugc nhiing thuc tién tot, nhung mdi MOIP déu duogc diéu chinh cho phu hop véi
cac muyc tiéu, thuong 1a két hop cac yéu cau dé giai quyét cac thach thirc xa hoi da chon
va ting cudng kha ning canh tranh qudc gia trong cc linh vuc ting trudng méi. Mot
sO sang kién mang tinh hé théng nay hién dang duoc thuc hién trong linh vuc y té va
cham soc stc khoe, nhim theo dudi cac muc tiéu hodc tuyén bd st ménh khac nhau.

Doi hoi phai dinh hwong si ménh/nhiém vu
Nhu ciu vé cac cach tiép can méi dé dinh hudng va phéi hop t6t hon cac chinh

sach KHCN&DPMST lién quan dén y té nay sinh trong bbi canh c6 mot sd thach thic
cu thé:

« M6t s6 chuyén doi dang anh huéng dén linh vuc y té, dic biét 1 cac mbi de doa
dang noi 1én hodc dang phat trién nhu dai dich COVID-19 hodc cac van dé lién quan
dén dan sb gia, chuyén doi ky thuat s cua linh vyc y té va cham soc sire khoe, va cac
xu hudng méi ddi voi y hoc ca nhan hoa. Nhitng chuyén ddi nay duoc thuc diy mot
phan boi sy phat trien cia KHCN&DMST, nhung ciing doi héi cac phan ung
KHCN&DBMST c6 dinh hudng.

« Du nghién ciru va PMST y té 14 lién nganh, nhung né van thuong duoc diéu
chinh bo1 “hé théng” riéng & nhiéu quéc gia, vOi cac cAu trac thé ché va kénh tai tro cu
thé. Ban than hé théng thudng bi phan tan, véi nhidu tac nhan hoat dong & cac giai doan
khac nhau cta chu ky PMST va ¢ cac cip quan 1y khac nhau (quéc gia, khu vuc hodc
dia phuong) théng qua nhiéu bién phap va sang kién hd tro. Sy phan tan nay 1a mot
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thach thirc d6i voi cac no luc phoi hop xung quanh cac muyc ti€éu va nhiém vy/stt mé¢nh
chién lugc y té quoc gia.

Céac m6 hinh MOIP chinh

Khi xem xét bdi canh toan thé gidi vé cac sang kién MOIP, ¢ thé thay rd hai mé
hinh chinh: “Cac khudn kho chién lugc dinh hudng st ménh quoc gia” va “Cac chuong
trinh dya trén thach thirc”. Nhitng diéu nay duoc tom tit ngan gon trong Béang 1.

Bing 1. Pdc diém co ban ciia cdc mé hinh MOIP chinh

Phéan loai Lanh dao St ménh/nhiém vu Vi du
‘ » Horizon Europe (European
e Nhiéu nhiém vu hoac Union).
Cac khuon kho Chinh phi (i linh vyc cua nhiém vy. |+ Chinh sach Cac nganh hang dau
chién lugc P Y|+ Theo dudi nhirng thach theo dinh hudng st m¢nh (Ha

. , ., | ban cap cao, , x
dinh huong sww| .. \ thtc day tham wvong, Lan).

* . ndi cac, thu N , z. - X R R
ménh/nhié¢m fréng) bao gom ca sy thay doi |« Chién lugc Coéng nghé cao
vu quoc gia &) mang tinh bién chuyén. 2025 (buc).

* Tam nhin dai han. * Chuong trinh R&D Moonshot
(Nhat Ban).

* Tap trung.
* Tim kiém két qua gia
tang hoac dot pha.

Cic chwong Co quan thuc Pilot-E (Na Uy).

trinh dwa trén h}c_an AChmh * Phu hop hon cho cac ) Qlfy ThachA thire Chlen 1“";?'"
thach thi sach (b9, co nhicm vu "Ene b Cong nghi¢p (Vuong quodc
e e quan). m v Ttang toc - Anh).

* Tam nhin trung va dai
han.

Céc khuén khé chién luoc dinh hwdng s ménh/nhiém vu quéc gia la cac sang kién
rong rai dugc duara & cép hoach dinh chinh sach cao nht. Chung dua ra cac muc ti€u
cu thé va ddy tham vong trong mot khudn kho chién luoc tong thé gitip phdi hop hanh
dong gitra mot loat cac chu thé nha nuéc va tu nhan. Vi du, & Nhat Ban, Chuong trinh
R&D Moonshot duge thanh 14p vao nim 2020 & cip quéc gia dé giai quyét sdu “muc
tiéu Moonshot”, bao gdm ca viéc phat trién cac phuong phap du doan va can thiép bénh
siéu som vao nam 2050. Chwong trinh gdm nhitng siéu dy 4n nghién ctru véi luong kinh
phi dau tu 16n, thu hat sy tham gia ctia déng déo cac nha khoa hoc va quy mé tac dong
& tam thé gi¢i. Mot dic diém cua chwong trinh nay 1a nhiéu 16p co cau quan tri. O cip
dd chuong trinh téng thé, n6 dugc diéu hanh bai Hoi déng Chién lugc Moonshot, tap
hop cac bg va co quan khac nhau dé tai tro va thuc hién cac hoat dong. Mot Giam dde
Chuong trinh dugc chi dinh va chiu trach nhi¢m vé tit ca cac du an hudng td1 muyc tiéu,
cho phép quan 1y danh muc dau tu; quan 1y dyu an chiu trach nhiém thiét ké nhom tdt
nhét dé thuc hién du 4n cua ho.

O cép do Lién minh chiu Au (EU), st ménh “Chinh phuc ung thu” (Conquering
Cancer) - mot trong 5 str ménh nam trong Chwong trinh khung vé nghién ctru va DPMST
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ctia Horizon Europe (2021-2027) - ¢6 muc tiéu ctru sdng hon 3 triéu ngudi, va giup
ngudi dan song 1au hon va tét hon vao nam 2030. Mot nhém chuyén gia chuyén trach,
Ban St ménh Ung thu (Cancer Mission Board), tham gia vao cac cudc tham vén sdu
rong voi cac Quéc gia Thanh vién, cac thanh vién ctia Nghi vién Chau Au va mét sb
Téng cuc trudéng cua Uy ban Chau Au. Mot diém méi cua sang kién nay 13 sy tham vén
va tham gia ciia cac cong dan EU, bao gdm ca bénh nhan ung thu va nhitng ngudi séng
sot. Qua trinh nay dan dén mot danh muc cac hanh dong cua Uy ban Chau Au va céac
Quéc gia Thanh vién s€ dugc thuc hién trong 5 linh vuc can thi€p chinh. Bude tiép theo
s& 1 thiét ké mot khudn khd quan tri va thuc hién phu hop dé quan Iy danh muc déu tu
hiéu qué, cho phép phéi hop giita cac nganh va giita cac thé ché. Mot thach thie quan
trong d6i vi cac khuon kho tong thé nay 1a thu hat nhiéu bén tham gia ma khong mo
rong hodc nhan rong cac nhiém vu.

Cdc chwong trinh dwa trén thdach thirc tap trung vao giai quyét cac van dé cu thé
va dugc thuc hién bdi cac co quan hoac chuong trinh chuyén biét. Chung thuong theo
duoi nhitng thach thirc cong nghé hodc tham chi khoa hoc day tham vong, phi hop véi
pham vi va trong tdm hep hon. Mot trong nhitng muyc ti€u chinh cia cac chuong trinh
nay 13 hd trg cho cac dy an duge chon trong sudt chudi doi méi, tir nghién ciru dén gidi
thiéu ra thi trudong, dé ting co hoi d6i mai thanh cong va tang tdc phat trién thong qua
mdi lién két chit ché hon gitta cac nha nghién ciru, cong ty kinh doanh va ngudi ding
(bao gém ca bénh nhan). Mot s6 chuong trinh nay duoc thuc hién boi cic co quan tai
trg va dién hinh 1a kinh nghiém ndi tiéng cua Co quan Chi dao cac Dy an Nghién ciru
Quéc phong Tién tién (DARPA) ciia Hoa Ky. Viéc ap dung sém md hinh nay trong linh
vuc y té dién ra vao dau nhiing ndm 1990, khi 300 triéu USD dugc phan bd cho B
Quéc phong Hoa Ky dé nghién ctru chdng lai bénh ung thu via. Thay vi 4p dung phuong
phap nghién ctru tir duéi 1én, B6 Quéc phong di sir dung phuong phap tiép can c6 dinh
hudng, véi sy tham gia dang ké ciia cac bénh nhan trong qua trinh 1ap ké hoach va lya
chon cudi cung cac dy an khoa hoc sé duogc tai trg. Chuong trinh tai trg cho nghién ctru
duogc ghi nhan 14 phat trién cac loai thude va liéu phap duoc coi 1a mot trong nhiing tién
bd quan trong nhét trong diéu trj ung thu vi trong nhitng thap ky gin day. Trong mot
vi du gan day hon, Quy Thach thirc Chién luge Cong nghiép ctia Vuong qudc Anh nham
vao 4 thach thirc lién quan dén y té, bao gdbm viéc phat minh ra nhitng cach méi dé phat
hién va ngédn ngtra sy phat trién ctia bénh tat, va “thach thirc gia khoe manh”, yéu cau
nganh coéng nghiép va cac nha nghién ciru phat trién cac san pham va dich vu dé gitp
moi nguoi duy tri ning dong va két ndi xa hoi lau hon. Mai thir thach huy dong mot
loat cac cong cu dugc thiét ké riéng dé dat duge muc tiéu cta nd. Tai Na Uy, dua trén
kinh nghiém cua Pilot-E, mot chuong trinh tich hop lién co quan nham day nhanh viéc
phat trién cac giai phap nang luong bén vimng, chinh pha c¢6 ké hoach thiét 1ap mot
chuong trinh Pilot-H dé phéi hop cac can thiép tap trung va lién két y té&. Cho dén nay,
nhiéu sang kién dya trén thach thic do co quan chinh phu 1anh dao dang 13 nhiing thi
diém. Pé c6 tac dong chuyén ddi dang ké, chiing s& can dugc danh gida mot cach thich
hop. Ciing cin ¢6 sy sdn sang chinh tri & m& rong quy mé va ning tim cac sang kién
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1én cap quéc gia. Cac qudc gia nhu Ao, Na Uy va Thuy Dién hién dang ¢ giai doan then
chét nay.

Mot s chinh sach co hé thdng day tham vong nay dugc tao ra véi tinh cap bach
lién quan dén thach thirc can giai quyét, tranh thu sy ing ho chinh tri cip cao can thiét
dé tao ra cac sang kién & quy mé va pham vi nhu vay. Tuy nhién, viéc thiét ké va thong
qua cac chinh sach ndy véi cac ngudn luc va cau trac quan tri thich hop can nhiéu thoi
gian. Su bung nd cua dai dich COVID-19 khong phai 1a thoi diém t6t nhat dé thiét 1ap
MOIP. Tuy nhién, khi cac go6i khoi phuc ctua chinh phu c6 khoang thoi gian dai hon,
mot s6 MOIP d3 chuyén sang thach thire COVID-19 va sau COVID-19. Bé d6i pho voi
dai dich COVID-19, chuong trinh Moonshot cua Nhat Ban da bo sung muc tiéu thur bay
vao thang 7 nam 2020, d6 1a thiét 1ap mot hé thong cham soc va y té bén viing dé vuot
qua cac can bénh 16n vao nim 2040 va séng dén 100 tudi ma khong can lo lang vé stic
khoe. Chuong trinh ciing da khai dong mot cude tham van vao thang 9 nam 2020 dé tao
ra mot muc tiéu Moonshot méi nham giai quyét nhirng thach thirc ma xa hoi va nén
kinh té dang phai d6i mat & Nhat Ban thoi hau khing hoang.

2.2. Quan ly cong nghé

Pat duoc loi ich clia cac cong nghé méi ndi trong khi ngan ngira hodc giam thiéu
cac tac dong tiéu cyc tiém an cta ching 13 mot thach thirc quan trong ddi v6i khoa hoc
va x4 hoi ngay nay. Nhiéu rao can d6i vdi cac cong nghé mai nodi khong nam & ban than
cong nghé, ma nim & quan 1y cong nghé. Qudn Iy cong nghé cé thé dwoc dinh nghia la
qud trinh thiee hién quyén liwc chinh tri, kinh té va hanh chinh trong viéc phat trién, pho
bién va van hanh cong nghé trong xa héi. N6 ¢6 thé bao gdm céac quy chuan (vi du: quy
dinh, tiéu chudn va phong tuc), nhung ciing c6 thé duoc van hanh théng qua cac kién
trac vat 1y va ao dé quan 1y rui ro va loi ich. Quan tri cong nghé khong chi lién quan
dén cac hoat dong chinh thirc cta chinh phu, ma con lién quan dén hoat dong cia céac
cong ty, t6 chirc xa hoi dan su va cong dong hanh nghé. Theo nghia rong nhat, n6 1a
téng thé ctia nhiéu cach ma cac ca nhan va té chtrc dinh hinh cong ngh¢ va nguoc lai,
cach cong nghé dinh hinh trat ty xa hoi.

KH&CN sé 1a yéu t6 can thiét dé tang kha ning phuc hoi va giai quyét nhiing
thach thure cua thoi dai chung ta, ch.'fmg han nhu dai dich, phat trién bén virng va gia hoa
dan s6. Tuy nhién, ching ciing 1am day 1én nhiing lo ngai ctia xa hoi, nhu da ching kién
trong cac 1an song thay dbi cong nghé trude day trong nganh cong nghiép va cac cudce
tranh ludn hién tai xung quanh nang lugng hat nhan, chinh stra gen, cong nghé than kinh
va tri tué nhan tao. Cac phuong tién quan Iy KH&CN truyén thong, cho du thong qua
dao dirc nghién ctru duoc thé ché hoa, quy dinh cua chinh phi hay co ché thi truong,
ngay cang kho theo kip téc do va chiéu sdu ma cac d6i méi dang dinh hinh lai xa hoi.
Su phat trién cla cac cong ngh¢ maoi ndi da gdy ra mot cudc tranh luan toan cau vé hau
qua cua viéc thuong mai héa va yéu cau ddi voi cac co ché giam sat méi. Trong cac
diéu kién khong chéc chin, cac cong cu quan 1y truyén théng, vi du: danh gia rui ro,
thiét lap tiéu chuan dya trén san pham, kiém soat xuat khau va trach nhiém phap 1y, ...
c6 xu hudng tap trung vao viéc quan Iy cic hau qua tirc thoi hodc co thé dinh luong

13



dugc cia cong nghé mdi noi hoac chi duge dua vao thuc hién sau khi cac quyét dinh
quan trong vé thiét ké cong nghé da dugc dua ra. Tuy nhién, nhiéu van dé dugc dit ra
bo1 cac cong nghé mai ndi lai mang tinh co ban va lau dai hon.

Viéc quan Iy KH&CN mdi néi dat ra mot thach thirc néi tiéng: goi la thuyét tinh
thé “tién thodi ludng nan Collingridge” (Collingridge dilemma) cho rang, vin dé nan
giai vé phuong phap trong d6 nhitng nd luc gy anh hudng hoic kiém soat sy phat trién
hon nita cta cong nghé phai doi mit véi mot van dé rang budc kép: khong thé d& dang
du doédn duogc cac tac dong cho dén khi cong ngh¢ dugc phat trién rong rai va dugc st
dung rong rii. Ngay tir dau trong qua trinh doi méi, khi nhu cau vé can thiép d6i véi
hau qua tiém tang ctia cong nghé 1a chua rd rang va cac bién phap can thiép/chinh stra
van c6 thé dé dang va it ton kém. Nhung khi nhu cau can thiép trd nén rd rang, thi viéc
thay d6i hudng phat trién cong nghé c6 thé trd nén tén kém, kho khin va mat thoi gian
(Collingridge, 1980). Sy khong chic chan va ngin cdm 13 trung tim ciia nhiéu cudc
tranh luan vé quan tri. Piéu can thiét 1a mot cach tiép cAn méi dé quan tri cong nghé co
thé du doan sém cac mbi quan ngai, giai quyét chung thong qua cac quy trinh mo va
bao tram, dong thdi hudng quy dao d6i mai theo hudng mong mudn cua xi hoi. Cac
giai phap thay thé cho cac mé hinh quan tri hién c6 phai xuat hién cing véi mot hinh
thitc d6i méi ¢ trach nhiém hon va dap ng nhu cau cta xa hoi.

Mot sb cach tiép can méi trong chinh sach KH&CN dang tim cach khdc phuc tinh
trang “Collingridge dilemma” bang cach giai quyét cac mdi quan tim vé quan tri cong
nghé & thugng ngudn. Y tudng chinh 14 1am cho qua trinh DPMST mang tinh dy doan,
bao trim va c¢6 muc dich hon, dua nhirng can nhic tét cia cong dong vao cac dong luc
DMST va dam bao rang cic muc tiéu, gia tri va mdi quan tim xa hoi duoc tich hop khi
chung dién ra. Quan tri quy trinh chuyén trong tim tir quan 1y rdi ro clia cac san pham
cong nghé sang quan 1y chinh qua trinh DPMST: ai, khi nao, cai gi va nhu thé nao. N6
nhim muc dich du doan sdm cac mdi quan ngai, giai quyét chung théng qua cac quy
trinh m& va bao tram, dong thoi dinh huéng quy dao d6i méi theo hudng mong mudn.

Nghién ciru va DMST co trach nhiém

Mot quan diém cb chap nhung sai 1am 13 viéc chdng lai cong nghé chu yéu bt
nguén tir su thiéu hiéu biét cua cong ching vé 1oi ich cua céc cong ngh¢ cu thé hoac su
d6i méi noi chung. Nghién ciru khoa hoc xa hoi cho thiy ring su phan khang d6 c6 thé
bi 14n 4t nhiéu hon trong cac xung dot gi tri co ban va sy that bai ctia long tin vao cac
co quan quan 1y, chiang han nhu cac co quan quan 1y va cac co quan tu van k¥ thuét.
Theo nguyén tic chung, cac chinh phu va cac nha PMST nén tinh dén cac muyc tiéu va
mdi quan tdm x3 hoi c6 thé co ngay tir dau ctia qua trinh phat trién.

Khoa hoc than kinh va cong nghé than kinh 1a mot truong hop dién hinh: chiing
c6 tiém ning dang ké trong viéc nang cao strc khoe va hanh phuc cua con ngudi. Pong
thoi, chung ciing cho thiy nhimg van dé phirc tap vé dao duc, luat phap va chinh sach,
bao gdm quyén riéng tu vé dit liéu, an ninh mang, quy dinh va tiép thi cac thiét bi truc
tiép dén nguoi tiéu dung, tinh dé bi ton thwong ciia cdc md hinh nhan thirc dbi voi
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thwong mai hodc chinh tri thao ting, nhitng bat binh ddng méi vé quyén tiép can va
nhiing tac dong ddi v6i quyén con nguoi. Nhitng cau hoi nhu vay khong chi lién quan
dén linh vuc khoa hoc: cac lwa chon chinh sach xung quanh déi méi va quy dinh ciing
s& thiic ddy nhitng cong nghé nay. Vi vay, khoa hoc va xa hoi phai giai quyét nhitng van
dé nay cung nhau dé nhan ra tiém ning day du cua cong nghé than kinh.

Rt ra tir thuc tién qudc gia xung quanh nghién ctru va DPMST c6 trach nhiém ciing
cac khudn kho “dao dire, luat phap va xa hoi”, OECD da va dang phat trién mét cach
tiép can dbi véi PMST c6 trach nhiém, véi dinh diém 1a Khuyén nghi vé PMST c6
trach nhiém trong Cong nghé than kinh (https:/legalinstruments.oecd.org). Khuyén
nghi thé hién mot cach tiép can “PDMST co6 trach nhiém”, léy cam hung tur linh vyc
nghién ctru KH&CN gan day do Lién minh Chau Au tai trg. Cach tiép can ndy nham
du doan cac van dé trong qua trinh DPMST va “diéu khién” cong nghé dé dat duoc két
qua t6t nhat, ¢ su tham gia ctia nhiéu bén lién quan trong qué trinh PMST.

Khuyén nghi ctia Hoi dong OECD vé DMST c6 trach nhiém trong Cong nghé than
kinh (2019) gom cac ndi dung: Thiic ddy DPMST c¢6 trach nhiém; chuan bi danh gia an
toan; tang cuong hop tac khoa hoc; can nhic xa hoi dé dang; nang luc kha thi cua céc
co quan giam sat va tu van; bao vé dit liéu ndo c4 nhan va thong tin khac; thiic day vin
hoa quan 1y va 1ong tin trong khu vuc cong va tu nhan; kiém tra va giam sat viéc sir
dung ngoai ¥ mudn va/hodc lam dung cong nghé than kinh.

OECD ciing da xuat ban Khuyén nghi vé Tri tué nhan tao (OECD, 2019) trong
d6 thuc day tri tué nhan tao sang tao va dang tin cay, dong thoi ton trong quyén con
nguoi va cac gia tri dan chu.

Quan ly tdt thuc su co thé thic déy cong nghé, thay vi han ché no. Trong vi¢c tao
ra mot hé thong PMST c¢6 trach nhiém, it nhat c6 nam yéu t6 bao trim noi bat: (i) tinh
dinh hudng, (i1) tinh toan dién, (ii1) thir nghi¢m trudc, (iv) sy than trong va (v) vai tro
cua khu vuc tu nhan.

« Tinh dinh huéng: Khuyén nghi dap ung cac 101 kéu goi nham diéu chinh t6t hon
nhu cau nghién ctru, thwong mai héa va xa hoi. No6i cach khac, nd thic day chuyén do6i
cong ngh¢ “theo dinh hudng sit ménh” va “c6d muc dich” dé két ndi tét hon sy DPMST
v6i strc khoe tim than.

e Tinh toan dién: Céc cudc théao luan vé PMST toan dién thuong tap trung vao sy
khac biét vé cong nghé va bat binh dang trong tiép can. Khuyén nghi néu bat cac hinh
thirc hoa nhap hon nita, bao gdm cac bén lién quan, ngudi dan va cac tac nhan bj loai
trir mot cach c6 hé thong trong qua trinh PMST c¢6 thé gitip thiic diy PMST.

» Thir nghiém trudc: Trong linh vuc quan tri cong ngh¢, cac chinh phu va cac nha
hoach dinh chinh sach hién dang thtr nghi€ém cac méi truong thir nghiém (test beds), co
ché thir nghiém (sandboxes), phuong phap danh gia cong nghé méi va chién luoc tim
nhin xa.
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« Can sy thdn trong: Doi hoi nhiéu hon su tham gia clia cong ddng, sy can nhic
bao ham su trao do6i 1ap di 1ap lai cac quan diém véi hy vong dat duogc su hgp ly va tham
chi tim ra diém chung. Céch tiép cin nay doi hoi phai ning cao ning luc xa hoi dé hiéu,
truyén thong va dinh hinh céng nghé thong qua qua trinh phét trién dé cong nghé co thé
phat trién trong cac diéu kién dang tin cdy, cho phép trién khai chung ra thi truong. Mot
vi dy dién hinh vé sy tham gia va can nhic cta cong dong 13 quy trinh duge Co quan
Phoi va Thy tinh ngudi (HFEA) & Vuong quc Anh giam sat dbi véi mot cong nghé
gay tranh ci.

« Vai tro cuia khu vuee tw nhdn: Trong khi nhidu quy tic dao dtrc vé cong nghé dat
ra d6i v&i cac nha khoa hoc va bac silam sang, thi Khuyén nghi ciing thuc diy mot cach
tiép can thé ché, huéng dan cho cac co quan tai tro, co quan giam sat va cic cong ty.
Céac doanh nghiép c6 mdt vai trd quan trong trong quan tri. Ho dang & tuyén dau cua
viéc phat trién, quy dinh, quang ba va tiép thi san phém, va nén cam két thuc hién mot
khuén kho d6i méi c6 trach nhi¢m.

Tham gia danh gia cong nghé

Panh gia cong nghé 12 mot co ché khac ddi véi DPMST ¢6 trach nhiém. Puoc khoi
xudng tr nhitng nam 1960, danh gia cong nghé ngay cang dugc dp dung rong rai ¢
nhiéu qudc gia va phat trién theo thoi gian, dua trén cac bai hoc kinh nghiém. Chinh
sach DPMST & nhiéu nuéc OECD hién duoc thyc hién boi su két hop cua nhiéu bén, bao
gdm céc iy ban dao dirc qudc gia va cac co quan chinh pha khac c6 nhiém vy xem xét
cac tic dong xd hoi rong hon va danh gia rii ro vé st khoe va an toan. Mot s6 danh gia
nay c6 su tham gia rong rai hon, va bao gém cac thu tuc lién quan dén ¥ kién dong gop
ctia cac bén lién quan va cong dong.

Céc quy trinh dénh gia cong nghé vé mit tac dong xa hoi lién quan dén phan tich
rti ro chinh thtrc. Ngoai nhitng rui ro vé strc khoe va an toan trude mit, ciing c6 thé luu
y dén nhiing tac dong x3 hoi 1au dai hon cia viéc ap dung cong nghé. Cac cau héi can
xem xét lién quan dén viéc phan phdi cac 1oi ich va chi phi ¢6 thé c6, hau qua cta so
hiru tri tu¢ trong linh vuc nay, nhitng cach cu thé mang lai 1gi ich xa hoi 16n nhét, va loi
ich tiém ning cia DMST.

N6i chung, da c6 su thay doi tir cac hinh thirc danh gia dwa trén chuyén gia sang
cac mo hinh c6 sy tham gia rdng hon cua cac bén. Ra doi tir nhitng tranh cdi xung quanh
Cac cong nghé nhu ning luong hat nhan, danh gia cong nghé & Hoa Ky ban dau tap
trung kha hep vao viéc cung cip kién thirc khach quan, xac suat vé quy dao tuong lai
clia cac cong nghé moi nbi. Theo thoi gian, ngudi ta ngay cang nhan ra rang cac gia
dinh dong khung (vi du nhu dinh nghia vin d¢, pham vi va phuong phap luan) da dinh
hinh céc két luan ctia danh gia cong ngh¢. Pac biét, viéc qua chu trong vao cac hau qua
k§ thudt c6 thé 1am lu md cac van dé quan trong lién quan dén cac tic dong xa hoi, dao
duc va chinh trj ctia cong nghé. Vi nhitng 1y do nay, cac qudc gia bat dau chuyén sang
cac hinh thire danh gia cong nghé toan dién, c4i md va c6 can nhéc hon.
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Mot s6 co ché danh gia cong nghé lién quan dén céc thi tuc chinh thire dua truc
tiép vao cac quyét dinh quan tri va chinh sach PMST, dic biét 14 thong qua tham van
v6i cac co quan tu van chuyén gia. Mot cach tiép can bao gdm viéc dua vao cac hoc
vién khoa hoc hodc co quan quan Iy dé dénh gia cac khia canh k¥ thuat hon cua céc
cong nghé méi ndi, khac véi thanh 14p cic co quan tu van coéng cong. Vi du vé nhitng
cach tiép cin nay bao gdm Quy Cong nghé Pan Mach, Hoi dong Nuffield vé Pao duc
Sinh hoc & Vuong qudc Anh va cac iy ban dao duc sinh hoc cta tong thong & Hoa K.
Céc nhom nhu vay c6 thé thu thap bang ching vé cac cong nghé cu thé thong qua nghién
ctru, dong thoi viét cac bao cdo co thé cung cip cho cong chung. Cac phuwong phap khac
bao gdm sir dung céc cudc khao sat cong khai va phong van cac bén lién quan dé danh
gia cac cong nghé mdi ndi va danh gia du luan, cling nhu to chic cac phién diéu tran
dé thu thap y kién dong gop tir cong chiing va théng bao cho cac co quan quan Iy.

Nhiitng nd lyc gan day nham dua ra danh gia cong nghé c6 su tham gia cia nhiéu
bén duoc goi 1a “danh gia cong ngh¢é mang tinh xay dung” hay“danh gia cong ngh¢ co
su tham gia cac bén” va ciing c6 thé duoc goi 1a “danh gia cong nghé thoi gian thuc”.
Nhiing céach tiép can nay nhan manh gia tri cta viéc thu hut nguoi dan va cac bén lién
quan cung vé&i cac chuyén gia, dua trén quan diém rang dénh gia cong nghé dua trén
bao quéat day du gia tri va do d6 cong dan phai co tiéng néi trong qua trinh nay, day l1a
xu huéng ngay cang phd bién.

Céac phuong thirc danh gid cong nghé cé sy tham gia nhiéu bén hon nhin chung
cho thiy rang cong chung c6 nhiéu kha ning chip nhin cic danh gia ma ho di tham
gia. Nhitng cach tiép can nay c6 thé bao gom lap ban d6 ky thuat xa hoi, két hop phan
tich cac bén lién quan voi viée vach ra cac cai tién k¥ thuat gan ddy; thir nghiém sém
dé xac dinh va quan 1y cac tac dong khong ludng trude duoc; ddi thoai nhiéu hon gitta
cong ching va nhitng ngudi DPMST; tham do du ludn x3 hoi va cac nhom trong diém;
va trien khai kich ban.

Mot s6 khuyén nghi ddi véi cac chinh pha

Céc chinh phi nén cting ¢ niém tin ctia cong chiing vao chinh sach théng qua tu
van khoa hoc. Niém tin ciia cong chung 1a rit quan trong dé dam bao su ung ho va tuan
thii cac bién phap chinh sach, chang han nhu deo khau trang va gitt khoang cach x4 hoi,
dong thoi doi hoi sy cong khai va minh bach vé dit lidu va thong tin lam nén tang cho
cac bién phap nay. Cac chinh phu nén thong bao mét cach can than vé nhirng diéu khong
chic chin va cung cip céc kich ban tiém nang. Ho ciing nén duya trén cac co ché tu van
da nganh dé ¢am bao can nhéc cac loai chuyén mon khac nhau khi xay dung chinh sach.

Céc chinh pha nén lién két hd trg cho cac cong nghé méi ndi véi cac st ménh rong
16n hon bao gdm cac nguyén tic DPMST c6 trach nhiém. Diéu nay s& giup dam bao su
pht hop cta sy phat trién cong nghé mdi ndi véi cac muc tiéu ciia cac chinh sach doi
mai theo dinh hudng st ménh. Cach tiép can DPMST c6 trach nhiém nhim dy doan cac
van dé trong qua trinh DPMST va diéu chinh céng nghé dé dat dugc két qua tot nhit,
d6ng thoi nhan manh sy tham gia ctia cac bén lién quan trong qua trinh DPMST. Biéu

17



nay phu hop vdi cac chinh saich PMST theo dinh huong st ménh/nhi€ém vy, ¢6 xu hudng
nham vao cac thach thic xa hoi 16n, chang han nhu “qua trinh chuyén do61 xanh”, gia
hoa dan so, cham soéc stre khoe va dai dich.

Céc chinh phu s& can d6i méi khuon kho chinh sach va ning lyc cia minh dé thuc
hién mot chwong trinh chinh sach d6i méi va khoa hoc day tham vong hon. Thong qua
cac goi kich thich va phuc héi cta ho, cac chinh phu ¢6 kha ning tao ra nhidu don bay
hon dé bét dau qua trinh chuyén ddi huéng téi twong lai bén virng va cong bang hon.
Céc chinh phu ciing s& can dau tu vao cac bién phap chuan bi sin sang, bao gdbm nén
tang cong nghé, co s& ha tang va mang ludi hop tac nhim nang cao ning luc cla cac
qudc gia trong viéc img pho hiéu qua voi nhiéu loai rai ro khac nhau. Nhiing vai trd va
muc tiéu nay doi hoi cac chinh pha phai cé cac k¥ ning va nang lyc thich hop dé hoan
thanh chung, bao gdm cac kha ning ning dong hd tro viéc hoc hoi va kha ning thich
g, can thiét cho su linh hoat ciia chinh sach trong nhitng thoi diém c6 nhiéu bat on.
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